Comunicacao Social

APLICADA A DEFESA CIVIL
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Thiago Miranda

- Sargento do Corpo de Bombeiros Militar do ES;

- Assessor de Comunicacao e Social Media da CEPDEC;
- Fotografo Profissional e Produtor Audiovisual;

- Bacharel em Direito;

- Pés-Graduacao em Cinema e Producao Audiovisual;
- MBA em Jornalismo Digital;

@thiagomirandabm
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Objetivos:

- Conceituar comunicacao social aplicada a Defesa Civil;

- Identificar e aplicar identidade visual em midias sociais;
- Conhecer as principais Midias Sociais;

- Aprender principios basicos de fotografia.
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Conceito de comunicacao:

- Processo que envolve troca de

informacoes entre sujeito e pe .ﬁ ; 9 - C
objetos por meio de sistemas a" -l . B
simbolicos (gesto, fala, escrita); & *:E =2 gl 8 E. %

2 zARs.
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Elementos da comunicacao:

CANAL
CODIGO

RECEPTOR

EMISSOR MENSAGEM
)

REFERENTE
RUIDO

FEEDBACK
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Comunicac¢ao x Informacao:

"(...) toda mensagem contém informacao. Mas é comunicac¢ao
somente quando, ao ser percebido, é corretamente compreendido,
ha retroalimentacao. Assim, cada pessoa expressara essa
compreensao em conduta, atitude, resposta e produtividade"
Gloria Bratschi
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"E a area do conhecimento humano
responsavel pelo estudo dos fenomenos
relacionados aos meios de comunica¢ao,
principalmente dos veiculos de massa,
como a internet, a imprensa, a televisao,
o radio e 0 cinema, e os efeitos destes em
relacao a sociedade".
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Comunicacao social aplicada a Defesa Civil:

E 0 estudo de técnicas e formatos em que as informacoes sio
transmitidas por meio de midias sociais institucionais voltadas ao
gerenciamento de desastres, antes, durante e depois da crise, com o
intuito de informar, capacitar, prevenir e alertar a sociedade sobre as

acoes de Defesa Civil.
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INFORMATIVO
DEFESA CIVIL ESTADUAL

Destaque: Departamento
de Integracio da Defesa
Civil Estadual

Integracao entre as
agéncias AGERH, INCAPER

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Cepo

DEFESA CIVIL ESTADUAL DO ESPIRITO SANTO

o Defesa Civil Estadual se reune com INCAPER e
AGERH para darem inicio ao servigo integrado
de monitorament ta de desastres no ES.

#def

o Reunido da Defesa Civil Estadual com todas as
Coordenadorias Municipais de Protegdo e
Defesa Civil do Espirito Santo

‘ 29 SEMINARID ONLINE SOBRE
!SEBI.IHHII;H DE BARRAGENS DO AM _J

DEFESA CIVIL ESTADUAL DO ESPIRITO SANTO
-

= Defesa Civil Estadual realiza visita ao
Departamento de Controle do Espago
Aéreo da Aeronautica em Santa Teresa.

@detersciviLes

MESA REDONDA: "AGOES EM DEFESA CIVIL E RE 00
RISCO(DE DESASTRES: EXEMPLOS DO BRA:

2 DE DEZEMBRD, 20 1
INSGRIGHD: BID DO @GENATELAGERISCO

#DEFESACIVILSOMOSTODOSNOS
REUNIAO DO CONSEL

ESTADUAIS DE PROT
BRASILIA, 17 E 18 DE

#DEFESACIVILSOMOSTODOSNOS

EQUIPE DA CERPDEC
24H NO CENTRO DE |

"] DEFESA CIVIL ESTAD i~

e CEPDEC .
PACINA 2 Departamento de Integracao
el da Defesa Civil Estadual

procedimentos para auxilio i
de assisténcia humanitaria A luz do Decreto Estadual 4488-R, de 9 de agosto PAGINA PRINCIPAL

de 2019, o Centro de Inteligéncia da Defesa Civil do

O SO0 w4

Espirito Santo [CIDEC), concretizou no més de
dezembro de 2021 a integracdo entre as agéncias INST]TUC|ONAL )
Integracdo e trabalho de AGERH, INCAPER e CEPDEC. A motivacio para essa
prevengao diminuem T 2 :
acdo ¢ a producdo de um servigo coordenado de
perdas materiais em ’ 5 2
Colatina monitoramento de ameagas no ambito do Estado
gerando relatérios e documentos técnicos COMUN'CAGAO >
AGINA 4 cientificos robustos para emissdo de alertas. "O
trabalhc em mesmo ambiente fisico permite as
& i Ih i i ili ‘
Defesa Civil Municipal de ""9;"“_'*: st 5'{;‘9'_9':‘ o agllidada CONTATO >
Itapemirim apresenta o re uzm_ -] _a assimetria de informagdes e.a .
Plano de Contingéncia redundancia de esforgos”, destacou o Major Fabio
i Mauricio R Pereira, Chefe do Departamento de
integragdo.

18 DE NOVEMBRO, BH30
NO CANAL DA SEMA/AP NO YOUTUBE

LEGISLACAO

#DEFESACIVILSOMOSTODOSNOS | PAGINA 1 PENNEE z»> LICITACOES >
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Dicas para gerenciar as
redes sociais
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Por que ter uma identidade visual e relevante
para sua marca?

Pense em uma marca mundialmente
conhecida:
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Por que ter uma identidade visual e relevante
para sua marca?

Pense em uma marca mundialmente
conhecida:

- a Sua experiéncia pessoal com o servico

ou o produto;
- aidentidade visual deste produto;
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Por que ter uma identidade visual e relevante
para sua marca?

Pense em uma marca mundialmente
conhecida:

- a sua experiéncia pessoal com o servico

ou o produto;
- aidentidade visual deste produto;
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O que e identidade visual?

E a representacao do posicionamento,
valores e ideais da sua empresa em
imagens, cores e formas. No mais basico
dos exemplos, &€ onde entram os logos,
simbolos e esquemas de cores que
identificam uma organizacao.
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Destaque: Departamento

de Integracio da Defesa
Civil Estadual

reconhecidas. Com isso 0 seu . nad = S

agi ncias _AGE RH, INCAPER
e CEPDEC

Departamento de Integracao

material nao se perde no & I e

de assisténcia humanitaria A luz do Decreto Estadual 4488-R, de 9 de agosto
- S de 2019, o Centro de Inteligéncia da Defesa Civil do

Espirito Santo (CIDEC), concretizou no més de
dezembro de 2021 a integracdo entre as agéncias

o [ ~ [ I 4 o e
ek : f: - o ’“"9"“‘; ';:“:’"“’ de AGERH, INCAPER & CEPDEC. A motivacio para essa
S p : e ’ b ) r"'_lem agio ¢ a producdo de um servigo coordenado de
; . 4 2 -, ) ' ; ¢ e, perdas materiais em ; i
L . B - | i e W, : Eolatina meniteramento de ameagas ne ambite do Estado
A gerando relatérios e documentos técnicos

cientificos robustos para emissao de alertas. "O
trabalho em mesmo ambiente fisico permite as

[ (] " ;
! h | Defesa Civil Municipal de agéncias uma melhor sinergia e agilidade,
Em caso de emergéncia .~ ; . Itapemirim apresenta o fcduzinflo :a assimetria de informagdes e a .
. . acione a Defesa Civil | S S L r— - | Plano de Contingéncia redundincia de esforgos”, destacou o Major Fabio

——L- FE‘I":FECI’EITJ.‘E:I'I":T]DIIHI Mauricio R Pereira, Chefe do Departamento de
= = == integragdo.

#DEFESACIVILSOMOSTODOSNOS | PAGINA 1
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Conclusao:
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INFORMATIVO
DEFESA CIVIL ESTADUAL

AVALIACAO DE RISCO

o Identidade propria e padronizada; [t |

COMUNICA

 Percepcao de profissionalismo; | e

ara o far

Destagque: Departamento
de Integracio da Defesa
Civil Estadual

Integragdo entre as
agéncias AGERH, INCAPER
e CEPDEC

Departamento de Integracao
da Defesa Civil Estadual

Defesa Civil modifica os
procedimentos para auxilio
de assisténcia humanitaria A luz do Decreto Estadual 4488-R, de 9 de agosto
de 2019, o Centro de Inteligéncia da Defesa Civil do
Espirito Santo (CIDEC), concretizou no més de
dezembro de 2021 a integracdo entre as agéncias
AGERH. INCAPER & CEPDEC. A motivacio para e@ssa
aclo é a producio de um servico coordenado de
menitoramento de ameagas no dmbite do Estado
gerando relatérios e documentos técnicos
cientificos robustos para emissao de alertas. "O
trabalho em mesmo ambiente fisico permite as
agéncias uma melhor sinergia e agilidade,
reduzindo a assimetria de informagdées @ a

« Maior destaque para seu servi¢co
ou produto;

Integragdo e trabalho de
prevengdo diminuem
perdas materiais em

Colatina

Defesa Civil Municipal de

Em caso de emergéncia Itapemirim apresenta o

acione a Defesa Civil | - ' : .- : . ' -—-—-—: Plano de Contingéncia redundincia de esforgos”, destacou o Major Fabio
) e INFORMATIVO BT Mauricio R Pereira, Chefe do Departamento de
FESA CIVIL ESTADUA! ; :
= integragdo.

» Valorizacao da sua marca.

#DEFESACIVILSOMOSTODOSNOS | PAGINA 1
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2:3.':3'2%.?3 DE RISCO 8 - f \ .B FEVEREIRO 2022, 2° EDIGAO
‘ DEFESA CIVIL ESTADUAL

COMUNICACAO SOCIAL

> " Previsdo "% - : APLICADA A DEFESA CIVIL
’ A Meteorolégica ¢
Ter para o feriade - = : :

Destagque: Departamento
de Integracio da Defesa
Civil Estadual

Integracdo entre as
agéncias AGERH, INCAPER
e CEPDEC

Departamento de Integracao
da Defesa Civil Estadual

Defesa Civil modifica os
procedimentos para auxilio
de assisténcia humanitaria A luz do Decreto Estadual 4488-R, de 9 de agosto
de 2019, o Centro de Inteligéncia da Defesa Civil do
Espirito Santo (CIDEC), concretizou no més de
dezembro de 2021 a integracdo entre as agéncias
AGERH. INCAPER & CEPDEC. A motivacio para e@ssa
aclo é a producio de um servico coordenado de
menitoramento de ameagas no dmbite do Estado
gerando relatérios e documentos técnicos
cientificos robustos para emissao de alertas. "O
trabalho em mesmo ambiente fisico permite as
Defesa Civil Municipal de agénc_ias uma n'!elhor. siner_gia @ agil_idade.

Itapemirim apresenta o reduzindo a assimetria de informagdes e a

Plano de Contingéncia redundincia de esforgos”, destacou o Major Fabio
Mauricio R Pereira, Chefe do Departamento de
integragdo.
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PAGINA PRINCIPAL

NSTITHCIONAL ’ CONTATOS DA REPDECS E COMPDECS

COMUNICAGAO > CLIQUE AQUI PARA ACESSAR

¥

Integragdo e trabalho de
prevengdo diminuem
perdas materiais em

Colatina

CONTATO ?
Em caso de emergéncia

+ o
- -
h- 1 -
acione a Defesa Civil

LEGISLAGAO

#DEFESACIVILSOMOSTODOSNOS | PAGINA 1
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Identidade visual da Defesa Civil Estadual:

a) O triangulo equilatero representa a uniao de forcas, a
cooperacao de todos, condicoes essenciais da Defesa Civil;
b) Os trés elementos significam a Defesa Civil Nacional,
Estadual e Municipal;

¢) O laranja é a cor oficial da simbologia internacional da
Defesa Civil e significa o calor humano e a solidariedade;

d) A nova logo significa a modernidade de uma Defesa
Civil Estadual mais arrojada.
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Identidade visual da Defesa Civil Estadual:

- A identidade visual da CEPDEC é composta pelas cores #939393
HOO500B58
RGE: 147:147: 147

CMYK: 49:49:38:00

que compoem a logo e seu nome.

- 0 padrao indicado para impressao é o CMYK e para
utilizacao em midias sociais sao utilizados os padroes RGB
e HEXADECIMAL.

- Para que se mantenha um padrao entre a identidade
visual da CEPDEC em todas as aplicacoes @ necessaria a
utilizacao das cores especificadas ao lado.
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Identidade visual da Defesa Civil Estadual:

As fontes da logo da CEPDEC sao

formadas pelos tipos Gobold Uplow, ’
desenhado por Situjuh Nazara e ’
Kozuka Gothic Pro, desenvolvida por

Masahiko Kozuka e direitos autorais
da AdObe SYStemS Incorporated. COORDENADDRIA E.ETF-?:-:!‘.:T':FE Ir:lrma:mf DEFESA CI¥I

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos




el o - GOVERNO DO ESTADO
i1 8 DO ESPIRITO SANTO

Psicologia das cores:

CORES CORES » Vermelho: raiva, paixao, furia, ira, desejo, excitacao, energia, velocidade,
FRIAS | QUENTES forca, poder, calor, amor, agressao, perigo, fogo, sangue, guerra, violéncia;

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos




CBPUBCE> 3t

SNe

P, GOVERNO DO ESTADO
(&= @/ DO ESPIRITO SANTO

Psicologia das cores:

CORES CORES  Verde: cura, calma, perseveranca, tenacidade, autoconsciéncia, orgulho,
FRIAS | QUENTES imutabilidade natureza, meio ambiente, saudavel, boa sorte, renovacao,
juventude, vigor, Primavera, generosidade, fertilidade, ciime, inexperiéncia,
inveja, imaturidade, destruicao

« Azul:fé, espiritualidade, contentamento, lealdade, paz, tranquilidade, calma,
estabilidade, harmonia, unidade, confianc¢a, verdade, confianca,
conservadorismo, seguranca, limpeza, ordem, céu, agua, frio, tecnologia,
depressao

« Roxo/Violeta: erotismo, realeza, nobreza, espiritualidade, cerimoénia,
misterioso, transformacao, sabedoria, conhecimento, iluminac¢ao, crueldade,
arrogancia, luto, poder, sensibilidade, intimidade
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Psicologia das cores:

CORES CORES « Marrom: materialismo, excitacao, terra, casa, ar livre, confiabilidade,
FRIAS | QUENTES conforto, resisténcia, estabilidade, simplicidade;

 Preto: nao, poder, sexualidade, sofisticacao, formalidade, elegancia, riqueza,
mistério, medo, anonimato, infelicidade, profundidade, estilo, mal, tristeza,
remorso, raiva;

« Branco: sim, protecao, amor, respeito, mesura, pureza, simplicidade, limpeza,
paz, humildade, precisao, inocéncia, juventude, nascimento, inverno, neve,
bom, esterilidade, casamento (culturas ocidentais), morte (culturas orientais),
frio, clinico, estéril

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos




"ol GOVERNO DO ESTADO
Bb8 s DO ESPIRITO SANTO

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



> GOVERNO DO ESTADO

DO ESPIRITO SANTO

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



CEpdeg> > a3t (@

SRR

Principais Redes Sociais:

Qual a melhor rede social para quem trabalha com Defesa Civil?
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- Blogs;

o Sites;

« Redes sociais;

« Mecanismos de busca;
« Aplicativos de celular;
. Audios em MP3;

« E-books;

« Jogos eletronicos;

« Softwares.
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o

 Instagram;
« Facebook;
« Youtube;

« WhatsApp;
 Linkedin;
 Pinterest;
o Twitter;

« TikTok;

« Snapchat
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Principais Redes Sociais:

1. Facebook (2,95 bi)

2. YouTube (2,56 bi)

3. WhatsApp (2 bi)

4. Instagram (2 bi)

5. TikTok (1 bi)

6. Facebook Messenger (931 mi)
7. Telegram (700 mi)

8. Snapchat (635 mi)

9. Twitter (556 mi)

10. Pinterest (445 mi)

YAHOO!
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Midias Digitais da Defesa Civil Estadual:

‘ Acesso a Informagdo | Transparéncia | Ouvidoria [OAdministrador | @ Webmail | @Mapa do Site ‘ o H A= || A+ || A- |

GOVERNO DO ESTADO X
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Seguranga Piblica e
Defesa Social

Buscar

CBpoecs>

‘ PAGINA PRINCIPAL Corpo de

| I q - Bombeiros
INSTITUCIONAL > : : =
CONTATOS DAS REPDECS E COMPDECS
COMUNICAGAO N CLIQUE AQUI PARA ACESSAR
CONTATO > -
m
LEGISLACAO Alerta!
LICITACOES >

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos




CBPUBC > 525

eSe80

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Midias Digitais da Defesa Civil Estadual:

IﬂLERTﬂ! INICIO SOBRE PRODUTOS - CONTATO =

PREVENCAO DE DESASTRES

SeJa bem-vindo ao Portal

LERIA!

EQPH@ OSANTO
PREVENCAO DE DESA <i TRES

Alertas Vigentes: 00

Produtos

4 O @
Alertas Boletim Extraordinario Boletim Meteorologico Previsdo Climatica
Sazonal
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defesacivil.es  Message  a&v v

276 posts 3,439 followers 371 following

Defesa Civil ES
Perfil Oficial da Coordenadoria Estadual de Protecdo e Defesa Civil do Espirito Santo
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Outras redes sociais importantes:
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A fotografia e divida em 3 momentos:

1°) O que fazer antes de pegar o celular em maos;
2°) O que fazer enquanto esta sequrando o celular;

3°) O que fazer depois da captura das fotos.

Qual momento e o mais importante!?
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Enquadramento estratégico dos elementos da cena!
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Regra dos tercos
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Perspectiva
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Perspectiva
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Moldura
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Dica de horizonte
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- Borradas ou desfocadas;

- pode desorientar os sensores do
dispositivo, que nao conseqguirao focar
ou expor adequadamente as cenas que
voceé quer fotografar.
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- Luz natural x artificial;

- Direcao da luz;

- Nao necessariamente a luz deve estar
diretamente no seu objeto, mas como
ela se comporta perto dele, iluminando
ele;

- Melhores horarios para fotografar.
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Cuidado com o contraluz:

- sensor da camera do seu celular ajustaraa
foto de maneira a reduzir a claridade
emitida pela fonte de luz, e o resultado
disso é que todo o resto da foto ficara
escurecido.

- Evitar o contraluz exceto se tiver uma luz
direcional;

- Utilizar HDR: une 3 fotos com exposi¢oes
diferentes (ruim para fotos em movimento).
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Evite dar zoom:
! & - Zoom recorta um pedaco daimagem completa e

tira qualidade;
- Exceto com mais de uma camera;
- Prefira 0 zoom natural (chegar mais perto).
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Acerte a exposicao da camera:

- Selecionar ponto na tela: area escura imagem toda fica clara, area clara a

imagem toda fica escura.
— -
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- Procure iluminar a pessoa de forma indireta:
direcionar a luz para a parede, utilizar softbox
com tecido difusor;

- Dica: aponte a lanterna do celular para uma
parede branca;

- O flash ilumina mas causa sombra.
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Ajusteo foco.

- Clique no tela para fazer o foco;

R~ 7! GOVERNO DO ESTADO
«{/g @/ DO ESPIRITO SANTO

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos




B "RP®  GOVERNO DO ESTADO
==F¢/ DO ESPIRITO SANTO

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



CBPUBCE> 3t

SNe

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos




CBPUBCE> 3t

SNe

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

f defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos







SGT THIAGO MIRANDA

©) f defesacivil.es
www.defesacivil.es.gov.br Coordenadoria Estadual de Protecao e Defesa Civil  #DefesaCivilSomosTodosNos




