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Unidade |

Conceltos Iniciais
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APRESENTACAO DOS
PARTICIPANTES

Nome

Organizacao
Experiéncias recentes com SCO

Expectativas é
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EXPECTATIVAS DO INSTRUTOR

Cooperacao com 0 grupo ;
Ter a mente aberta a novas ideias ;

Participar ativamente em todas as atividades de
capacitacao, especialmente 0s exercicios ;

Retorno as aulas nos momentos indicados

Usar 0 que VOCé aprendeu no curso para
melhorar seu desempenho quando atuar num SCO.
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Unidade 01

Conceltos e
historico
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OBJETIVOS DA LICAO

Ao final desta licao, os participantes do curso serao
capazes de:

1. Diferenciar 0s termos femergéncia 0 e fsituacao
critica o;

2. Enumerar o0s 4 principais fatores que influenciam
as situacOes criticas ;

3. Conceituar Sistema de Comando em Operacoes ;

4. Discorrer sobre a origem e desenvolvimento do
Sistema de Comando em Operacoes .
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CONCEITO DE EMERGENCIA

S4o situacdes que exigem uma Intervencao
imediata , mas podem ser atendidas pelos recursos
normais de resposta a emergéncias, sem a
necessidade de acOes de gerenciamento ou
procedimentos especiais .

As emergéncias representam as ocorréncias
ordinarias atendidas cotidianamente por
bombeiros, policiais, equipes de manutencao de
redes elétricas, técnicos de defesa civil, meéedicos e
enfermeiros do SAMU, etc.
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CONCEITO DE
SITUACAO CRITICA

Sao situacfes cujas caracteristicas de risco
para a

coordenacao e o0 gerenciamento integrados das
acOes de resposta .

Por exemplo : acidentes automobilisticos que
envolvem mudltiplas vitimas, incéndios florestais,
acidentes com produtos perigosos, crises policiais
com reféns, desastres naturais que exigem a
evacuacao de comunidades, etc.
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Fazendo com que sejam...

1HHU T1O oy T .
TR

lexas i

@) E3 defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos






osTodosNos




osTodosNos







EXERCICIO

Em grupos, converse com seus colegas de
curso de forma a identificar algumas
dificuldades existentes durante a gestao de
desastre

10 MINUTOS
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CONSEQUENCIAS DE SITUACAO CRITICA

V A falta de uma estrutura clara de comando :

VA dificuldade em estabelecer objetivos e
prioridades comuns entre 0S  organismos
Integrantes da operacao ;

VA falta do uso de uma terminologia comum entre
0s envolvidos ;

V Dificuldades de integracao e padronizacao nas
comunicacoes ;

VAuséncia de planos e ordens consolidados para a
operacao como um todo ;
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CONSEQUENCIAS

VA falta de controle sobre os recursos disponiveis ;

VA utilizacao Inadequada de recursos
especializados ;

VA dificuldade no estabelecimento de areas,
acessos e instalacoes ;

V Producao precaria e fragmentada de
iInformacoes ;

V Relacionamento precario com a imprensa .
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PONTOS CHAVES!

V Comunicacao
V Integracao
V Comando
V Planejamento
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Relembrando é
SITUACAO CRITICA

SA&o situacdOes cujas caracteristicas de risco exigem
uma postura organizacional nao rotineira para a
coordenacdo e o0 gerenciamento Integrados das
acoes de resposta .

V de alto risco
V complexas
V dinamicas
V confusas
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Por 1SSs0...

... um sistema de
comando e controle
previamente
padronizado é
Importante...
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..6 desejavel que este sistema seja:

V Adaptavel a qualquer tipo de
ocorréncia ou operacao.

V Utilizavel em qualquer
tamanho de ocorréncia ou
operacao.

V Utilizavel com qualquer
combinacao de 6rgaos e
jurisdicoes.

V Ser simples para novos
USUArios.

V Ter baixo custo e ser
adaptavel a novas
tecnologias.
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O Sistema de Comando em
Operacoes...

VNao & um Organograma
VNao e um Plano de Contingéncia

VNao e uma estrutura fisica/tecnologica
VNao é um Posto de Comando

VNao € uma pessoa
VNao é uma viatura
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O Sistema de Comando em Operacoes

para
comandatrr, controlar e coordenar as
operacoes de resposta em situacoes
criticas ...
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...fornecendo um meio de articular o0s
esforcos de agéncias Individuails
gquando elas atuam

e proteger vidas,
propriedades e o meio ambiente
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REVISAO HISTORICA DO ICS

A historia do /ncident Command System - 1CS
pode ser dividida em trés etapas :

VA origem do ICS;
V A consolidacao do ICS; e

VA criacao do National Incident Management
Systermm ou NIMS .

ot f’g Welcome to
‘ ) s

R g | IS-700.A
& S
VD <6 National Incident Management System (NIMS),
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A ORIGEM DO ICS

Na década de 70, o problema dos incéndios
florestais nos EUA tornou -se tao grave que
uma série de incéndios devastadores ocorridos
na California suplantou o sistema de protecéao
do Estado .
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A ORIGEM DO ICS

A falta de conceitos unificados e modelos
SIStémIcos resultaram em problemas
operacionais sem precedentes

Como resultado, o Congresso Norte -Americano
recomendou ao Departamento Florestal (U.S.

Forestry ) gque desenvolvesse um sistema que
pudesse resolver a gquestao .
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A ORIGEM DO ICS

Sob a coordenacao do U.S. Forestry , reuniram -se varios
departamentos de bombeiros para desenvolver um
sistema de gestao para emergéncias . Este grupo de
trabalho ficou conhecido como FIRESCOPE
(Flrefighting  RESources of California  Organized for
Potential Emergencies ). Dois produtos importantes
emergiram deste trabalho inicial : o ICS e o Multi -
Agency Coordination System (MACS). Em 1980, o ICS
acabou sendo adotado oficialmente pelo Estado da
California .
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A ORIGEM DO ICS

A partir de 1982 o ICS tornou -se referéncia para o
Sistema Nacional de Gerenciamento de Incidentes com
Mdultiplas  Agéncias (MNational Interagency  Incident
Management System -NIIMS) . Um ano mais tarde, a
Academia Nacional de Bombeiros (MNational  Fire
Academy -NFA) adotou o0 modelo e iniciou o0 seu
treinamento, reconhecendo -0 como a ferramenta
modelo para a gestdo de emergéncias .
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A ORIGEM DO ICS

Nos anos seguintes, outros dispositivos legais e
recomendacbes também passaram a requerer 0 uso do
ICS. Em 1987 , a Associacao Internacional de Chefes de
Policia (/nternational  Association of Chief of Police -
IACP) recomendou o0 uso ICS também pelas agéncias
policiais . Em seguida, o ICS foi aceito pela agéncia de
certificacao para departamentos de policia
(Accreditation of Law Enforcement Agencies - CALEA).
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A ORIGEM DO ICS

Da mesma forma, em relacdo aos departamentos de
bombeiros, o0 ICS serviu de base para a norma NFPA
1561 - Standard on Emergency Services Incident
Management  System . O dispositivo 1910 .120 da
Agéncia de Saude e Seguranca Ocupacional
(Occupational  Safety and Health Administration I
OSHA), passou a exigir que todas as organizacbes que
manuseiam produtos perigosos utilizassem o ICS.
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A ORIGEM DO ICS

A Agéncia de Protecao Ambiental (Envirommental
Protection Agency 1 EPA) também estabeleceu esta
obrigatoriedade para 0S Incidentes envolvendo
produtos perigosos  (Superfund  Amendments and
Reauthorization  Act 7 SARA de 1986). O ICS acabou
também adotado pela NETC (MNational Emergency
Training  Center, da FEMA) e pela [International
Maritime QOrganization para uso em derramamentos de
Oleo.
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09/11/2001

The day that
changed
everything!
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A CRIACAO DO NIMS

Os atentados terroristas ocorridos nos EUA em 11 Set
2001 representam uma data embleméatica para a
consolidacao do ICS. Como Nova lorqgue nao adotava o
ICS na ocasido, seu desempenho foi comparado ao de
Washington, DC, onde a resposta ao atentado contra o
Pentdgono foi melhor gerenciada, com base no ICS. A
Comissao do Congresso gue investigou o0s atentados
recomendou entdo a criacdo do MNational Incident
Management System (NIMS) .
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A CRIACAO DO NIMS

O NIMS tem como principal elemento o ICS e pretende
prover uma gestdo padronizada e flexivel que facilite as

entidades  governamentais, nao governamentais e
privadas, um trabalho Integrado em todas as fases do
gerenciamento de incidentes, Independente do

tamanho e da complexidade da emergéncia, oferecendo

um conjunto de estruturas organizacionais previamente

padronizadas, bem como procedimentos para garantir a
Inter -operacionalidade dos envolvidos .

-
©) E3 defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



O ICS NO BRASIL

No Brasil, varias experiéncias foram desenvolvidas a
partir do modelo norte -americano . Algumas delas se
encontram  sedimentadas e bem desenvolvidas em
determinados Estados da Federacao, donde pode -se
citar :

VO Sistema de Coordenacao de Operacbes de
Emergéncia - SICOE (baseado no padrao de sistema de
comando em incéndios, e em uso no Corpo de
Bombeiros da Policia Militar do Estado de Sao Paulo) ;

-
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O ICS NO BRASIL

VO Sistema Integrado de Comando e Operacfes em
Emergéncia 1 SICOE, da Coordenadoria Estadual de
Defesa Civil do Estado do Parana ;

VO Sistema de Comando em Incidentes 1 SCI (baseado
no Padrao OFDA-USAID, em franca utilizacdo no Estado
do Rio de Janeiro e Distrito Federal) ;

VO Sistema de Comando em Incidentes 1T SCI (baseado
no padrao USCG, amplamente disseminado pela
Secretaria Nacional de Seguranca Publica 7 SENASP
praticamente em todo o Brasil) ;
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O ICS NO BRASIL

VO Sistema de Comando em Incidentes (baseado no
padrao NIIWS, disseminado pelo Ministerio da Meio
Ambiente) ;

VO Sistema de Comando em Operacdoes (baseado nos
padrbes FEMA e SEMS, da Califérnia, EUA, disseminado
pela Defesa Civil do Estado de Santa Catarina e apoiado
pelo CEPED/UFSC);

V O SCO, utilizado e institucionalizado no Corpo de
Bombeiros Militar do Estado do Espirito Santo e
Coordenadoria Estadual de Protecao e Defesa Civil .
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CONTEXTUALIZANDO...

Quando se verifica o0 conteudo e a forma desses
modelos ¢é perceptivel que todos utilizam o ICS como
base conceitual, variando entre si em aspectos bem
especificos, decorrentes da diferenca de fontes e de
aspectos de traducdo ou mesmo de adaptacdoes a
realidade local de cada Estado .

-
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RECAPITULACAO...

— Entéo 0 gue émesmo 0 SCO? T
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O Sistema de Comando em Operacoes

para
comandar, controlar e coordenar as
operacoes de resposta em situacoes
criticas ...

-
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...fornecendo um meio de articular o0s
esforcos de agéncias individuais

guando elas atuam

e proteger vidas,
propriedades e o0 meilo ambiente
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OBJETIVOS DA LICAO

Ao final desta licao, os participantes do curso serao
capazes de:

1. Diferenciar 0s termos fiemergéncia 0 e fsituacao
critica o;

2. Enumerar os 4 principais fatores que influenciam
as situacles criticas ;

3. Conceituar Sistema de Comando em Operacoes ;

4. Discorrer sobre a origem e desenvolvimento do
Sistema de Comando em Operacoes .
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DUVIDAS OU PERGUNTAS?
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REFLEXeéeO FI NALEe

N B o parte do processo do aprendizado
consiste em relembrar o0 que ja sabemos .0
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Unidade I

Caracteristicas e principios
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OBJETIVOS DA LICAO

Ao final desta licao, os participantes do curso serao
capazesde:

1. Enumerar, corretamente, as trés caracteristicas
fundamentais do Sistemade Comandoem Operacoes

2. Descrever os quatorze principios do Sistema de
Comandoem Operacoes
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Fatores gue influenciam as situacoes criticas
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Tempo X Incerteza
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RESULTADO

Estrutura de coordenacao e niveis de autoridade indefinidos;

W Comunicacao inadequada com os elementos internos e externos
a resposta a emergéncia;

W Fluxo de informacoes inadequado;

W Falta de controle sobre os recursos;

W Utilizacao inadequada de recursos especializados;

W Dificuldade no estabelecimento de areas, acessos;

W Relacionamento precario com a imprensa e 0rgaos externos.
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CARACTERISTICAS DO SCO
T,
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Abordagem sistémica
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ORDENA O APORTE ESTABELECE PADRAO GARANTE
PRODUTOS

o | PROCESSOS

eeeeeeeeeeesssmm OTIMIZA REALlMENTA(;A
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Abordagem sistémica
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AFazer isto de forma sistémica, em
ciclos gque progressivamente
estabelecam o controle sobre a
situacao e a reducao dos danos e

= prejuizos.

L
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PRINCIPIOS DO SCO

Comando unico ou unificado
Administracao por objetivos

Uso de Planosde Acao

Uso de formularios
padronizados

Estabelecimento e transferéncia
de comando

Cadelae unidade de comando
Adequadaamplitude de controle
Organizacaomodular e flexivel

11.
12.
13.

14.

www.defesacivil.es.gov.br

. Instalacoes,

Emprego de terminologia comum
areas e zonas
padronizadas
Gerenciamento
recursos
Gerenciamento
comunicacoes
Gerenciamento
Informacoes
Controle da
mobilizacao/desmobilizacao

Integrado  de
iIntegrado  das

Integrado  de

T,
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PRINCIPIOS DO SCO

Comando unico ou unificado

Administracao por objetivos

Uso de Planosde Acao

Uso de formularios padronizados
Estabelecimento e transferéncia de comando
Cadeiae unidade de comando
Adequadaamplitude de controle

NOoOR~WNE
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COMANDO UNICO OU UNIFICADO

O termo é O termo é
usado quando apenasuma usado numa abordagemmais
pessoa, representando sua cooperativa, na qgual
organizacao, assume representantes das
formalmente o comandoda organizacoes envolvidas na
operacao como um todo, resposta a situacao critica
sendo o responsavel pelo atuamem conjunto,a partir do
gerenciamentode todas as estabelecimentale objetivose
atividades relativas a prioridadescomuns

situacaocritica
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COMANDO UNICO OU UNIFICADO

O numero  de recursos
empregadose a responsabilidade
legal de cadaagénciarelacionada
a operacaodeve servir de critério

para que esta tenha um

representante em um comando
unificada
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PRINCIPIOS DO SCO

Comandolinico ou unificado
Administracao por objetivos

UouUu Ut T Idalnivoutc Myau

Uso de formularios padronizados
Estabelecimento e transferéncia de comando
Cadeliae unidade de comando
Adequadaamplitude de controle

NOoOR~WNE

©) E3 defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



ADMINISTRACAO POR OBJETIVOS

O estabelecimento de

; de forma clara, especificae mensuravel,e
utilizado para articular os recursos e esforcos e
acompanhaia evolucaodaoperacao
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ADMINISTRACAO POR OBJETIVOS

Os objetivos de uma operacaosao definidos seguindo as
seguintegprioridades

Salvawidas
Estabilizap evento
Preservar oS sistemas coletivos essenciaise 0 meio
ambiente
Preservapropriedades
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PRINCIPIOS DO SCO

Comando unico ou unificado
Administracao por objetivos

Uso de Planosde Acao

LIso de formularios padronizadog
Estabelecimento e transferéncia de comando
Cadelae unidade de comando

Adequadaamplitude de controle

NOoOR~WNE
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USO DE PLANOS DE ACAO

E a ferramenta para consolidar o gerenciamento por
objetivos na coordenacaode situacoescriticas onde o
SCC# utilizada
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USO DE PLANOS DE ACAO

O Plano de Acao deve responder algumas
guestoes:

V' Quem executara a acao?

V' O gue fazer?

V' Onde a acao sera realizada?

V' Quando Iniciar e terminar?

V' Como sera realizada a acao?

V' Quais recursosserao empregados?
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USO DE PLANOS DE ACAO

Tempo

Informacdes

-
@) E3 defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



PRINCIPIOS DO SCO

Comando unico ou unificado
Administracao por objetivos

Llso.de Planosde Acao

- - e i - - i > & gvv

Uso de formularios padronizados
Estapeiecimentoe transrerénciaaecoinando
Cadelae unidade de comando
Adequadaamplitude de controle

NO Ok wWhE
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USO DE FORMULARIOS PADRONIZADOS

O SCOrecomenda o emprego de formularios pré-estabelecidos com vistas
a padronizacao do registro de informacdes e recursos, a consolidacao do
plano de acao e a documentacao de tudo que foi realizado durante a
operacdo. O formato dos formularios, além do seu fluxo previamente
determinado, estabelece os canais de comunicacao vertical e horizontal do
SCO,consolidando a cadeia e unidade de comando.
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PRINCIPIOS DO SCO

Comando unico ou unificado
Administracao por objetivos
Uso de Planosde Acao

|l len Ao 'Fnrnr'u ||Qr|ne Nnadrnnizadnc
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Estabelecimento e transferéncia de comando
Caderae urmuage ue comarnao
Adequadaamplitude de controle

NOoOOA~WNE
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ESTABELECIMENTO E TRANSFERENCIA DE COMANDO

O SCOrecomenda enfaticamente que entre 0s primeiros
gue chegam na cena da emergéncia alguém assuma
formalmente o comando da operacédo. A partir dai, as
demais funcdes vao sendo implementadas de acordo
com a necessidadee a disponibilidade de pessoal
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ESTABELECIMENTO E TRANSFERENCIA DE COMANDO

A transferéncia de comando ocorre quando:

uma autoridade de nivel hierarquico superior chega para
assumir o comando

necessidadelegal das agéncias

a situacao se altera ao longo do tempo exigindo tal
transferéncia (chegada de um especialista)

0 evento se prolonga exigindo uma rotatividade normal de
comando

a situacao volta a normalidade e o comando retorna a
organizacao de origem
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PRINCIPIOS DO SCO

Comando unico ou unificado
Administracao por objetivos
Uso de Planosde Acao

Uso de formularios padronizados
Estabhelecimentoe transferéncia de.comando

—— e - i

Cadeiae unidade de comando
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CADEIA E UNIDADE DE COMANDO

Dentro do SCCcadaelementoque se integraao sistemadeve reportar-
Se apenasa uma pessoa,e todos no sistemadevem se reportar a
alguem
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CADEIA E UNIDADE DE COMANDO

- Seguranca
YV
_ Comando BE Ligacoes
Linha de ordem das
- Informacbes ao
autoridades oliblico
4
® | J | |
“ Operacoes Logistica Planejamento Administracao
Secao/Setor Secao/Setor
Operacional Operacional
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PRINCIPIOS DO SCO

Comando unico ou unificado
Administracao por objetivos

Uso de Planosde Acao

Uso de formularios padronizados

Estabelecimento e transferéncia de comando
Cadelae unidade de comando

Adequadaamplitude de controle
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AMPLITUDE DE CONTROLE

Um uUnico coordenador deve atuar com um limite entre
trés e sete equipes ou funcoes.

Minimo Maximo
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PRINCIPIOS DO SCO

o

Organizacaomodular e flexivel

Emprego de termimoioygiar Cormuim

10. InstalacOes, areas e zonas padronizadas

11. Gerenciamento integrado de recursos

12. Gerenciamentointegrado das comunicacoes
13. Gerenciamentointegrado de informacoes

14. Controle da mobilizacao/desmobilizacao
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ORGANIZACAO MODULAR E FLEXIVEL

Ao Implementar o SCO, apenas as funcoes
necessariaspara alcancar os objetivos sao ativadas

A estrutura do SCO pode ser adaptada a varias
situacoes (simples e complexas)

Cadafuncao deve ser ocupada por uma pessoa
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ORGANIZACAO MODULAR E FLEXIVEL

@) E3 defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



PRINCIPIOS DO SCO

o

Organizacaomodular e flexivel
Emprego de terminologia comum
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11. Gerenciamento integrado de recursos

12. Gerenciamentointegrado das comunicacoes
13. Gerenciamentointegrado de informacoes
14. Controle da mobilizacao/desmobilizacao
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EMPREGO DE TERMINOLOGIA COMUM

O SCOrecomenda o uso de terminologia comum para
facilitar a comunicacao entre as pessoas e as
organizacoesenvolvidas na operacao.

O uso de codigos e expressdOes peculiares a uma
determinada atividade ou organizacao deve ser evitado
a fim de nao dar margem a interpretacoes inadequadas
ou falta de compreensaoda mensagem.

-
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EMPREGO DE TERMINOLOGIA COMUM

O uso de uma terminologia comum no SCO é
Importante para melhor definir:

V Asfuncoes dos integrantes
V Areas e instalacdes
V Descricaodos recursos
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PRINCIPIOS DO SCO

oo

Organizacaomodular e flexivel

Emnromn Ao fcrmlnnlnnla comum
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10/ InstalacOes, areas e zonas padronizadas

11. Gerercrarmerniomiegrado de 1ecursos

12. Gerenciamentointegrado das comunicacoes
13. Gerenciamentointegrado de informacoes
14. Controle da mobilizacao/desmobilizacao
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INSTALACOES, AREAS E ZONAS PADRONIZADAS

O SCO recomenda o uso padronizado de instalacoes,
areas e zonas de trabalho. As principais mstalagoes sao:
Posto de comando

Base de apoio 2.

Acampamento AW e

Centro de informacdes ao publico o BN

Helibases 2 AN e,

Helipontos "B, ot | HENE

".:' l ‘.:‘v' E '..
I ————————
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INSTALACOES, AREAS E ZONAS PADRONIZADAS

As principais areas sao:
Area de espera (local onde 0s recursos operacionais

sao recepcionados, cadastrados e permanecem
disponiveisaté seu emprego)

Area de concentracio de vitimas (local onde as vitimas
sao reunidas, triadas e recebem atendimento Inicial)

©) E3 defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



INSTALACOES, AREAS E ZONAS PADRONIZADAS

O SCOrecomenda também a organizacdo em diferentes

zonas de trabalho, divididas em:
V zonaquente - local de maior risco com acessorestrito

V zona fria - local seguro que abriga as instalacOes e

recursos que darao suporte a operacao
V zona morna - local intermediario n&o totalmente

seguro com acessoe circulacao igualmente restritos
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PRINCIPIOS DO SCO

o

Organizacaomodular e flexivel
Emprego de terminologia comum

10._Instalacdes _areas e zonashnadronizadas
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11. Gerenciamentointegrado de recursos

12 -Gerenciamentointegrado das CUHIUIIILaQGGS
13. Gerenciamentointegrado de informacoes
14. Controle da mobilizacao/desmobilizacao
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GERENCIAMENTO INTEGRADO DE
RECURSOS

O SCO orienta que todos 0s recursos empregados na
operacao sejam gerenciados de forma integrada.

Para isso, faz-se necessario que todos 0S recursos,
pessoais ou materiais, sejam Imediatamente
encaminhados para uma Area de Espera, onde esses
recursos sao recepcionados, cadastrados e permanecerao
disponiveisaté seu emprego.
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GERENCIAMENTO INTEGRADO DE
RECURSOS

Quando o recurso chega na Area de Espera e esta pronto
para emprego imediato ele é chamado de recurso
disponivel. Quando 0 recurso entra em operacao €
considerado designado. Quando o recurso, por algum
problema n&o pode ser empregado na operacao, € chamado
de indisponivel.

recurso recurso
mobilizado disponivel
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GERENCIAMENTO INTEGRADO DE
RECURSOS

€ 0 equipamento, somado ao seu
complemento em pessoal, pronto para emprego tatico na
operacao sob a supervisao de um lider: uma ambulancia
com sua equipe de socorristas, um helicoptero com sua
tripulacdo, um bombeiro cinotécnico acompanhado de
seu cao de busca, etc.
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GERENCIAMENTO INTEGRADO DE
RECURSOS

é a combinacao de recursos unicos
do mesmo tipo agrupados para uma tarefa tatica
especifica, sob a supervisao de um lider: a combinacéo de
duas ou mais embarcacoes devidamente tripuladas e sob
comando para resgatar pessoas ilhadas numa area de
Inundacao.
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GERENCIAMENTO INTEGRADO DE
RECURSOS

é qualquer combinacdo de diferentes
recursos unicos constituida para uma tarefa tatica
especifica, sob a supervisdo de um lider: a combinacéo de
viaturas de combate a incéndio, helicopteros e veiculos de
transporte de pessoal, devidamente tripulados, para
controlar um incéndio florestal.
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PRINCIPIOS DO SCO

o

Organizacaomodular e flexivel
Emprego de terminologia comum
10. InstalacOes, areas e zonas padronizadas
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12.| Gerenciamento integrado das comunicacoes
13. Gerenciamenioiniegrado de mformacoes
14. Controle da mobilizacao/desmobilizacao
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GERENCIAMENTO INTEGRADO DE
COMUNICACOES

A capacidade de comunicacao entre os diferentes atores
do SCO é fundamental para o sucesso de qualquer
operacao.

Para tal, faz-se necessario o desenvolvimento de um
plano de comunicacoes (que diz quem conversa com
guem e como) que estabelecera diferentes redes de
comunicacao, de acordo com as necessidades da cada
caso.
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PRINCIPIOS DO SCO

o

Organizacaomodular e flexivel

Emprego de terminologia comum

10. Instalacdes, areas e zonas padronizadas
11. Gerenciamento integrado de recursos
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13. Gerenciamento integrado de informacoes

©

14 -Controie aa monilizagao/uesimoniizagao
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GERENCIAMENTO INTEGRADO DE
INFORMACOES

O SCOrecomenda que a coleta de informacoes relativas a
situacdo critica devam ser obtidas, analisadas e
disseminadas de forma a favorecer uma administracao
eficiente e eficaz do sistema, como, por exemplo:

V' dados meteorologicos

V caracteristicasgeograficas

V informagoes populacionais

V dados socio-econOmicos e culturais

V explicacoessobre fenOmenos naturais especificos, etc.
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PRINCIPIOS DO SCO

oo

Organizacaomodular e flexivel

Emprego de terminologia comum

10. InstalacOes, areas e zonas padronizadas

11. Gerenciamento integrado de recursos

12. Gerenciamentointegrado das comunicacoes
13, Gerenciamentaintegrado de informacdes
14| Controle da mobilizacao/desmobilizacao
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CONTROLE DA MOBILIZACAO E DA
DESMOBILIZACAO

O gerenciamento dos recursos (necessidade e alocacao)
deve ser realizado de forma eficiente e eficaz A
mobilizacdo de pessoal e equipamentos deve ser
gerenciada adequadamente por uma autoridade
competente. Assim, uma unidade de mobilizacao e
desmobilizacdopode ser necessarianos eventos de maior
repercussaa
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EXERCICIO EM EQUIPE

Vejam o cenario!!!!
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CENARIO
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CENARIO

Uma Inesperada inundacdao atinge uma peguena
comunidade de sua cidade. Como resultado, um
aglomerado de residéncias, casascomerciais e uma escola
precisaram ser evacuadas Boa parte da infraestrutura
comunitaria acabou danificada, incluindo a contaminacéao
do abastecimento de agua local, a queda de postes de
eletricidade e a interrupcao de algumas estradas. O
Isolamento, controle e seguranca da area se faz
necessaria Socorro publico e assisténcia comunitaria
estao sendo providenciadas pelas comunidades do

entorno.
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EXERCICIO EM EQUIPE

Usando o gque vocé aprendeu até agora, descreva de
forma sucinta, como o SCO poderia ser usado para
ajudar a controlar o problema.

Selecione um porta-voz no grupo e fiqgue preparado para
apresentar suas respostas para a turma em cerca de 3
minutos.

-
©) E3 defesacivil.es www.defesacivil.es.gov.br #DefesaCivilSomosTodosNos



DUVIDAS OU PERGUNTAS?
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REFLEXéO FI NALE

a b ss@amosaquilo que fazemosrepetidamente Exceléncia,
entao,naoé um modode agir, masum habito.

Aristoteles
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http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/8/80/Aristotle_1.jpg

Unidade Il
InstalacOes , areas e zonas de trabalho
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OBJETIVOS DA LICAO

Ao final desta licao, os participantes do curso serao
capazesde:

1. Enumerar, corretamente, as seis instalacoes, as duas
areas e as trés zonas de trabalho padronizadas

2. ldentificar a simbologia correspondente a cada uma
das instalacOoes e areas padronizadas num mapa de
operacag;

3. Diferenciar as zonas de trabalho recomendadas pelo
SCQ
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INSTALACOES

Posto de Comando

Base

Acampamento

Centro de Informacdes ao Publico
Helibase

Heliponto

O 0TAWNE
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POSTO DE COMANDO

O Posto de Comando é o local onde o Comando
desenvolve as suas atividades de coordenar as acoes na
situacao critica. Pode ser um predio, uma sala, uma
barraca, um veiculo ou simplesmente um local definido
no terreno.

O Posto de Comando deve ser instalado todas as vezes
em que for utilizado o SCO, independentemente do
tamanho e da complexidade da situacéo critica.
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POSTO DE COMANDO
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POSTO DE COMANDO

Instalar o Posto de Comando deve ser uma das primeiras
acoes a serem feitas quando se decide colocar o SCOem
pratica. Quando ele é ativado, desde o principio da
operacao, toda a estrutura montada trabalhara tendo o
Posto de Comando como referéncia, e sera natural levar
até ele informacdes e também |a buscar orientacoes.
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POSTO DE COMANDO

V Deve estar em um local seguro

V O local escolhido deve permitir, se possivel, a
visualizacao da situacao critica

V Facil localizacéo e acesso

V Deve estar abrigado dos elementos naturais

V Deve permitir a sua expanséao fisica
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POSTO DE COMANDO
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POSTO DE COMANDO
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