’ oee \
= m (E
2000 E
ESPIRITO SANTO

ESPIRITOSANTO QN
esesp PREVENCAO DE DESASTRES e

CURSO SISTEMA DE COMANDO EM OPERACOES -
SCO

Planejamento em Situacoes
Criticas

MAJOR SIWAMY
Chefe do Departamento de
Orcamento e Finangas

Siga@defesacivil.ES CurtandefesaciviIES
www.bombeiros.es.gov.br I www.defesacivil.es.gov.br I SOMOSTODOSNOS



‘ Sy I’O\n ..a\,
W\ Jz .(}‘o.}/.e
N4 2l
J G

.;
P
I\




CEpec >

®
o0
2000

esesp

ALERTA!

ESPIRITOSANTO §

LA
. GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
) Secretario do Sequranga Pablica
QL Defesa Soci
PREVENCAO DE DESASTRES V «DefesaSoca

OBJ ETIVOS DA LICAO

Ao final desta licao, os participantes do curso serao
capazes de:

1. Conceituar planejamento;

2. Descrever as questoes a serem respondidas ao
elaborar tarefas em um plano de acao;

3. Elaborar um plano de acao para uma situagao critica
com base nos passos preconizados para 0 processo de
planejamento em situagoes criticas.

Siga@defesaciviI.ES CurtandefesaciviIES
www.bombeiros.es.gov.br I www.defesacivil.es.gov.br I SOMOSTODOSNOS




cepdec»> .::# ALERTAS

ESPIRITOSANTO ‘
f“SGSP PREVENCAO DE DESASTRES %

PLAN EJAMENTO

Planejamento é a acao de visualizar uma
situacao final desejada e determinar meios
efetivos para concretizar esta situacao.

Auxilia o comando na tomada de decisoes
em um ambiente incerto e limitado pelo
tempo.
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PLAN EJAM ENTO

O planejamento em eventos de alto risco
deve responder as perguntas basicas:

v Para onde vou?

v Como vou?

v Com que recursos?

v Como sei que cheguei?
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ETAPAS DO PLANEJAMENTO

Avaliar o cenario e tendéencias:

No primeiro momento, cumpre reunir as
informacoes disponiveis, a fim de construir uma
percepcao do que aconteceu, qual a magnitude e
os efeitos, bem como tracar uma perspectiva de
evolucao do evento.
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ETAPAS DO PLANEJAMENTO

Definir o objetivo estratéegico

De um modo geral o objetivo estratégico em um
evento de alto risco estabelecera como
prioridade:

1. Preservar vidas

2. Estabilizar o evento

3. Preservar o meio ambiente e sistemas coletivos
4. Proteger propriedades
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ETAPAS DO PLANEJAMENTO

Definir os objetivos taticos

Neste passo determinamos quais os objetivos
intermediarios que, uma vez alcancados,
garantem que alcancaremos o0 objetivo
estratégico.

Os objetivos devem ser:
v Claros

v'Especificos
v'Mensuraveis
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ETAPAS DO PLANEJAMENTO

Escolha da melhor linha de acao

Na escolha da melhor linha de acao os
gerenciadores avaliam todas as linhas de acao
comparando-as entre si, escolhendo aquela que
provavelmente propiciara que se alcance o
objetivo.
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ETAPAS DO PLANEJAMENTO

Definir tarefas

Uma vez identificados os objetivo estratégicos e
os objetivos taticos, bem como a linha de acao
para alcanca-los, a definicao de tarefas estabelece
acoes especificas que deverao ser desempenhadas
pelo nivel operacional.
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A atribuicao de tarefas deve deixar claro:

v Quem

v' Faz o qué

v Onde

v Quando

v Como

v Com que recursos
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ETAPAS DO PLANEJAMENTO

Desenvolver planos e ordens

O plano de acao é o principal plano utilizado no
gerenciamento de eventos, e serve para
consolidar e disseminar um conjunto de objetivos
e tarefas validos para um determinado espaco de

tempo.

Siga@defesaciviI.ES CurtandefesaCiViIES
www.bombeiros.es.gov.br I www.defesacivil.es.gov.br I SOMOSTODOSNOS




CEpec >

®
o0
2000

esesp

*¢
AL E RTA I QK GOVERNO DO ESTADO
. DO ESPIRITO SANTO
E S P I R I T O S A N T O % \‘. & ﬁ;:;:v:gzﬂ;v-:uumw Publica
PREVENCAO DE DESASTRES ¥ V

ETAPAS DO PLANEJAMENTO

Transmissao de ordens

A transmissao constitui um meio ordenado de
planos e ordens serem repassados aqueles que o
implementarao, deixando claras suas intencoes e
pontos chave de forma a garantir uma seqiiéncia
coerente do planejamento a acao.
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ETAPAS DO PLANEJAMENTO

Acompanhar a execucgao

A execucao do plano deve ser realizada com base
nos objetivos e tarefas definidos, buscando
identificar desvios do planejamento,
contingéncias e efeito das acoes.
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ETAPAS DO PLANEJAMENTO

Implementar melhorias

Finalmente, com base no acompanhamento da
execucao, melhorias podem ser implementadas
no decorrer das acoes a fim de corrigir erros ou
adaptar o plano as mudancas do cenario do
evento.
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A ferramenta para consolidar o gerenciamento por
objetivos na coordenacao de situacoes criticas
onde o SCO & utilizado é o Plano de Acao e fornece
aos 0rgaos, agéncias e equipes envolvidas o
conhecimento das prioridades e objetivos.

O Plano de Acao deve estipular um periodo para
ser executado, os objetivos a serem alcancados e
as tarefas a serem cumpridas.
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EXERCICIO

Em um posto de gasolina esta estacionado um
veiculo do tipo caminhao tanque, que transporta
um produto liquido extremamente perigoso. No
momento de manobrar, uma das valvulas se
rompe e o liquido comeca a vazar em grande
quantidade, espalhando-se pela area e indo para
galerias pluviais, infiltrando-se no solo e
emanando vapores perigosos. O motorista sai do
caminhao correndo e tenta verificar o que
ocorreu, mas fica desacordado. Pessoas que
estavam proximas fogem e uma delas aciona o
sistema de emergéncia.
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Na sequéncia pode-se observar a chegada de
diversos recursos operacionais: chegam uma
viatura policial, uma viatura de bombeiro e uma
viatura de defesa civil. As viaturas param a uma
distancia segura e seus ocupantes se reunem,
tomando a decisao de iniciar o SCO e estabelecer
o comando unificado composto pelos trés: policial
mais graduado no local, bombeiro mais graduado
no local e representante da defesa civil.
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ETAPAS DO PLANEJAM ENTO

- Avaliar o cenario e tendéncias:

- Definir o objetivo estratégico

- Definir os objetivos taticos

- Escolha da melhor linha de acao
» Definir tarefas

- Desenvolver planos e ordens

« Transmissao de ordens

« Acompanhar a execucao

- Implementar melhorias
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ETAPAS DO PLANEJAM ENTO

- Avaliar o cenario e tendéncias:

- Definir o objetivo estratégico
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- Escolha da melhor linha de acao
» Definir tarefas

- Desenvolver planos e ordens

« Transmissao de ordens

« Acompanhar a execucao

- Implementar melhorias
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Elabore um Plano de Acao que responda as
seguintes questoes:

v 0 que fazer?

v'Quem executara a acao?

v'Onde a acao sera realizada?
v'Quando iniciar?

v'Como sera realizada a acao?
v'Quais recursos serao empregados?
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OBJ ETIVOS DA LICAO

Ao final desta licao, os participantes do curso serao
capazes de:

1. Conceituar planejamento;

2. Descrever as questoes a serem respondidas ao
elaborar tarefas em um plano de acao;

3. Elaborar um plano de acao para uma situagao critica
com base nos passos preconizados para 0 processo de
planejamento em situagoes criticas.
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REFLEXAO FINAL...

“Conheco muitos que nao puderam quando
deviam, porque nao quiseram quando podiam”.

Francois Rabelais, autor da obra
Gargantua e Pantagruel, publicada no
século XVI.
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