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MUNICIPIO DA SERRA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

GABINETE DO PREFEITO
DECRETO N° 1.871, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2025

INSTITUI O PLANO MUNICIPAL DE
PROTEGCAO E DEFESA CIVIL (PMPDEC)
E DISPOE SOBRE A ESTRUTURA DO
COMITE MUNICIPAL DE PROTEGAO E
DEFESA CIVIL.

O PREFEITO MUNICIPAL DA SERRA, ESTADO DO ESPIRITO SANTO, usando das
atribuicbes legais que Ihe sdo conferidas pelo disposto no inciso V do artigo 72 da Lei
Orgénica do Municipio da Serra.

CONSIDERANDO a necessidade de coordenacao e articulagdo entre os 6rgaos que
integram a estrutura do Governo Municipal, com o objetivo de planejar e executar agdes
voltadas a prevencgao, preparacao e resposta diante de eventos adversos, de modo a
mitigar seus impactos, preservar o bem-estar da populagao e restabelecer a normalidade
social;

CONSIDERANDO o histérico de desastres naturais, os danos humanos, materiais e
ambientais, além dos prejuizos econdmicos e sociais causados pelos desastres
ocorridos no Municipio nos ultimos anos.

DECRETA:

CAPITULO |
DO PLANO MUNICIPAL DE PROTEGAO E DEFESA CIVIL (PMPDEC)

Art. 1° Fica instituido o Plano Municipal de Prote¢cdo e Defesa Civil (PMPDEC), como
instrumento institucional destinado a auxiliar na minimizacao dos efeitos provocados por
desastres e na restauragao da normalidade social, articulando e facilitando as agdes de
prevencgao, preparagao, resposta e recuperacdo no Municipio de Serra.

Art. 2° O PMPDEC devera ser atualizado anualmente, no més de julho, com vistas a
manter sua conformidade com as demandas geradas pelos desastres e permitir a adesao

de novos 6érgéos governamentais ou ndo governamentais, caso necessario.

Paragrafo unico. As atualizagbes do PMPDEC, apos validagdo do Comité, seréo



divulgadas por ato do Coordenador de Governo.

A CAPITULONl
DO COMITE MUNICIPAL DE PROTEGAO E DEFESA CIVIL

Art. 3° Fica criado o Comité Municipal de Protecado e Defesa Civil, érgédo colegiado, de
natureza consultiva, com finalidade precipua de assegurar a eficacia da atuagéo da
Administracdo Publica Municipal nas ag¢des de prevencgdo, preparagao e resposta a
desastres. observando as seguintes prioridades:

| - preservacéao de vidas;

Il - diminuic&o ou limitacdo dos impactos dos desastres, minimizando os seus efeitos;
lll - preservacdo do meio ambiente e dos sistemas coletivos, e

IV - protecao das propriedades.

Paragrafo unico. Compete ao Comité auxiliar na formulagdo, implementagéo,
atualizacédo e execucgao do Plano Municipal de Protegao e Defesa Civil - PMPDEC e
realizar a coordenagao, acompanhamento e registro das ag¢des previstas no Plano
Municipal de Redugéo de Risco (PMRR).

Art. 4° O Comité Municipal de Protecéo e Defesa Civil sera composto pelos titulares dos
seguintes 6rgaos e setores, que constituem o seu nucleo estratégico permanente:

| — Gabinete o Prefeito (GP);

ll- Coordenadoria de Governo (CG);

lll - Coordenadoria Municipal de Protegéo e Defesa Civil (COMPDEC);
IV — Procuradoria Geral do Municipio (PROGER);

V — Controladoria Geral do Municipio (CGM);

VI- Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento (SEGEPLAN);
VIl - Secrataria Municipal da Fazenda (SEFA);

VIl - Secretaria Municipal de Defesa Social (SEDES);

IX - Secretaria Municipal de Obras (SEOB);

X — Secretaria Municipal de Servigo (SESE);

Xl - Secretaria Municipal de Saude (SESA);

XIll - Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS);

Xlll - Secretaria Municipal de Comunicagao (SECOM);

XIV - Secretaria Municipal de Habitagdo (SEHAB).

§ 1° Os Secretarios e titulares dos 6rgéos e agéncias que compde o0 comité serao
automaticamente substituidos pelo subsecretario nas auséncias e impedimentos.

§ 2° Em havendo mais de um subsecretario no 6rgao, o titular devera indicar aquele que
o substituira.

§ 3° As Secretarias Municipais que nao compuserem o rol indicado neste artigo poderao
ser mobilizadas, para atuagcdo nas acdes de prevencgao, preparacao e resposta, pelo
Coordenador de Governo, sempre que necessario.



Art. 5° Os 6rgéos previstos no Art.4° deverao indicar 02 (dois) servidores para atuarem
como Pontos Focais das Secretarias a fim de auxiliarem na maior eficiéncia dos
procedimentos de execugédo que envolvam as suas areas de atuagao.

Art. 6° Fica a cargo da Coordenadoria de Governo, por intermédio da Coordenadoria
Municipal de Protecéo e Defesa Civil (COMPDEC), a responsabilidade pela coordenagao
e articulacdo dos membros do Comité, visando a atuacdo durante a ocorréncia de
eventos adversos e/ou na implementacao de medidas preventivas relacionadas a gestao
de riscos.

CAPITULO Il
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 7° As atribuigdes especificas dos integrantes do Comité e demais orgdos do
municipio, nas ac¢des de prevencgao, preparacao e resposta aos desastres, serao
definidas no PMPDEC.

Paragrafo unico. Os érgéos integrantes do PMPDEC atuaréo nas agdes de defesa civil
estabelecidas, utilizando-se dos recursos e da infraestrutura prépria ja existente, e de

acordo com os seus Planos de A¢ao.

Art. 8° Desde que cumpridas as medidas legais que atendam ao principio federativo e a
independéncia entre os Poderes, instituicbes convidadas poderao aderir ao PMPDEC.

Art. 9° A Coordenadoria Municipal de Protegéo e Defesa Civil (COMPDEC) desenvolvera
um programa de voluntariado para atuagao nas acoes de defesa civil.

Art. 10 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Serra, ES, 10 de dezembro de 2025.

WEVERSON VALCKER MEIRELES
Gabinete do Prefeito

(Diario Oficial do Municipio — 19/12/2025)
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1. INTRODUCAO

Por definicdo, Defesa Civil é o conjunto de a¢des de prevencédo, mitigagao, preparagao,
resposta e recuperacgdo, destinadas a evitar ou minimizar os efeitos decorrentes de
desastre, preservar o moral da populacdo e restabelecer a normalidade social,
aprimorando sua resiliéncia.

As acgdes de resposta, ou seja, socorro aos afetados, assisténcia as vitimas e
restabelecimento dos servigos essenciais, visam a prestagéo de servigos de emergéncia
e de assisténcia durante ou imediatamente apds a ocorréncia de um desastre, com o
propédsito de salvar vidas, reduzir impactos sobre a saude, garantir a seguranga publica
e satisfazer necessidades basicas de subsisténcia da populagcao afetada.
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Figura 1: Agbes de Resposta.
Fonte: SEDEC/MI, 2017.

A primeira intervencao deve ocorrer no ambito municipal, uma vez que é nos municipios
que residem os cidadaos e onde os desastres efetivamente se manifestam. Por esse
motivo, € fundamental que essas localidades estejam devidamente estruturadas e
preparadas para enfrentar os periodos de anormalidade.

Durante a fase de resposta, sdo executadas agdes conforme os efeitos provocados pelo
desastre, que evoluem desde as medidas iniciais de socorro e salvamento até a oferta
de ajuda humanitaria as vitimas e o restabelecimento dos servigos essenciais
interrompidos em decorréncia do evento adverso. Em outras palavras, a medida que o
tempo avanga a partir do impacto do desastre, a natureza das agbes se modifica de
acordo com os objetivos e necessidades emergentes.
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Com foco na fase de resposta e no gerenciamento dos efeitos do desastre, € fundamental
que o poder publico se organize previamente, com o intuito de mitigar os riscos de
desorganizagao e aumentar a eficiéncia e a eficacia das intervengdes. A definigdo clara
de atribuicbes, o estabelecimento de prioridades, a organizagdo do sistema e a
distribuicdo adequada de responsabilidades sdo medidas essenciais para que o
municipio esteja preparado para atender as demandas no momento critico, quando os
recursos disponiveis sado limitados e de dificil mobilizagéo.

O plano de contingéncia constitui uma ferramenta estratégica que sistematiza as agdes
a serem adotadas em resposta a eventos adversos, como desastres ou emergéncias,
com o propésito de minimizar danos, assegurar a continuidade das operagdes e proteger
a integridade de pessoas e bens. Elaborado previamente a ocorréncia de tais eventos, o
plano funciona como um instrumento orientador para que a organizagao ou 0 municipio
possa enfrentar e recuperar-se de situagdes imprevistas, preservando sua capacidade
de resposta e resiliéncia institucional.

A Politica Nacional de Protecéo e Defesa Civil (PNPDEC), instituida pela Lei Federal n°
12.608, de 10 de abril de 2012, em consonancia com o disposto na Lei Federal n® 12.340,
de 1° de dezembro de 2010, atribui aos Municipios a responsabilidade pela elaboracao
e execucgao dos Planos de Contingéncia de Protegcao e Defesa Civil. Ainda que haja
previsdo legal para sua obrigatoriedade, a elaboragcdo do plano reveste-se de carater
essencial e estratégico, na medida em que contribui significativamente para a preparacgao
do municipio frente a ocorréncia de desastres.

No caso do Municipio de Serra, a primeira versao do Plano de Contingéncia foi elaborada
em 2015, tendo sido publicada em 5 de novembro do mesmo ano, por meio do Decreto
Municipal n° 6.823/2015. Posteriormente, o documento passou por atualizagdes nos
anos de 2016 e 2017, regulamentadas pelos Decretos Municipais n°® 8.401/2016 e n°
2.104/2017, respectivamente. Desde entdo, ndo foram realizadas novas alteragdes,
permanecendo o plano inalterado até a presente data, sempre sendo validado
anualmente por meio da validagao do texto pelas agéncias integrantes.

Em consonancia com a necessidade de atualizacido do documento e com a proposta de
modernizagdo do gerenciamento de eventos adversos no municipio, a elaboragéo do
Plano Municipal de Protegédo e Defesa Civil da Serra (PMPDEC) — plano municipal de
contingéncia - tem por objetivo atender a essas duas prerrogativas: construir uma
ferramenta atualizada e compativel com a realidade das agéncias municipais, ao mesmo
tempo em que confere um carater mais estratégico e profissional a atuagcao do Poder
Executivo diante dos desafios impostos pelos efeitos dos desastres.
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2. FINALIDADE

O Plano Municipal de Protecao e Defesa Civil (PMPDEC) tem a finalidade de articular
e facilitar a prevencao, preparacdo e resposta aos desastres no municipio de Serra,
estabelecendo as atribuigbes de cada um dos orgaos e das instituicdes integrantes,
constituindo-se em uma ferramenta institucional de auxilio para a minimizagao de efeitos
advindos do evento adverso e o restabelecimento da normalidade social, com atribuicdes
a serem implementadas em trés dimensdes do desastre: prevencgao, preparagao e
resposta.

Em consonancia com a Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil o PMPDEC utilizara
as seguintes definicdes técnicas:

+ Protecao e Defesa Civil: conjunto de a¢des de prevengao, mitigagédo, preparagao,
resposta e recuperacgao, destinadas a evitar ou minimizar os efeitos decorrentes de
desastre, preservar o moral da populagao, restabelecer a normalidade social e torna-
la resiliente.

« Acoes de Prevencgao: medidas prioritarias destinadas a evitar a conversao de risco
em desastre ou a instalagao de vulnerabilidades.

« Acoes de Mitigagao: medidas destinadas a reduzir, limitar ou evitar o risco de
desastre.

« Acoes de Preparagao: medidas destinadas a otimizar as acgdes de resposta e
minimizar os danos e as perdas decorrentes do desastre.

+ Acoes de Resposta: medidas de carater emergencial, executadas durante ou apés
a ocorréncia do desastre, destinadas a socorrer e assistir a populagao atingida e
restabelecer os servigos essenciais.

« Acgoes de socorro: acgdes que tém por finalidade preservar a vida das pessoas cuja
integridade fisica esteja ameagada em decorréncia do desastre, incluindo a busca e o
salvamento, os primeiros-socorros e o atendimento pré-hospitalar.

s Acoes de assisténcia a populagcao: acdes que tém por finalidade manter a
integridade fisica e restaurar as condigdes de vida das pessoas afetadas pelo desastre
até o retorno da normalidade.

% Acoes de restabelecimento de servigos essenciais: agcdes que tém por finalidade
assegurar, até o retorno da normalidade, o funcionamento dos servigos que garantam
os direitos sociais basicos aos desamparados em consequéncia do desastre.
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Acoes de Recuperagao: medidas desenvolvidas apds a ocorréncia do desastre
destinadas a restabelecer a normalidade social que abrangem a reconstrugcao de
infraestrutura danificada ou destruida e a recuperacdo do meio ambiente e da
economia.

Desastre: resultado de evento adverso decorrente de agao natural ou antrépica sobre
cenario vulneravel que cause danos humanos, materiais ou ambientais e prejuizos
econdmicos e sociais.

Dano: resultado das perdas humanas, materiais ou ambientais incididas as pessoas,
comunidades, instituicdes, instalacbes e aos ecossistemas, como consequéncia de
um desastre.

Estado de Calamidade Publica (ECP): situacdo anormal provocada por desastre que
causa danos e prejuizos que impliquem o comprometimento substancial da
capacidade de resposta do Poder Publico do ente federativo atingido ou que demande
a adocao de medidas administrativas excepcionais para resposta e recuperacao.

Periodo de Normalidade: aquele em que sdo executadas as atividades de
prevencao, visando a protecao da cidade e o fortalecimento das comunidades para
enfrentamento dos diferentes eventos adversos que possam ocorrer.

Periodo de Anormalidade: aquele durante o qual sdo desenvolvidas as atividades
de socorro, assisténcia e restabelecimento para atendimento a populagdo ameagada
ou atingida por desastre.

Plano de contingéncia: documento, elaborado a partir da percepgéo e analise de um
ou mais cenarios de risco de desastres, que registra um conjunto de medidas
preestabelecidas destinadas a responder as situacdes de anormalidade de forma
planejada e intersetorialmente articulada, com o objetivo de minimizar os seus efeitos.

Prejuizo: medida de perda relacionada com o valor econémico, social e patrimonial,
de um determinado bem, em circunstancias de desastre.

Recursos: conjunto de bens materiais, humanos, institucionais e financeiros
utilizaveis em caso de desastre e necessarios para o restabelecimento da
normalidade.

Situacao de Emergéncia (SE): situagdo anormal provocada por desastre que causa
danos e prejuizos que impliquem o comprometimento parcial da capacidade de
resposta do Poder Publico do ente federativo atingido ou que demande a adogéao de
medidas administrativas excepcionais para resposta e recuperacao.
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3. 0 MUNICIPIO DE SERRA

3.1 Localizagao Geografica, Populagao e Regioes Administrativas

Localizagao geografica

O municipio de Serra localiza-se na Regiao Metropolitana da Grande Vitéria (RMGV),
integrando a Mesorregidao Central Espirito-Santense. Suas coordenadas geograficas
médias sao 20°07'43" de latitude sul e 40°18'28" de longitude oeste, estando situado a
aproximadamente 20 quildmetros ao norte de Vitdria, capital do Estado do Espirito Santo.

Com area territorial de 547,631 km?, com 48,75 % de Perimetro urbano e 51,25% de
areas rurais. Possui um litoral com praias e o morro Mestre Alvaro com 833 m de altitude
acima do nivel do mar. O municipio limita-se ao norte com Fundao, ao sul com Vitdria e
Cariacica, ao oeste com Santa Leopoldina e Santa Teresa, e ao leste com o Oceano
Atlantico, possuindo uma faixa litordnea de aproximadamente 24 quildmetros.

Populacao

Conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022), a Serra
€ 0 municipio mais populoso do Espirito Santo, com populagcédo estimada em 520.653
habitantes (IBGE, 2022), com 98,34 % dessa populagdo em Perimetro Urbano. Em 2025
a estimativa foi atualizada pelo IBGE para 579.720 habitantes. Esse contingente
populacional, em constante crescimento nas ultimas décadas, evidencia o dinamismo
urbano e os desafios de infraestrutura, gestao territorial e planejamento municipal.

Divisao Administrativa

O municipio de Serra possui extensao territorial de aproximadamente 547,6 km?, dos
quais 51,25% correspondem ao perimetro rural e 48,75% ao perimetro urbano,
refletindo uma distribuicdo espacial marcada pela coexisténcia dessas areas rurais e
intensos nucleos urbanos costeiros e industriais. A divisdo politico-administrativa
municipal esta estruturada em cinco distritos — Sede, Carapina, Nova Almeida,
Calogi e Queimado —, conforme definido pela Lei Estadual n® 1.919/1963 e reafirmado
pela Lei Organica Municipal, ilustrado pelo mapa da Figura 2.

Para fins de organizacgéao interna, o territério € ainda subdividido em 129 bairros, nos
termos da Lei Municipal n°® 4.514/2016, os quais se distribuem de forma desigual pelos
diferentes distritos, concentrando maior densidade na porgao centro-sul e leste do
municipio, em areas urbanizadas e industrializadas, enquanto as areas rurais se
expandem principalmente para oeste e noroeste, formando um mosaico paisagistico no
entorno do Macico do Mestre Alvaro e das bacias hidrograficas que estruturam a
morfologia local.
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Figura 2: Distritos da Serra.

A territorializagdo adotada neste Plano Municipal de Protecéo e Defesa Civil (PMPDEC)
baseia-se nas Regides do Orgcamento Participativo (OP) por constituirem recortes
construidos a partir de um processo social continuo, participativo e representativo.
Inicialmente, quando instituido pela Lei n° 1.788/1994, o OP organizava-se em seis
regioes (Serra-Sede, Grande Anchieta, Grande Laranjeiras, Carapina, Civit e Praia). No
entanto, em 2004, apos ampla discussdao com movimentos populares, associagdes de
moradores e representantes da Assembleia Municipal do Orgamento (AMO), optou-se
por uma reestruturacado, ampliando-as para onze regides, de modo a aprimorar o
atendimento as demandas especificas dos bairros e permitir maior capilaridade e
sensibilidade as dindmicas territoriais internas. As atuais regides — Serra A, Serra B,
Civit A, Civit B, Laranjeiras, Anchieta, Castelandia, Carapina, Praia |, Praia Il e Praia lll
— permanecem em vigor e refletem um arranjo socioterritorial reconhecido pelas
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Liderancas Populares e também pela Administragdo Municipal, favorecendo acgdes
publicas segmentadas, participagdo comunitaria ativa e analise de risco integrada as
realidades locais. Em razdo dessa legitimidade historica e social, essas regides sao
adotadas como Referéncia territorial, fortalecendo a coeréncia da leitura comunitaria do

territério com os instrumentos técnicos de planejamento.

No mapa da Figura 3, podemos observar como essas regides organizam o territorio, e
no prosseguimento deste documento sera detalhado cada regido do OP.
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Figura 3: Regides padronizadas do Orgamento Participativo da Serra.
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» Regido Anchieta (13 bairros)

A Regiao de Orgamento Participativo Anchieta possui 49.731 habitantes distribuidos em
13 bairros, ocupando uma area total de 9.86 km?. Apresenta densidade demografica
meédia de 5044 hab/km?. Conta com 16 unidades escolares e 5 postos de saude. Os
bairros que compdem esta regido séo: Jardim Tropical, Taquara |, Diamantina, José De
Anchieta lll, Central Carapina, Solar de Anchieta, Cantinho do Céu, José de Anchieta,
Residencial Vista do Mestre, Planalto de Carapina, Laranjeiras Velha, José de Anchieta
Il, Taquara I.
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Figura 4: Bairros da Regido Anchieta.
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» Regido Carapina (12 bairros)

A Regiao de Orgamento Participativo Carapina possui 50.818 habitantes distribuidos em
12 bairros, ocupando uma area total de 21.72 km2. Apresenta densidade demografica
média de 2339 hab/km?. Conta com 15 unidades escolares e 7 postos de saude. Os
bairros que compdem esta regido sado: Eurico Salles, Manoel Plaza, Rosario de Fatima,
André Carloni, Terminal Intermodal da Serra, Conjunto Carapina |, Carapina Grande,
Jardim Carapina, Hélio Ferraz, Boa Vista Il, Bairro de Fatima, Jacuhy.
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Figura 5: Bairros da Regido Carapina.
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» Regido Castelandia (11 bairros)

A Regiao de Orgamento Participativo Castelandia possui 55.340 habitantes distribuidos
em 11 bairros, ocupando uma area total de 14.70 km2. Apresenta densidade demografica
média de 3764 hab/km?. Conta com 15 unidades escolares e 3 postos de saude. Os
bairros que compdem esta regido sao: Vila Nova de Colares, Boulevard Lagoa, Portal de
Jacaraipe, Sao Pedro, Alterosas, Ourimar, Conjunto Jacaraipe, Nova Zelandia, Praia da
Baleia, Castelandia, Feu Rosa.

Regido Castelandia
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Figura 5: Bairros da Regidao Carapina.
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» Regiao Civit A (15 bairros)

A Regiao de Orgamento Participativo Civit A possui 61.709 habitantes distribuidos em 15
bairros, ocupando uma area total de 30.26 km?. Apresenta densidade demografica média
de 2039 hab/km?. Conta com 15 unidades escolares e 7 postos de saude. Os bairros que
compdem esta regidao sao: Novo Porto Canoa, Porto Canoa, Serra Dourada lll, Parque
Residencial Tubarao, Civit Il, Serra Dourada IlI, Maringa, Planicie da Serra, Serra
Dourada |, Barcelona, Eldorado, Mata Da Serra, Santa Rita de Cassia, Porto Dourado,
Civit .

Regiao Civit A
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Figura 6: Bairros da Regido Civit A.
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» Regiao Civit B (6 bairros)

A Regiao de Orgamento Participativo Civit B possui 30.931 habitantes distribuidos em 6
bairros, ocupando uma area total de 6.94 km2. Apresenta densidade demografica média
de 4457 hab/km?. Conta com 11 unidades escolares e 4 postos de saude. Os bairros que
compdem esta regido sao: Cidade Pomar, Pitanga, Nova Carapina |, Nova Carapina |,
Barro Branco, Parque Residencial Mestre Alvaro.

Regiao Civit B
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Figura 7: Bairros da Regiado Civit B.
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» Regiao Laranjeiras (13 bairros)

A Regidao de Orgcamento Participativo Laranjeiras possui 78.430 habitantes distribuidos
em 13 bairros, ocupando uma area total de 23.51 km2. Apresenta densidade demografica
média de 3336 hab/km?. Conta com 12 unidades escolares e 9 postos de saude. Os
bairros que compdem esta regido sao: Morada de Laranjeiras, Chacara Parreiral,
Valparaiso, Sédo Diogo |, Santa Luzia, Camara, Parque Residencial Laranjeiras, Jardim
Limoeiro, Guaraciaba, Sao Geraldo, Sdo Diogo Il, Colina de Laranjeiras, Polo Industrial
Tubarao.
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Figura 8: Bairros da Regido Laranjeiras.
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» Regiao Praia | (13 bairros)

A Regiao de Orgamento Participativo Praia | possui 50.713 habitantes distribuidos em 12
bairros, ocupando uma area total de 13.88 km?. Apresenta densidade demografica média
de 3652 hab/km?. Conta com 13 unidades escolares e 1 postos de saude. Os bairros que
compdem esta regiao sao: Lagoa de Jacaraipe, Jardim Atlantico, Residencial Jacaraipe,
Sao Francisco, Bairro das Laranjeiras, Estancia Monazitica, Sdo Patricio, Praia de
Capuba, Costa Bela, Parque Jacaraipe, Enseada de Jacaraipe, Costa Dourada.

Regiao Praia I

PRAIA DE
CAPUBA

ENSEADA DE
JACARAIPE
T/ [ 2T

SAO FRANCISCO

s

7 4
LAGOA DE
JACARATPE

BAIRRO DAS
LARANJEIRAS

RESIDENCIAL TN
JACARAIPE

=

A}
A
y JARDIM
etk < ATLANTICO

DOURADA

i

,-’ ESTANCIA
MONAZITICA

SAQ PATRICIO

PARQUE
JACARAIPE

Localizagdo da Regido

Arruamento

[ Bairros da regido
[ Limite de bairros
Regiao do Orgamento Participativo
Prake] 0 10 20 km
-

Figura 9: Bairros da Regido Praia I.

22



» Regiao Praia ll (7 bairros)

A Regiao de Orgcamento Participativo Praia |l possui 45.448 habitantes distribuidos em 7
bairros, ocupando uma area total de 14.64 km?. Apresenta densidade demografica média
de 3105 hab/km?. Conta com 15 unidades escolares e 4 postos de saude. Os bairros que
compdem esta regido sao: Manguinhos, Bicanga, Novo Horizonte, Praia de Carapebus,

Balneario de Carapebus, Lagoa de Carapebus, Cidade Continental.

Regiao Praia II
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Figura 9: Bairros da Regido Praia Il.
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» Regiao Praia lll (11 bairros)

A Regiao de Orgamento Participativo Praia Il possui 19.843 habitantes distribuidos em
11 bairros, ocupando uma area total de 9.57 km?. Apresenta densidade demografica
média de 2073 hab/km?. Conta com 8 unidades escolares e 1 posto de saude. Os bairros
que compdem esta regido sdo: Parque Residencial Nova Almeida, Parque das Gaivotas,

Sao Joao, Parque Santa Fé, Marbella, Bairro Novo, Reis Magos, Serramar, Praiamar,
Boa Vista |, Nova Almeida Centro.
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Figura 10: Bairros da Regiao Praia lll.
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» Regiao Serra A (12 bairros)

A Regiao de Orgamento Participativo Serra A possui 37.191 habitantes distribuidos em
12 bairros, ocupando uma area total de 14.10 km2. Apresenta densidade demografica
média de 2637 hab/km?. Conta com 14 unidades escolares e 2 postos de saude. Os
bairros que compdem esta regido sao: Campinho da Serra |, Cidade Nova da Serra,
Santiago, Jardim Guanabara, Residencial Centro da Serra, Divinépolis, Continental, Sao
Domingos, Jardim Bela Vista, Palmeiras, Planalto Serrano, Jardim Primavera.
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Figura 11: Bairros da Serra A.
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» Regiao Serra B (17 bairros)

A Regiao de Orgamento Participativo Serra B possui 38.057 habitantes distribuidos em
17 bairros, ocupando uma area total de 14.54 km2. Apresenta densidade demografica
média de 2617 hab/km?. Conta com 18 unidades escolares e 5 postos de saude. Os
bairros que compdem esta regidao sao: Belvedere, Campinho da Serra Il, Chapada
Grande, Vista da Serra |, Cacaroca, Cascata, Sao Lourengo, Sao Marcos |, Sdo Judas
Tadeu, Serra Centro, Nossa Senhora da Conceicéo, Vista da Serra Il, Colina da Serra,
S&o Marcos Il, Santo Antbénio, Maria Niobe, Jardim da Serra.
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Figura 12: Bairros da Regiao Serra B.
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3.2 Clima e Temperatura

O municipio de Serra, localizado na faixa costeira do Espirito Santo e inserido em zona
de transicao entre o litoral e o interior, apresenta um clima classificado como tropical
quente e umido, com tendéncia a estacdo seca suave. Essa condicdo resulta da
combinacgao entre fatores como relevo, maritimidade e circulagdo atmosférica regional,
sendo fortemente influenciada pela proximidade do oceano Atlantico e pela atuagao
predominante da Massa Tropical Atlantica, que mantém temperaturas elevadas e alta
umidade ao longo do ano. De forma sazonal, a incursdo de frentes frias associadas a
Massa Polar Atlantica e a presenga da Zona de Convergéncia do Atlantico Sul (ZCAS)
contribuem para episodios de chuvas mais intensas, especialmente entre os meses de
novembro € margo.

As temperaturas médias anuais variam entre 23 °C e 26 °C, com maximas médias no
verao que podem ultrapassar 28 °C e minimas médias no inverno em torno de 18 °C a
20 °C, refletindo uma amplitude térmica anual reduzida. A influéncia maritima atua como
um regulador térmico, atenuando variacbes extremas e mantendo elevada a umidade
relativa do ar, que, segundo o Instituto Nacional de Meteorologia (INMET), raramente
apresenta valores muito baixos mesmo nos periodos mais secos.

Precipitacio -® Temp. Max - Temp. Min
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x
g 28°C 150 mm =
—— o
c o
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'_
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16°C 0 mm

Jan Fev Mar Abr Maio  Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Grafico 01 - Climatologia e histérico de previsdo do tempo em Serra-ES.
Fonte: Site - www.climatempo.com.br/climatologia/80/serra-es

A pluviosidade média anual situa-se entre 1.000 e 1.500 mm, conforme estimativas do
INMET e do Servigo Geoldgico do Brasil (CPRM), com concentragao significativa das
precipitacbes nos meses de verdo. Durante esse periodo, a combinagdo entre
instabilidade atmosférica, convecgao diurna, brisas maritimas e a ZCAS gera chuvas

rapidas e, por vezes, de forte intensidade, aumentando o risco de alagamentos e
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movimentos de massa em areas de encosta. Nos meses de maio a setembro, as chuvas
tornam-se menos frequentes, configurando o periodo de estiagem, quando ha maior
incidéncia de dias ensolarados e ocorréncia de veranicos, que reduzem a umidade do
solo e favorecem focos de vegetagao seca e queimadas.

A dinamica dos ventos € marcada pela predominancia de brisas maritimas diurnas na
faixa litoranea e, ocasionalmente, por ventos mais fortes associados a passagem de
frentes frias ou tempestades convectivas. Tais fendbmenos podem provocar rajadas
localizadas, afetando edificagdes, arvores e estruturas urbanas vulneraveis.

No contexto da Defesa Civil, compreender essas caracteristicas climaticas € essencial
para o planejamento das ac¢des de prevengdo e resposta a desastres, sobretudo na
mitigagao de riscos relacionados a inundagdes, deslizamentos e queimadas em periodos
de estiagem, bem como na adaptagao da infraestrutura urbana ao regime climatico do
municipio da Serra.
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3.3 Relevo e Geologia

O relevo do municipio € composto, basicamente, por dois tipos predominantes: a Planicie
Litoranea e os Macigos e colinas cristalinas. A Figura 13 apresenta a distribuicdo das
caracteristicas do revelo do municipio de Serra.
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Figura 13: Relevo da Serra.

29



Planicie Litoranea

Quaternario composto de Depdsitos aluviais e coluvionares, distribuidos em uma faixa
muito estreita do litoral, mais representativa nas proximidades da foz do rio Reis Magos
€ ao sul do municipio, no bairro Jardim Carapina. O relevo é plano, com cotas altimétricas
baixas, variando desde planicies intertidais até depdsitos situados a cerca de 7m acima
do nivel do mar.

Tabuleiros costeiros do Grupo Barreiras que formam paleofalésias em quase todo litoral,
mas que em Nova Almeida estdo em contato direto com o mar formando falésias vivas
com alturas de mais de 20 metros. Esse relevo € muito plano em seu topo, com corte
abrupto para vertentes acentuadas de 10° a 25° de declividades, resultando em vales
profundos de altura variavel de 20m a 50m em suas vertentes. No fundo desses vales
encontramos planicies alagadas com vegetagao nativa e caracteristicas desse ambiente.

Macicgos e colinas cristalinas

Essa regido é formada por rochas do embasamento Pré-Cambriano que apresenta um
relevo composto por macigos e colinas cristalinas, caracteristicas moldadas por
milhdes de anos de processos geoldgicos e erosivos. Essas formagdes fazem parte do
Complexo Costeiro, constituido predominantemente por rochas graniticas e gnaissicas
muito antigas e resistentes, que conferem ao terreno aspecto acidentado e contrastante
em relagao as areas mais planas do litoral.

O Macico do Mestre Alvaro é o principal representante desse conjunto geoldgico,
elevando-se a mais de 800 metros de altitude e se destacando como marco natural e
paisagistico no Espirito Santo. Sua composicdo ignea e sua resisténcia a erosao
explicam a permanéncia dessa grande elevacao, que exerce influéncia direta sobre a
drenagem local e sobre a dinamica natural da regido. Essa caracteristica torna o relevo
pré-cambriano da Serra um elemento importante para o planejamento territorial e
ambiental, especialmente na prevencdo de riscos associados a instabilidade de

encostas e a ocupacao de areas vulneraveis.
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3.4 Classificagdo de Desastres e Registros

No Brasil, os desastres sao classificados de acordo com a Classificagao e Codificagao
Brasileira de Desastres (Cobrade). Esse sistema foi instituido em 2012, em substituigéo
a Codificagdo de Desastres, Ameacas e Riscos (Codar), com o objetivo de adequar a
classificagdo nacional aos padrdes internacionais estabelecidos pela Organizagdo das
Nacgdes Unidas (ONU).

A Cobrade categoriza os desastres em duas classes principais: naturais e tecnolégicos.
A categoria de Desastres Naturais subdivide-se em 05 grupos, 13 subgrupos, 24 tipos e
23 subtipos. Ja a categoria de Desastres Tecnologicos compreende 05 grupos, 15
subgrupos e 15 tipos. Os quadros 01 e 02 apresentam um extrato da classificacao.

Quadro 1: Classificagao das Categorias e Grupos de Desastres.

T TN

Geoldgico

Hidrologico

Naturais Meteorolégico
Climatoldgico

Biolégico

Substancias Radioativas
Produtos Perigosos
Tecnolégicos Incéndios Urbanos

Obras Civis

Transporte de Passageiros e Cargas nao Perigosas
Fonte: Instrugcdo Normativa Ml n° 02, de 20 de dezembro de 2016.

Quadro 2: Classificagdao dos Grupos e Subgrupos dos Desastres Naturais.

E TN

Terremoto

Emanacgéao Vulcanica
Movimento de Massa
Eroséo

Inundacéao

Hidrolégico Enxurrada

Alagamento

Sistemas de Grande Escala/Escala Regional
Meteorolégico Tempestades
Temperaturas Extremas
Climatolégico Seca

Epidemias

Infestagdes / Pragas

Geoldgico

Bioldgico
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Fonte: Instrugdo Normativa Ml n° 02, de 20 de dezembro de 2016.

O Municipio de Serra, com base na analise dos processos de decretagdo de situagao
anormal, caracterizada como Situacdo de Emergéncia (SE) e/ou Estado de Calamidade
Publica (ECP), entre os anos de 2001 e 2021 (Quadro 3), apresenta apenas registros de
Desastres Naturais nesse periodo.

Quadro 3: Desastres Naturais com Decretagao de Situacdo Anormal.

2001 Nov Situacao de Hidrologico — Inundagéao 1381
emergéncia

2013 Dez Situacao de Chuvas Intensas 3457
emergéncia

2020 Mar Situacao de Epidemia Coronavirus 5884
emergéncia

2021 Mar Situacao de Epidemia Coronavirus 1076
emergéncia

Fonte: Realizada pelo autor.

Segundo dados da Defesa Civil Municipal ha registros também de vendavais e erosao
costeira/marinha, mas que devido a sua intensidade e impacto ndo ensejaram na
necessidade de declaragao de situagdo anormal pela municipalidade.

Assim, com base nos registros analisados, tem-se que os Desastres Naturais mais
recorrentes que 0 municipio de Serra esta sujeito sdo os seguintes:

» Hidroloégicos: Inundacées e alagamentos.

» Meteoroldégicos: Chuvas intensas e vendaval.
» Geolégicos: Movimento de massa e erosao costeira/marinha.

» Biologicos: Epidemias.

Segue a parametrizagao da classificagdo do COBRADE.

INUNDAGAO - Cobrade 1.2.1.0.0

Submersdo de areas fora dos limites normais de um curso de
agua em zonas que normalmente ndo se encontram submersas.
O transbordamento ocorre de modo gradual, geralmente
ocasionado por chuvas prolongadas em areas de planicie.
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ENXURRADA - Cobrade 1.2.2.0.0

Escoamento superficial de alta velocidade e energia,
provocado por chuvas intensas e concentradas, normalmente
em pequenas bacias de relevo acidentado. Caracterizada pela
elevacdo subita das vazdes de determinada drenagem e
transbordamento brusco da calha fluvial. Apresenta grande
poder destrutivo.

ALAGAMENTO - Cobrade 1.2.3.0.0

Extrapolagdo da capacidade de escoamento de sistemas de
drenagem urbana e consequente acumulo de agua em ruas,
calcadas ou outras infraestruturas urbanas, em decorréncia de
precipitagcbes intensas.

CHUVAS INTENSAS - Cobrade 1.3.2.1.4

Sé&o chuvas que ocorrem com acumulados significativos,
causando multiplos desastres (ex.: inundagbes, movimentos de
massa, enxurradas, efc.).

VENDAVAL - Cobrade 1.3.2.1.5

Forte deslocamento de uma massa de ar em uma regiéo.

MOVIMENTO DE MASSA

Gerscovich (2016) define movimento de massa como “qualquer deslocamento de um
determinado volume de solo.” A Classificagao e Codificacdo Brasileira de Desastres
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estabelece os seguintes tipos e subtipos:'?

1. Quedas, tombamentos e rolamentos:

Blocos (Cobrade 1.1.3.1.1)
Lascas (Cobrade 1.1.3.1.2)
Matacoes (Cobrade 1.1.3.1.3)
Lajes (Cobrade 1.1.3.1.4)

2. Deslizamentos: solo e/ou rocha (Cobrade 1.1.3.2.1)

3. Corridas de massa:

Solo/lama (Cobrade 1.1.3.3.1)
Rochaldetrito (Cobrade 1.1.3.3.2)

4. Subsidéncias e colapsos (Cobrade 1.1.3.4.0)

EROSAO COSTEIRA / MARINHA
Cobrade 1.1.4.1.0

Processo de desgaste (mecénico ou quimico) que ocorre ao
longo da linha da costa (rochosa ou praia) e se deve a agao das
ondas, correntes marinhas e marés.

EPIDEMIAS - Cobrade 1.5.1.1.0

Doencas infecciosas virais: Aumento brusco, significativo e
transitério da ocorréncia de doencgas infecciosas geradas por
virus. (Ex: Dengue, Zika virus e Chikungunya sé&o virus
transmitidos pela picada do mosquito Aedes Aegypti, infectado).
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https://www.minhavida.com.br/saude/temas/chikungunya
https://www.minhavida.com.br/temas/aedes%20aegypti

3.5 Cenarios de Risco

O municipio de Serra recebeu mapeamento de risco por meio da metodologia
denominada Plano Municipal de Redugao de Risco (PMRR) em trés oportunidades: em
2009, 2016 e 2025. O documento mais recente foi financiado pelo Governo Federal, por
meio da Secretaria Nacional de Periferias do Ministério de Cidades, e entregue ao
municipio de Serra na ultima semana do més de setembro de 2025.

Como resultado da atualizagdo do PMRR/2016, o documento entregue em 2025
apresentou como sintese o mapeamento de 58 bairros, sendo que 56 manifestaram
algum risco, somando 375 setores de dimensdes espaciais variadas, sendo 2 deles sem
evidéncias de risco no método adotado. A maior parte dos locais identificados foi
classificada no grau alto, R3, seguido de médio, R2, sendo a minoria deles, muito alto,
R4 (Figura 14), englobando 7.544 edificagbes nas quais habitam cerca de 30.176
pessoas. Desse total, 5.209 edificagdes (estimativa de 20.836 pessoas) para risco
hidrolégico (inundacao e enxurrada) em 47 setores R2/R1 para inundagéo e 6 setores
R2 e R3 para enxurrada, e 2.335 edificagbes (9.340 pessoas) para risco geoldgico-
geotécnico em 322 setores, dos quais 218 de risco muito alto (43 setores; 372
edificacdes) e alto (175 setores; 1.100 edificagdes), e o restante de grau médio de risco
(Figura 14). No estudo dos casos de exposicdo aos eventos geodinamicos
potencialmente mais danosos (R3 e R4), a média representa cerca de 6 a 8 edificagdes
por setor mapeado.

Contagem dos Setores de Risco Geo-Hidrologico
Serra-ES
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Figura 14: Numero de setores e graus de riscos geoldgicos-geotécnicos no municipio da Serra
(ES). Total de 218 setores, em risco muito alto (43) e alto (175). Fonte: PMRR/2025

De acordo com o0 PMRR/2025, Os riscos geolégicos-geotécnicos e hidroldgicos refletem
os diferentes cenarios ambientais dos territorios, sendo que os indicadores de processos
mais recorrentes nas encostas foram os de escorregamentos, seguidos de eroséo linear
(ravinamento), processos de rastejo, erosdo laminar, subsidéncia/recalque, queda de

35



blocos, solapamento e desplacamento (Figura 15). Inundagbes estiveram associadas a
planicies de inundagdo, com areas de densidade de drenagem alta, em zonas
impermeabilizadas, mas também em locais suscetiveis a variagdo de maré e/ou caréncia
de sistemas de drenagem urbana.

Desplacamento |
Solapamento |
Queda de blocos ||
Rastejamento |1
Erosdo laminar ]
Subsidéncia/recalque i
Ravinamento [l
Escorregamento |
0 50 100 150 200 250 300 350

Figura 15: Tipologia de riscos geoldgico-geotécnicos no municipio da Serra (ES). Fonte:
PMRR/2025

Comparado aos setores mapeados no PMRR realizado em 2016, as diferengas se
devem aos métodos empregados, similares na definigao dos graus de risco, porém muito
diferentes quanto a metodologia de mapeamento, sobretudo no que se refere a escala e
visualizagao por imagens obliquas. Nas encostas, setores anteriormente considerados
de risco médio, em alguns locais, evoluiram para risco alto. Quanto aos setores de
inundacéao, o numero de edificagdes teve um aumento de cerca de 10 %, com predominio
de casas de até 1 (um) pavimento e ampliagdo de lotes e construgbes em planicie de
inundacdo e nas bordas dos alagados/banhados, na maioria das vezes por meio de
aterros langados. Alguns setores antigos de inundacgao, devido a construgao de obra de
canalizacao, deixaram de existir.

DE[':(‘)) ';IEh'lr‘:)%io E"I‘JlIJI:.:[E:EgﬁDEES NP;‘SESTSA';E PROCESSOS GEODINAMICOS | REGIAO DE MAPEAMENTO

S01 6 24 Escorregamento André Carloni

S02 10 40 Escorregamento André Carloni

S01 8 32 Escorregamento Balnedrio de Carapebus
s02 17 68 Enxurrada Balneario de Carapebus
S03 4 16 Escorregamento Balnedrio de Carapebus
S04 3 12 Escorregamento Balneario de Carapebus
S05 1 4 Escorregamento Balneario de Carapebus
S06 11 44 Escorregamento Balneario de Carapebus
S07 6 24 Subsidéncia/Recalque Balneario de Carapebus
S08 4 16 Escorregamento Balneario de Carapebus
S09 11 44 Inundagdo Balneario de Carapebus
S01 3 12 Escorregamento Barcelona

S02 2 8 Escorregamento Barcelona

S03 3 12 Escorregamento Barcelona

S04 5 20 Escorregamento Barcelona

S05 2 8 Escorregamento Barcelona

S06 4 16 Escorregamento Barcelona

S07 6 32 Escorregamento Barcelona

S08 7 28 Escorregamento Barcelona

S09 1 4 Escorregamento Barcelona

810 6 24 Escorregamento Barcelona

S11 10 40 Escorregamento Barcelona

812 2 8 Escorregamento Barcelona

S13 30 120 Escorregamento Barcelona

S14 1 4 Escorregamento Barcelona

S15 3 12 Escorregamento Barcelona

S16 3 12 Escorregamento Barcelona

S01 3 12 Escorregamento Belvedere

Figura 16: Extrado do quadro com a relagdo dos setores mapeados pelo PMRR/2025. Fonte:
PMRR/2025
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Para exemplificar, a Figura 16 apresenta um extrato da tabela contendo a listagem das
poligonais mapeadas e os respectivos riscos identificados. As Figuras 17, 18 e 19 exibem
imagens do Setor de Risco 03, localizado no bairro Vista da Serra Il. Trata-se de um
recorte do documento elaborado a partir dos setores mapeados pelo PMRR/2025,
integrante do Relatdrio 02, resultante da atualizagao realizada para o municipio da Serra.

SETOR 03 DE RISCO - VISTA DA SERRA Il

364600 364650 364700 364750

7772450 7772500 7772550 7772600

7772400

364600 364650 364700 364750

Figura 17: Localizagdo do Setor 03. Rua Goiabeiras, Vista da Serra Il.
Fonte: PMRR/2025
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Figura 18: Vista panoramica do Setor 03.
Fonte: PMRR/2025
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Figura 19: Vista parcial do Setor 03. Imagem Google, 06/2024.
Fonte: PMRR/2025
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3.6 Monitoramento e Alerta

O municipio de Serra recebe avisos e alertas metereoldgicos oriundo de fontes federais
e estaduais. As principais fontes federais sdo o Centro Nacional de Monitoramento e
Alertas de Desastres Naturais (CEMADEN), Instituto Nacional de Meteorologia (INMET),
e o Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres (CENAD), pertencente a
Secretaria Nacional de Protecédo e Defesa Civil (SEDEC), que realiza a aglutinagéo dos
dados de monitoramento e emite alertas por todo territério nacional. No Estado do
Espirito Santo, o Sistema Alerta ES, hospedado no Centro de Inteligéncia de Defesa Civil
(CIDEC) da Coordenadoria Estadual de Protecdo e Defesa Civil (CEPDEC), é
responsavel por realizar o monitoramento meteoroldgico em todo o territorio Estadual e
emitir avisos e alertas.

3.6.1 CEMADEN

O CEMADEN tem por objetivo desenvolver, testar e implementar um sistema de previsao
de ocorréncia de desastres naturais em areas suscetiveis de todo o Brasil. A condigao
basica para um municipio ser monitorado pelo CEMADEN é possuir um mapeamento de
suas areas de risco de deslizamentos em encostas, de alagamentos e de enxurradas,
aléem da estimativa da extensdo dos provaveis danos decorrentes de um desastre
natural.

Atualmente, o CEMADEN monitora mais de 1.400 municipios em todas as regiées do
Brasil. Esse numero tem crescido ao longo dos anos, a medida que o sistema de
monitoramento e alerta tem se expandido para incluir mais areas de risco e possibilitar
uma maior cobertura em nivel nacional.

O CEMADEN utiliza diversas tecnologias e ferramentas, como sensores meteoroldgicos,
dados de satélites e informagdes geoespaciais, para monitorar fenbmenos naturais e
emitir alertas para desastres como deslizamentos, enchentes e outros eventos extremos.
Esse aumento no numero de municipios monitorados é reflexo do esforgo continuo para
melhorar a previsao e a gestao de desastres naturais no Brasil, com o objetivo de reduzir
os impactos de tais eventos na populacgao.

O Municipio de Serra possui 13 (treze) pluviometros automaticos do CEMADEN
instalados nos bairros de Hélio Ferraz, Cantinho do Céu, Carapina Grande, Carapina,
Novo Horizonte, Cidade Continental, Barcelona, Nova Carapina |, Planalto Serrano,
Serra Centro, Serra Dourada Il, Jacaraipe e Nova Almeida.

Os Pluvibmetros sao instrumentos utilizados para coletar e medir a quantidade de chuva

em determinada regido. A quantidade de agua captada € mostrada em milimetros (mm).

Uma chuva de 1 mm por minuto, é equivalente a 1 litro de agua por minuto em uma area

de 1 metro quadrado (m?). A Figura 20 mostra a localizagao georreferenciada dos

pluvidbmetros automaticos instalados pelo CEMADEN em Serra, instrumentos que geram

os dados de chuva no municipio em tempo real que, somada ao mapeamento de risco
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do municipio, sao utilizados para a emissao de Alerta de Risco Geoldgico e Hidrolégico
no municipio durante periodos de forte preciptagcao pluviométrica.
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Figura 20: Pluviérﬁetros automaticos do CEMADEN em Serra.
Fonte: htips://mapainterativo.cemaden.gov.br/# disponivel em 10/11/25.

Os dados gerados pelos pluvidmetros automaticos estdo disponiveis para a sociedade
através do Mapa Interativo, acessivel pelo website do CEMADEN no endereco eletrénico
https://mapainterativo.cemaden.gov.br/#. O Mapa Interativo apresenta os icones de cada
equipamento, conforme sua localizagao, com um rétulo do acumulado pluviométrico das
ultimas 24 horas. Cada icone conduz o usuario aos graficos individuais do equipamento.

Em complemento aos pluviometros, o CEMADEN dispde, no municipio de Santa Teresa
(ES), de um radar meteoroldgico utilizado para o monitoramento dos municipios
capixabas suscetiveis a ocorréncia de inundagdes, enxurradas e eventos geoldgicos,
como deslizamentos de encostas. Esse equipamento fornece informagdes essenciais
para a elaboracdo de alertas referentes a possiveis desastres associados as
precipitacoes.

3.6.2 CENAD

A partir da emissao do alerta pelo CEMADEN, o Centro Nacional de Gerenciamento de
Riscos e Desastres (CENAD) assume o controle das operagdes. Compete ao CENAD
estabelecer a articulagado com o Sistema Nacional de Protegéo e Defesa Civil, cabendo-
Ihe, entre outras atribui¢des, as seguintes:

- Consolidar as informacdes de riscos e desastres;

- Monitorar os parametros de eventos adversos;
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- Difundir alerta e alarme de desastres e prestar orientacbes preventivas a
populagao;

- Coordenar as acdes de respostas aos desastres;

- Mobilizar recursos federais para pronta resposta as ocorréncias de desastres.
Em termos praticos, o CEMADEN é responsavel pelo monitoramento e pela emissao de
alertas ao Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres (CENAD), que, por
sua vez, os encaminha aos 6rgaos estaduais e municipais de protecéo e defesa civil.

3.6.3 SISTEMA ALERTA ES

A Coordenadoria Estadual de Protecdo e Defesa Civil — CEPDEC é responsavel por
gerenciar o sistema Alerta ES por meio do Centro de Inteligéncia de Defesa Civil
(CIDEC). O Alerta ES realiza o monitoramento de riscos em todo territério estadual e
para isso conta com equipes escalas em regime de 24 horas, 7 dias da semana, formada
por servidores estaduais (bombeiros) e por metereologistas.

O sistema Alerta ES concentra os dados e informagdes de instrumentos de
monitoramento instalados no Estado oriundos do CEMADEN, INMET, INCAPER e
instrumentos instalados pelo proprio Alerta ES. Os dados sao gerados por pluvidmetros
automaticos, estagbes meteorologicas, estagbes hidrometeorologicas, radar
meteoroldgico, dentre outros. As informagdes sao importantes para emissao de alertas
e aviso, disseminados pelo Sistema Estadual de Prote¢ao e Defesa Civil aos municipios
mais afetados quando da ocorréncia de evento adverso.

Além disso, os meteorologistas elaboram boletins de previsdo meteorolégica com uma
antecedéncia de até 96 horas, emitindo, quando necessario, avisos de risco
meteorolégico para todo o Estado. As informacbes e os boletins sdo publicados
diariamente, seguindo intervalos e protocolos predefinidos, no endereco eletrénico do
sistema Alerta ES, disponivel em https://alerta.es.gov.br/

A Coordenadoria Municipal de Protecao e Defesa Civil (COMPDEC) de Serra recebe os
avisos e alertas emitidos e realiza a disseminacdo das informagbées por meio da
Secretaria de Comunicacdo da Serra, rede social e articulacdo com as liderancas
comunitarias, as comunidades vulneraveis instaladas nas areas de risco mapeadas pelo
PMRR.

Os municipes, especialmente aqueles que residem em areas de risco, também podem
receber alertas por meio de seus aparelhos celulares. Em operacdo no Estado do
Espirito Santo desde 18 de dezembro de 2017, esse servigo permite que qualquer
pessoa que possua um telefone celular receba mensagens de alerta, bastando cadastrar
o respectivo CEP. Para isso, o usuario deve enviar um SMS para o numero 40199,
informando no corpo da mensagem o CEP desejado. Sempre que houver um alerta para
a regiao correspondente, a Defesa Civil Estadual por meio do CIDEC enviara uma
mensagem de SMS com avisos e recomendacgdes a todos os aparelhos cadastrados.
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4. SITUAGCAO E PRESSUPOSTOS

O Plano Municipal de Protecao e Defesa Civil (PMPDEC) foi elaborado com base no
Plano Municipal de Contingéncia anterior, instituido pelo Decreto n.° 6.823, de 5 de
novembro de 2015, no Plano Estadual de Protecao e Defesa Civil, bem como na analise
do histérico de desastres registrados pela Coordenadoria Municipal de Protegéo e Defesa
Civil (COMPDEC) e dos principais cenarios de risco existentes no municipio.

Dentro da finalidade de articular e facilitar a prevengao, preparacdo e resposta aos
desastres no municipio de Serra, o PMPDEC estabelece as atribuicbes de cada um dos
orgaos e das instituigdes integrantes, elencando as tarefas a serem desempenhadas por
cada uma delas frente as demandas oriundas do evento adverso.

Dos cenarios de risco existentes no municipio de Serra, este plano usou como principal
fonte de consulta o Plano Municipal de Redugéao de Risco (PMRR) publicado em 2016, e
atualizado em 2025. O atual documento, PMRR/2025, apresentou como resultado do
mapeamento 218 poligonais de risco alto e muito alto para risco hidroldgicos e geoldgicos
em todo territério municipal. Além disso, o PMRR é fundamento para a redagao dos planos
de acao das agéncias constituintes do PMPDEC, uma vez que as atribuigcdes de cada setor
tem relagdo direta com as possibilidades e probablidades de desastres atreladas ao
mapeamento de risco.

Nas situacdes de desastres, o PMPDEC constitui-se em uma ferramenta institucional e
estratégica para a minimizagao dos efeitos do evento adverso e o restabelecimento da
normalidade social, uma vez que estabelece as atribui¢des e a articulagcdo necessaria as
acgdes de resposta dos 6rgaos e instituicdes atuantes.

Ele servira como base para a elaboragcdo de Planos de Contingéncia especificos,
vinculados aos setores de risco, as ameacgas ou as situagées de contingéncia que se
pretende enfrentar diante de um cenario de desastre, bem como aqueles que possuam
cenarios de risco identificados como relevantes e caracterizados como hipoteses de
desastre no municipio. Durante essa elaboracdo, a Defesa Civil promovera a
participacdo da populacdo, especialmente dos moradores das areas de risco
identificadas, além de organizagbes comunitarias de carater voluntario e outras
entidades com atuacgao significativa nas acdes locais de protecao e defesa civil.

O PMPDEC, embora seja direcionado ao atendimento de desastres naturais
relacionados a questbes meteoroldgicas e hidroldgicas, especialmente inundagoes,
alagamentos e movimentos de massa, também servira como referéncia para as agdes
relativas a outros tipos de desastres e/ou situacdes de anormalidade, previstas ou néo
no Cadigo Brasileiro de Desastres (COBRADE).

O periodo que compreende os meses de outubro a abril, quando podem ocorrer os
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maiores indices pluviométricos de acordo com Climatologia e histérico de previsdo do tempo
em Serra-ES (Grafico 01), e, portanto, maior probabilidade de eventos adversos e
desastres naturais, requer uma atengao especial de todos os 6rgaos integrantes do
Plano.

Para a utilizagao deste Plano, admite-se que as seguintes condi¢des e limitagbes estarao
presentes:

% A capacidade de resposta das agéncias de emergéncia nao sofre alteragdes
significativas nos periodos noturnos, feriados e finais de semana, enquanto os demais
orgaos e instituicbes dependerdo de um Plano de Chamada para sua mobilizagdo nos
periodos fora do horario comercial,

< O tempo de mobilizagao previsto para os 6rgaos envolvidos € de, no maximo,
02 (duas) horas, independente do dia da semana e do horario do acionamento;

% Os 6rgaos envolvidos atuarao nas acgdes de resposta de acordo com os seus
Planos de Acéo;

+ O municipio € monitorado pelo sistema Alerta/ES, hospedado no Centro de
Inteligéncia da Defesa Civil do Estado, o qual opera um sistema de vigilancia
hidrometeorolégica em regime continuo (24 horas por dia, 7 dias por semana), sendo
responsavel pela emissao de alertas hidrometeoroldgicos para todo o territorio estadual.
Adicionalmente, de forma redundante, o municipio também recebe avisos e alertas
provenientes do Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais
(CEMADEN), por meio do Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres
(CENAD);

+» O monitoramento devera ser capaz de estabelecer as condi¢des para um
alerta indicando a possibilidade de ocorréncias com 02 (duas) horas de antecedéncia

para deslizamentos;

% Os sistemas de telefonia celular e/ou radio comunicagao nao serao afetados
pela situagao anormal; e

% O acesso a algumas areas e bairros podera ser limitado ou interrompido
devido aos alagamentos e/ou inundagdes.
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5. COMITE MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA CIVIL

Todas as funcbes elencadas no Plano Municipal de Protecdo e Defesa Civil sao
potenciais agentes interessados no gerenciamento dos efeitos de um incidente.
Dependendo da natureza do evento, a agéncia mais vocacionada podera ser convidada
a coordenar as acdes e, com isso, receber a responsabilidade de delimitar o evento,
controlar as condi¢gdes de contorno e construir o plano de acédo para cada periodo
operacional. Esse conceito € conhecido como lideranga situacional do evento e pode ser
desempenhada por qualquer agéncia constituinte do PMPDEC.

O Comité funciona como 6rgéo consultivo e executivo do Chefe do Poder Executivo
Municipal com a func¢do precipua de proporcionar a melhor atuagdo da Administragao
Publica Municipal frente as agdes de prevencao, preparagcao e resposta aos desastres,
agindo de acordo com as seguintes prioridades:

l. Preservacéao de vidas;

Il. Diminui¢do ou limitacdo dos impactos dos desastres, minimizando os
seus efeitos;

lll. Preservacédo do meio ambiente e dos sistemas coletivos, e

IV. Protegao das propriedades.

As agéncias-membro que integram o Comité Municipal de Protecdo e Defesa Civil da
Serra séo as seguintes:

) — Gabinete o Prefeito (GP);

) — Coordenadoria de Governo (CG);

) — Coordenadoria Municipal de Protecéo e Defesa Civil (COMPDEC);
) — Procuradoria Geral do Municipio (PROGER);

) — Controladoria Geral do Municipio (CGM);

g) — Secrataria Municipal da Fazenda (SEFA);

h) — Secretaria Municipal de Defesa Social (SEDES);

i) - Secretaria Municipal de Obras (SEOB);

j) — Secretaria Municipal de Servigco (SESE);

k) — Secretaria Municipal de Saude (SESA);

[) — Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS);
m)— Secretaria Municipal de Comunicacgéo (SECOM);

n) — Secretaria Municipal de Habitagdo (SEHAB).

Os 6rgaos integrantes do Comité que nao possuirem a lideranca vocacional do desastre
atuarao nas agoes de defesa civil dentro das suas competéncias legais, utilizando-se dos
recursos e da infraestrutura propria ja existente, e de acordo com os seus Planos de
Acao previamente elaborados.
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O presente plano traga linhas gerais sobre as ag¢des de prevengao, preparagao e
resposta frente a ocorréncia de eventos adversos extremos e possiveis desastres. Dessa
forma, cada 6rgao, dentro de sua esfera de atribuicdo, devera elaborar seu planejamento
estratégico com foco na operacionalizagao das a¢des de sua responsabilidade, previstas
nesse plano.

A Coordenadoria de Governo, por intermédio da Coordenadoria Municipal de Protecao e
Defesa Civil (COMPDEC), é responsavel pela coordenagéao e articulagdo dos membros
do Comité, visando a atuagdo durante a ocorréncia de eventos adversos e/ou na
implementagao de medidas preventivas relacionadas a gestao de riscos e gerenciamento
de desastres.

Os orgaos previstos no PMPDEC deverao indicar 02 (dois) servidores para atuarem
como Pontos Focais das Secretarias a fim de auxiliarem na maior eficiéncia dos
procedimentos de execucdo que envolvam as suas areas de atuacgio.

Os Pontos Focais (titular e suplente) que representam os 6rgaos integrantes do Comité
devem estar a disposi¢cdo quando for necessario o seu acionamento, tendo, entéo, o
gestor do 6rgao envolvido ja delegado a esses, poder de decisao para acionar os meios
e recursos atinentes a sua esfera de atribui¢des.

Os Pontos Focais serdo responsaveis pela elaboracdo do Relatério de Atuagcdo em
Situacdo Anormal (RASA) dos seus respectivos 6rgaos, conforme modelo disponibilizado
pela Defesa Civil.
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6. ATIVAGAO DO PMPDEC

6.1 Critérios e Niveis de Ativagcao

O Plano Municipal de Protegéo e Defesa Civil - PMPDEC sera ativado sempre que forem
constatadas as situagdes e pressupostos que caracterizam um dos cenarios de risco
previstos, seja pela evolugdo das informag¢des monitoradas, pela ocorréncia do evento
ou pela dimensao do impacto, em especial:

» Quando o CEMADEN recomendar ao CENAD a emisséo de alerta de
desastre ao municipio, independentemente do nivel de alerta e do grau de confiabilidade;

» Quando o sistema Alerta ES, hospedado na CEPDEC, emitirem alertas
para 0 municipio;

» Quando a precipitagao pluviométrica monitorada for superior a 86 mm
acumulados em 24 horas, desencadeando pelo menos um tipo de desastre;

» Quando da ocorréncia de algum movimento de massa de grande
proporcao, afetando ou colocando em risco vidas humanas e/ou danos a infraestrutura;

» Quando as planicies de alagamento na microbacia do Morro Mestre
Alvaro inundarem os bairros vizinhos;

» Quando a ocorréncia de outros tipos de desastres e/ou situagdes de
anormalidade forem identificados por meio da Defesa Civil e/ou Corpo de Bombeiros
Militar.

Partindo-se de um periodo de normalidade e com base no acompanhamento dos boletins
e alertas meteoroldgicos emitidos pelo ALERTA ES, CEMADEN, CENAD e CEPDEC, o
PMPDEC sera ativado obedecendo-se os seguintes niveis:

® OBSERVAGAO

® ATENGCAO

® ALERTA

® ALERTA MAXIMO
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Quadro 4: Niveis de Ativagdao do PMPDEC.

Compreende, durante os dias de chuvas, o monitoramento e
acompanhamento de boletins meteoroldgicos, dos indices
pluviométricos, das alteragbes nos niveis dos corpos
hidricos do municipio, e do monitoramento das areas de risco
geologico. Neste caso nao havera nenhuma mobilizagao dos
orgaos e entidades envolvidos no PMPDEC, porém todos
deverao acompanhar a evolugao das chuvas.

NiVEL DE

OBSERVAGAO

Periodo no qual existe a previsdo da ocorréncia de algum
evento adverso com grande intensidade, podendo
concretizar-se ou ndo. A decisao de ativacao do PMPDEC
em fase de incerteza servirdA como preparagao para
possiveis agdes que possam ser necessarias. Neste caso
nao havera nenhuma mobilizacdo dos 6rgaos e entidades
envolvidos no PMPDEC, porém todos deverao ficar
preparados para um possivel Nivel de Alerta.

NIVEL DE
ATENGAO

Quando a ocorréncia de algum evento adverso com grande
intensidade tenha apresentado consequéncias desastrosas
sobre a comunidade, exigindo mobilizagao imediata para dar
atendimento aos municipes atingidos. Neste nivel todos os
recursos deverao estar devidamente mobilizados e em plena
atuacao, incluindo recursos e auxilios externos quando os
recursos municipais forem exauridos.

NIiVEL DE
ALERTA MAXIMO

A competéncia para ativagao do PMPDEC sera do Secretario Coordenador Municipal de
Governo e/ou do Coordenador Municipal de Protecao e Defesa Civil, apds notificagao de
situagao de alerta repassada pela Coordenadoria Municipal de Protegédo e Defesa Civil.

Para tanto, a COMPDEC mantera uma equipe responsavel pelo acompanhamento e
identificacao das situacdes de alerta.

O Prefeito Municipal de Serra, a qualquer momento, obedecendo os critérios de
ativacao, podera determinar a ativagao do PMPDEC.
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6.2 Procedimentos Operacionais

Apos a decisao formal da autoridade competente pela ativacdo do PMPDEC, serao
desencadeadas as seguintes medidas:

I ——
» O Coordenador Municipal de Protegdo e Defesa Civil informara ao

Prefeito Municipal sobre a mudanca do periodo de normalidade para o Nivel de
Observacgao.

» O Coordenador Municipal de Protecao e Defesa Civil comunicara a
todos os Pontos Focais sobre a mudanga do periodo de normalidade para o Nivel de
Observacgao.

» Nao havera nenhuma mobilizagao dos 6rgaos e entidades
envolvidos no PMPDEC, porém todos deverdo acompanhar a evolugdo do evento
adverso.

Il - NIVEL DE ATENGAO

» O Coordenador Municipal de Protecdo e Defesa Civil informara ao
Prefeito Municipal que existe a previsdo da ocorréncia de algum evento adverso com
grande intensidade.

» O Coordenador Municipal de Protecédo e Defesa Civil comunicara a
todos os Pontos Focais que existe a previsdo da ocorréncia de algum evento adverso
com grande intensidade.

» Nao havera nenhuma mobilizagao dos 6rgaos e entidades
envolvidos no PMPDEC, porém todos deveréo ficar preparados para um possivel Nivel
de Alerta.

» A comunidade em geral sera informada através dos meios de
comunicacao disponiveis no municipio.

» Os representantes das Associacbes de Moradores e/ou Nucleos
Comunitarios de Protecao e Defesa Civil serdo informados pela COMPDEC.

» O Coordenador Municipal de Protecédo e Defesa Civil informara ao
Prefeito Municipal sobre a situagao e localizacdo do Posto de Comando.
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» O Coordenador Municipal de Protecao e Defesa Civil acionara os
Pontos Focais dentro das necessidades de atendimento e ativara o Posto de
Comando, comunicando a todos a sua localizagao.

> A COMPDEC ativara o seu Plano de Chamada e iniciara a
compilagao das informagdes.

» Os Pontos Focais acionados deverdo prontamente colocar em
execugao o Plano de Chamada e de Agéo do seu 6rgao e se apresentar no Posto de
Comando quando solicitado.

» A comunidade em geral sera informada através dos meios de
comunicacao disponiveis no municipio.

IV - NIVEL DE ALERTA MAXIMO

» O Coordenador Municipal de Protegdo e Defesa Civil informara ao
Prefeito Municipal sobre a evolugao da situacao.

» O Coordenador Municipal de Protecdo e Defesa Civil acionara os
Pontos Focais, que deverao prontamente colocar em execug¢ao o Plano de Chamada e
de Acao do seu 6rgao e se apresentar no Posto de Comando, quando solicitado.

» A comunidade em geral sera informada através dos meios de
comunicagao disponiveis no municipio.

» Os representantes das Associacbes de Moradores e/ou Nucleos
Comunitarios de Protecao e Defesa Civil serao informados pela COMPDEC.

6.3 Desmobilizagao

A desmobilizacao sera feita de forma organizada e planejada, priorizando os recursos
externos e mais impactados nas primeiras operagdes. Devera ordenar a transi¢cao da
reabilitacdo de cenarios para a reconstrucado sem que haja interrupgdo no acesso da
populagao aos servigos essenciais basicos.

O Plano Municipal de Protecdo e Defesa Civil sera desmobilizado sempre que forem
constatadas as condi¢des e pressupostos que descaracterizam um dos cenarios de risco
previstos, seja pela evolugdo das informagdes monitoradas, pela ndo confirmacao da
ocorréncia do evento ou pela dimensao do impacto, em especial:
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» Quando o CEMADEN recomendar ao CENAD a emissdo de cessar
alerta de desastre ao municipio ou, o sistema Alerta ES também o fizer;

» Quando a evolucdo da precipitacdo de chuvas apds a ativagdo do
PMPDEC demonstrar acumulados pouco significativos para a ocorréncia de um
desastre;

» Quando finalizada a fase de resposta a algum desastre de evolugéo
aguda.

A competéncia para desmobilizacdo do PMPDEC sera do Coordenador Municipal de
Protecédo e Defesa Civil, por meio do Sistema de Comando em Operagdes (SCO), em
anuéncia com o Chefe do poder executivo municipal.

Apos a decisao formal de desmobilizacao serdo desencadeadas as seguintes medidas:

» Os 6rgados mobilizados ativardo os protocolos internos definidos de
acordo com o nivel da desmobilizagéo (total ou retorno a uma situagéo anterior);

» A comunidade em geral sera informada através dos meios de
comunicacgao disponiveis no municipio;

» Os representantes das Associagdes de Moradores e/ou Nucleos
Comunitarios de Protecao e Defesa Civil serdo informados pela COMPDEC,;

» A COMPDEC desmobilizara o plano de chamada e o Posto de Comando.
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7. COORDENAGAO, COMANDO E CONTROLE

O conceito de coordenagcao se fundamenta na premissa de que o Prefeito, em sua
posicdo estratégica de observagdo, deve obter uma visdo clara e abrangente dos
esforcos despendidos no enfrentamento das consequéncias do evento adverso.
Ademais, a estrutura organizacional deve assegurar uma linha de autoridade claramente
definida, que se estenda desde o Chefe do Poder Executivo Municipal até os membros
da equipe atuantes nas areas mais remotas da ocorréncia. Tal conceito visa proporcionar
a unificagao dos esforgos entre as diversas agéncias envolvidas, configurando o Prefeito
como o chefe executivo responsavel por estabelecer prioridades e objetivos estratégicos
a serem alcangados por todos os agentes inseridos no contexto do incidente.

A Figura 21 ilustra a relagdo hierarquica, o posicionamento estratégico, e o
ranqueamento dos setores envolvidos no processo de coordenagao.

I L

[
| sco
_____ - - _I
A\ — SCO
I.-"I \\‘ ., A
£ A —_—
| sco
i
Legenda: Y4 CA AN \. J
CA — Comando de drea .
5CO - Sistema de Comando em Operagdes SCO
PMPDEC — Plano Municipal de Protecdo e Defesa Civil.

Figura 21: Organograma do gerenciamento estratégico.
Fonte: Elaborado pelo autor.

A coordenacéao geral das agdes do Comité Municipal de Protecao e Defesa Civil ficara a
cargo da Coordenadoria Municipal de Governo — CG, chefe do Grupo de decisao politico-
estratégico (GPE), e/ou por meio da Coordenadoria Municipal de Protegcéo e Defesa Civil.
No caso especifico de medidas e agdes emergenciais de resposta em situagdes criticas,

52



a COMPDEC ira organizar, planejar e coordenar as atividades necessarias de socorro,
assisténcia a populacéo atingida e reabilitagdo do cenario atingido pelo desastre.

Devido aos problemas que sao observados em situagdes criticas € de suma importancia
que haja um sistema de coordenagao e controle previamente padronizado, testado e
treinado, que permita o melhor gerenciamento das agdes na zona aquecida do desastre.

O Sistema de Comando em Operagdées (SCO) € uma ferramenta gerencial para
comandar, controlar e coordenar as operacdes de resposta em situagdes criticas,
fornecendo um meio de articular os esforgos de agéncias individuais quando elas atuam
com o objetivo comum de estabilizar uma situagéo critica e proteger vidas, propriedades
€ 0 meio ambiente.

O Incident Comand Sistem (ICS) Criado nos Estados Unidos da América na década de
70 é amplamente utilizado no Brasil sob a denominagdo de SCO, com varias
experiéncias positivas durante os mais diversos tipos de desastres gerenciados por meio
da ferramenta.

Ao ser acionado o SCO, o Comando do Incidente devera:

+« Avaliar a situacado preliminarmente e implementar as a¢des voltadas para
seguranga da operagao e obtencdo de informagdes, levando em consideragao os
procedimentos padronizados e planos existentes;

« Assumir a coordenacdo contatando as equipes envolvidas via: radio,
telefone, e-mail ou até mesmo pessoalmente;

+» Estabelecer um Posto de Comando e area de espera, e comunicar a todos
sobre a sua localizagao;

< Estabelecer uma Area de Espera e designar um Encarregado, o qual
realizara o controle de todos os recursos disponiveis no local;

+» Verificar a aplicacdo desse plano, implementando acdes e considerando o
seguinte:

» ldentificacdo do cenario;
» Prioridades e metas a serem alcangadas;
» Recursos a serem utilizados;

» Organograma modular, flexivel e claro;

» Canais de comunicagao;
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» Periodo operacional (inicio e término).
+ Solicitar ou dispensar recursos adicionais;

s Verificar a necessidade de implementar instalacbes e definir zonas de
trabalho;

X/

« Verificar a necessidade de implementar funcbes para melhorar o
gerenciamento;

% Controlar a operagao no Posto de Comando, registrando as informacdes que
chegam e saem do comando;

% Preencher os formularios pré-estabelecidos com a finalidade de registrar as
atividades realizadas em andamento, visando consolidar as informacdes e facilitar seu
uso para as etapas posteriores com as seguintes informacgoes:

» Croqui e situacao inicial;
» Objetivos da resposta inicial,
» Organograma da estrutura organizacional de resposta;

» Recursos operacionais e logisticos envolvidos.

A Figura 22 mostra o organograma com as principais fungdes do SCO.

ORGANOGRAMA BASICO E FUNCOES DO SCO
— Segurancga
Comando do Informacgbes ao
Incidente Piblico
— Ligagoes
| | | |
Operacoes Planejamento Logistica Administracao

Figura 22: Organograma Basico e Fun¢des do SCO.
Fonte: CEPDECI/ES.
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8. ATRIBUICOES DOS ORGAOS ENVOLVIDOS

A Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil - PNPDEC, criada por meio da Lei Federal
n° 12.608, de 10 de abril de 2012, contempla um conjunto de medidas destinadas a
prevengao, redugao de riscos, preparacao, resposta e reconstrugao diante de desastres,
com foco na protecédo da populacéo e do territério.

Essa politica deve estar articulada com outras diretrizes publicas, como o planejamento
urbano, a gestdo ambiental, a saude publica, as mudangas climaticas, o uso sustentavel
dos recursos hidricos, a infraestrutura, a educagao, a ciéncia e a tecnologia. O obijetivo é
promover um desenvolvimento que seja resiliente e sustentavel, considerando a reducgao
de riscos como parte fundamental do processo.

Aos Municipios, conforme estabelecido no art. 8° da Lei 12.608/2012, compete:

| - executar a PNPDEC em ambito local;

Il - coordenar as agdes do Sistema Nacional de Protegao e Defesa Civil - SINPDEC no
ambito local, em articulacido com a Unido e os Estados;

Il -incorporar as agdes de protecao e defesa civil no planejamento municipal;

IV - identificar e mapear as areas de risco de desastres;

V - promover a fiscalizacdo das areas de risco de desastre e vedar novas ocupagoes
nessas areas;

VI - declarar situagdo de emergéncia e estado de calamidade publica;

VIl - vistoriar edificacdes e areas de risco e promover, quando for o caso, a intervengao

preventiva e a evacuacao da populacdo das areas de alto risco ou das edificacbes
vulneraveis;

VIl - organizar e administrar abrigos provisorios para assisténcia a populagdo em
situacao de desastre, em condi¢cbes adequadas de higiene e seguranca;
IX - manter a populagdo informada sobre areas de risco e ocorréncia de eventos

extremos, bem como sobre protocolos de prevencdo e alerta e sobre as acodes
emergenciais em circunstancias de desastres;
X - mobilizar e capacitar os radioamadores para atuagao na ocorréncia de desastre;

XI - realizar regularmente exercicios simulados, conforme Plano de Contingéncia de
Protecao e Defesa Civil;

Xl - promover a coleta, a distribuicdo e o controle de suprimentos em situagdes de
desastre;

XIlI - proceder a avaliagdo de danos e prejuizos das areas atingidas por desastres;

XIV - manter a Unido e o Estado informados sobre a ocorréncia de desastres e as

atividades de protecao civil no Municipio;
XV - estimular a participacédo de entidades privadas, associacées de voluntarios, clubes
de servigos, organizagdes ndo governamentais e associagoes de classe e comunitarias nas
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acdes do SINPDEC e promover o treinamento de associagdes de voluntarios para atuagao
conjunta com as comunidades apoiadas; e
XVI - prover solugdo de moradia temporaria as familias atingidas por desastres.

E fundamental destacar que a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC)
define as competéncias atribuidas ao Municipio como um todo, e ndo exclusivamente a
Coordenadoria Municipal de Protecédo e Defesa Civil. Isso reforga a necessidade de que o
planejamento das agdes seja construido de maneira integrada e multidisciplinar,
envolvendo diferentes areas da gestao publica que se relacionam com a protegcdo das
comunidades.

Dessa forma, ao definir os papéis dos 6rgdos que compdéem o Comité Municipal de
Protecdo e Defesa Civil, buscou-se alinhar suas funcdes as atribuicdes previstas na
legislacdo local vigente, em consonancia com as responsabilidades que a Lei Federal n°
12.608/2012 estabelece para os municipios.

Para sistematizar as atividades relacionadas a protecao e defesa civil, as competéncias dos
orgaos envolvidos foram organizadas em trés dimensdes principais, conforme descrito a
sequir:

PREVENGAO DE DESASTRES

Conjunto de iniciativas voltadas a diminuicdo do risco e da frequéncia de desastres, por
meio da identificacdo de areas vulneraveis, do mapeamento e monitoramento de ameacas,
e da promogao de acdes educativas e de capacitagao da populagdo em temas relacionados
a Defesa Civil.

PREPARAGAO PARA DESASTRES

Fase voltada ao desenvolvimento de capacidades operacionais e estratégicas para
enfrentar de forma organizada e eficaz situagdes de emergéncia, garantindo que os
recursos humanos e materiais estejam prontos para a resposta.

RESPOSTA AOS DESASTRES

Esta etapa representa o momento operacional mais critico, demandando maxima urgéncia,
pois consiste no atendimento direto as emergéncias. Envolve as agdes imediatas de
socorro as vitimas, assisténcia humanitaria e a reabilitacdo e restabelecimento das areas
impactadas pelo desastre.

As intervencdes de socorro e assisténcia tém como objetivo principal oferecer servigos
emergenciais durante ou logo apds o evento, buscando salvar vidas, minimizar os danos a
saude, assegurar a seguranga publica e atender as necessidades basicas da populagao
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afetada. Além disso, fazem parte dessa fase as atividades de reabilitagdo do ambiente
afetado, que visam estabilizar a situagdo, evitar sua deterioracdo e restabelecer
gradualmente as condi¢cdes de normalidade.

Para o cumprimento eficaz dessas fungdes, cada 6rgao integrante do Plano Municipal de
Protecao e Defesa Civil deve assumir responsabilidades especificas, dentre as quais se
destacam:

* Manter atualizados os planos de chamada do seu quadro de pessoal;

» Desenvolver e revisar periodicamente planos de agao, com procedimentos
operacionais padronizados para as tarefas atribuidas;

* |dentificar e garantir os meios de comunicagao necessarios para o desempenho
das fungdes do 6rgao;

» Levantar e disponibilizar fontes de equipamentos e recursos adicionais que
sejam necessarios;

» Assegurar a continuidade das operag¢des do 6rgdo, incluindo o revezamento
dos responsaveis por posi¢coes estratégicas.

Além das responsabilidades atribuidas a cada instituicdo do plano, é fundamental o
envolvimento dos 6rgaos de apoio que compdem o Plano Municipal de Protegao e Defesa
Civil (PMPDEC) durante as ocorréncias. Igualmente relevantes sdo os grupos de
voluntarios, que atuam conforme os termos de cooperagao técnica firmados para a adesao
ao programa de voluntariado da COMPDEC.

COORDENADORIA DE GOVERNO

A Coordenadoria de Governo (CG), esta diretamente ligada ao chefe do Poder Executivo
Municipal e tem a fungao de assessorar o Prefeito e de realizar supervisdes, coordenar e
controlar as atividades desenvolvidas pelas Secretarias, bem como avaliar os resultados
dos projetos. Também orienta, propde e formula Plano de Agdo do Governo Municipal e de
programas do Gabinete do Prefeito, estabelecendo diretrizes e garantindo a prestacéo dos
servigos municipais.

@ PREVENGAO

» Colaborar ativamente na implementagao e na atualizagdo continua do Plano Municipal
de Reducgao de Riscos (PMRR), visando a mitigagao dos impactos dos desastres.
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» Promover a integracao e a comunicagao eficaz entre as diversas Secretarias Municipais
e 0s 0rgaos essenciais dos servigos de emergéncia, incluindo entidades estaduais, federais
e privadas, garantindo que o Prefeito seja constantemente informado sobre a evolugéo da
situacgao.

» Comunicar amplamente o Plano Municipal de Protecéo e Defesa Civil (PMPDEC), apos
sua aprovagao, assegurando o conhecimento e o engajamento dos envolvidos.

» Articular a captacdo de recursos financeiros destinados as fases de prevencao para
areas classificadas como de risco de desastre.

(O PREPARAGAO

» Garantir o engajamento intersetorial das Secretarias Municipais na implementagao e
execucao do Plano Municipal de Protecao e Defesa Civil.

» Mobilizar as unidades gestoras municipais, conforme suas competéncias, para manter
equipes em prontidao, visando uma resposta rapida e coordenada em situagbes de
emergéncia.

» Garantir que as unidades gestoras municipais responsaveis pelas ag¢des de
restabelecimento, resposta e ajuda humanitaria, mantenham seus contratos e Atas de
Registro de Precos vigentes, a fim de assegurar o desempenho das acdes de resposta
durante o enfrentamento dos efeitos dos desastres.

@ RESPOSTA

» Articular a captacdo de recursos destinados as fases de resposta e reconstrucido em
cenarios de desastre.

» Articular a captacdo de demais recursos necessarios ao gerenciamento de desastres,
por meio das Secretarias afins.

» Protocolar junto ao Ministério da Integracdo e do Desenvolvimento Regional (MIDR)
requerimentos para obtencdo de verba especifica ao pagamento do auxilio-moradia
emergencial, operacionalizado por meio do Cartao Reconstrugéo.

» Prestar suporte técnico administrativo a Defesa Civil nos tramites documentais junto a

Caixa Econbmica Federal, visando a habilitagdo para o saque emergencial do FGTS

conforme previsto no Decreto n® 12.019/2024, que estabelece procedimentos simplificados
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em situagdes de calamidade publica.

CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

A Controladoria Geral do Municipio (CGM) atua como o érgao central do Sistema Municipal
de Controle Interno, subordinada diretamente ao Prefeito, com autonomia técnica,
administrativa e orcamentaria. Competindo-lhe planejar, coordenar e executar politicas e
diretrizes no ambito do controle interno, a CGM assegura a defesa do patriménio publico, a
fiscalizacdo das areas contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial, bem
como a auditoria, prevencao e combate a corrupcao, além de fortalecer a transparéncia e
o controle social da gestao.

@ PREVENGAO

» Fiscalizar e orientar a execugao de todos os procedimentos e processos necessarios
relacionados as situagdes emergenciais decorrentes de anormalidades, garantindo a
conformidade com as normativas vigentes, a eficiéncia operacional e a adequada resposta
institucional.

(O PREPARAGAO

» Assegurar que cada Secretaria e 6érgdo municipal elabore a respectiva Norma de
Procedimento, conforme as diretrizes estabelecidas, para padronizacao e efetividade das
acoes.

» Prestar suporte a Coordenadoria de Governo na divulgagéo oficial do Plano Municipal
de Protecéo e Defesa Civil (PMPDEC) apds sua aprovagao, garantindo ampla comunicagao
e acesso as informacgdes pelos envolvidos.

@ RESPOSTA

» Monitorar a execugédo de medidas necessarias para o restabelecimento da normalidade
em decorréncia da decretacao de situagéo de emergéncia ou estado de calamidade publica.

» Monitorar a execugao de contratos e obras emergenciais, garantindo conformidade com
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as normas aplicaveis e o cumprimento dos prazos estabelecidos.

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

A Procuradoria Geral do Municipio da Serra (PROGER) é o 6rgao responsavel pela
representacado judicial e extrajudicial do municipio, atuando na defesa dos direitos e
interesses publicos. Compete a PROGER analisar minuciosamente ordens e decisdes
judiciais, bem como prestar assessoramento juridico ao Prefeito, secretarios e demais
autoridades municipais.

Além disso, cabe a Procuradoria promover a propositura de agdes civis publicas e garantir
a fiel observancia e aplicacéo da legislagao vigente, incluindo leis, decretos, portarias e
regulamentos, assegurando a legalidade e a protegcéo do patriménio publico.

@ PREVENGAO

» Apoiar a implementacao, execucao e revisdes peridédicas do Plano Municipal de Reducéo
de Riscos (PMRR), garantindo sua adequagao as demandas e normativas vigentes.

» Coordenar as agdes do Comité Integrado relacionadas as demandas judiciais,
assegurando a articulagdo e o cumprimento das determinagdes judiciais que tiverem
pertinéncia com a prevengao, preparagao, resposta, reducao de riscos de acidentes ou
desastres ambientais/naturais no ambito da protecao e defesa civil.

(O PREPARAGAO

» Analisar e orientar a execugao de todos os procedimentos e processos necessarios
relacionados as situagdes de anormalidade relacionados a prevencdo, preparacao,
resposta, redugao de riscos de acidentes ou desastres ambientais/naturais, assegurando
conformidade legal e operacional.

» Prestar assessoramento juridico especializado em outras demandas, conforme
necessario, garantindo suporte técnico as areas envolvidas.

@ RESPOSTA

» Elaborar decretos relativos a declaragdo de situacdo de emergéncia ou estado de
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calamidade publica, em conformidade com os parametros estabelecidos pela Defesa Civil
Nacional.

» Formular propostas legislativas e decretos visando o atendimento eficaz das demandas
emergenciais decorrentes de situagcées de anormalidade.

» Elaborar parecer juridico em casos de contratagdes emergenciais destinadas a
prevencgao e reducgao de riscos de acidentes ou desastres ambientais/naturais, na forma do
art. 75, inciso VIII, da Lei Federal n° 14.133/2021.

COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTEGAO E DEFESA CIVIL

A Coordenadoria Municipal de Protegao e Defesa Civil (COMPDEC) é o 6rgao responsavel
pelo planejamento estratégico, articulagdo intersetorial, coordenagdo operacional,
mobilizacao de recursos e gestao integral do Sistema Municipal de Protegcéo e Defesa Civil,
atuando de forma a garantir a preparagao, prevencao, resposta e recuperagao frente a
riscos e desastres no municipio.

@ PREVENGAO

» Expandir e aprimorar o sistema municipal de monitoramento, alerta e alarme,
assegurando maior eficiéncia na deteccdo e comunicacgao de riscos.

» Incentivar a percepcao e conscientizagao de riscos entre a populagado, com foco especial
nas comunidades situadas em areas vulneraveis.

» Promover a mobilizacido social para a criacdo e operacionalizagdo de Nucleos
Comunitarios de Protecao e Defesa Civil, fortalecendo a resiliéncia local.

» Avaliar, propor e implementar medidas estruturais e mitigatérias em areas de risco,
visando a redugao da vulnerabilidade.

» Desenvolver e executar agdes educativas direcionadas as comunidades vulneraveis,
com atengao prioritaria a grupos sensiveis, como criangas, adolescentes, idosos e pessoas
com deficiéncia.

» Atualizar-se continuamente sobre as alteragdes climaticas, acompanhando as previsdes
e alertas emitidos por 6rgaos especializados, tais como INCAPER, INMET, CENAD,
CEMADEM e CEPDEC.
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» Elaborar e implementar Planos de Contingéncia especificos para as areas de risco do
municipio, garantindo prontidao e eficacia nas respostas.

» Desenvolver e encaminhar modelos padronizados de Relatorios de Atuagao nas acdes
de resposta as Secretarias Municipais contempladas no PMPDEC.

» Apoiar a implementagao e revisdes do Plano Municipal de Reducgao de Riscos (PMRR),
assegurando sua atualizagao e efetividade.

» Estabelecer, em parceria com a Secretaria de Obras (SEOB), metas de inspec¢ao técnica
em areas de risco, com foco na prevencado de deslizamentos, inundagcbées e demais
ocorréncias relacionadas a infraestrutura urbana, subsidiando acgbes de mitigacdo e
manutengao preventiva.

(O PREPARAGAO

» Manter os membros do Comité Integrado constantemente informados sobre o potencial
e a iminéncia de desastres no municipio.

» Realizar levantamento e monitoramento continuo das areas de risco, com énfase em
locais criticos como margens de cdrregos, canais, rios, ramais, galerias pluviais, morros e
encostas.

» Promover e sustentar a mobilizacdo ativa dos Nucleos Comunitarios de Protecdo e
Defesa Civil.

» Conduzir exercicios simulados de mesa ou em campo, para testar a prontidao das
equipes e comunidades.

» Capacitar recursos humanos envolvidos nas agdes de Protecdo e Defesa Civil,
assegurando preparo técnico e operacional.

» Manter o Plano Municipal de Protecéo e Defesa Civil (PMPDEC) e os contatos dos
Pontos Focais atualizados e acessiveis.

» Revisar periodicamente e implementar o Plano de Contingéncia municipal, garantindo
sua adequacao as realidades locais.

» Atualizar a Diretriz Operacional ou Instrucdo de Servico da COMPDEC para otimizar a
atuacao nas acgodes de resposta emergencial.

» Desenvolver e implementar um Plano de Chamada eficiente para acionamento rapido e
coordenado durante as acdes de resposta.
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@ RESPOSTA

» Coordenar, em conjunto com a Coordenadoria de Governo (CG), as agbes executadas
pelo Comité, ativando os fluxos de informagcdo e comunicacdo conforme o grau de
intensidade do desastre, garantindo integracao e resposta operacional eficaz.

» Disparar os niveis de acionamento do Plano Municipal de Protecdo e Defesa Civil
(Observacéo, Atencéo, Alerta e Alerta Maximo), conforme critérios estabelecidos.

» Acompanhar em tempo real os indices pluviométricos, visando subsidiar decisGes
estratégicas.

» Manter o Coordenador de Governo continuamente informado sobre dados, ocorréncias
e atualizagdes relacionadas aos desastres.

» Operar e manter um Posto de Comando estruturado para a gestdo de desastres,
conforme os principios do Sistema de Comando em Operacgdes (SCO).

» Realizar o levantamento detalhado da populacdo desabrigada ou afetada, bem como
dos danos materiais, ambientais, sociais e econdmicos decorrentes do evento adverso.

» Elaborar o Relatério de Vistoria de Risco e o Relatorio Social, subsidiando a analise
técnica para concessao do beneficio de Aluguel Social.

» Avaliar, com base em critérios técnicos e legais, a necessidade de declaracdo de
Situagédo de Emergéncia ou Estado de Calamidade Publica, emitindo parecer conclusivo.

» Coordenar e organizar o servigo de voluntariado, quando necessario, garantindo seu
alinhamento as diretrizes operacionais.

» Providenciar toda documentagao técnica e oficial necessaria para subsidiar a decretacao
de Situagdo de Emergéncia ou Estado de Calamidade Publica.

» Redigir o decreto de Situacdo de Emergéncia ou Estado de Calamidade Publica,
conforme modelo preconizado pela Defesa Civil Nacional.

» Sistematizar e reunir todas as informagdes relevantes sobre o desastre, visando a
elaboragao de relatorios técnicos e operacionais.

» Orientar a Secretaria de Comunicagcao (SECOM) quanto ao conteudo e a forma das
informagdes a serem divulgadas a imprensa, garantindo clareza, precisdo e
responsabilidade institucional.

63



SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICAGAO

A Secretaria de Comunicacdo (SECOM) tem como atribuigdo principal assegurar a
populagao o direito constitucional a informagao, promovendo a divulgagao transparente e
acessivel das agdes, programas e servicos desenvolvidos pela administragdo municipal.

Compete ainda a SECOM coordenar a comunicacdo institucional, padronizando a
identidade publica da gestao e intermediando as relagdes entre os 6rgdos da Prefeitura e
os veiculos de comunicagao, garantindo clareza, coeréncia e alinhamento nas informacdes
transmitidas a sociedade.

@ PREVENGAO

» Divulgar campanhas educativas durante o periodo de normalidade, orientando a
populagao sobre como agir em caso de desastres, reforgcando a cultura da prevencéao.

» Desenvolver pecas graficas e autorizar a produgdo de materiais educativos referentes
as campanhas de reducao de riscos, conforme conteudo elaborado pela COMPDEC.

» Apoiar a execucao e as atualizagdes do Plano Municipal de Reducéao de Riscos (PMRR),
contribuindo com agdes de comunicagao estratégica.

» Produzir e veicular materiais informativos de utilidade publica sobre medidas de
autoprotecao frente a eventos como chuvas intensas, descargas elétricas, contaminacgao
hidrica, doencas sazonais, queimadas, descarte irregular de residuos, entre outros,
evidenciando o compromisso do municipio com a seguranga e o bem-estar da populagéao.

» Realizar a cobertura jornalistica das a¢des intersetoriais promovidas pelas Secretarias
Municipais, reforgcando a transparéncia e o carater preventivo da gestao.

» Elaborar e manter atualizado material de orientacdo com informacgdes claras e contatos
uteis, a ser amplamente divulgado em situagdes de emergéncia.

(O PREPARAGAO

» Fortalecer a divulgagcéo de alertas a populacao, destacando agdes a serem evitadas e
os cuidados essenciais em situacdes de desastre.

» Veicular, por meio dos canais de comunicagao, orientacdes sobre as medidas de

seguranga que devem ser adotadas pela populagao diante de enchentes e inundagdes.
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» Indicar e sugerir porta-vozes oficiais para representar o municipio durante situagdes de
desastre, garantindo comunicagao clara e alinhada.

» Elaborar a Diretriz Operacional ou Instru¢do de Servico da SECOM, definindo
procedimentos para atuacado durante as agdes de resposta emergencial.

» Desenvolver e implementar um Plano de Chamada para acionamento eficiente dos
profissionais envolvidos nas ag¢des de resposta.

» Participar, quando convocada, dos Exercicios Simulados promovidos pela COMPDEC,
contribuindo para o aprimoramento da preparagao e resposta municipal.

@ RESPOSTA

» Monitorar constantemente as noticias e as acbées da COMPDEC e das Secretarias
Municipais envolvidas nas operagdes de resposta emergencial.

» Facilitar a interlocugdo entre as Forgas de Seguranga, imprensa e comunidade,
garantindo fluxo eficaz de comunicacéo.

» ldentificar e combater ativamente a disseminagdo de informagdes falsas (fake news)
relacionadas aos desastres.

» Intermediar os contatos entre gestores publicos e veiculos de comunicagéo,
coordenando previamente local e horarios para entrevistas oficiais.

» Divulgar notas educativas, preventivas e esclarecimentos oficiais referentes a situacao
de emergéncia.

» Realizar registro fotografico detalhado dos cenarios afetados e das agbes de
atendimento realizadas nos bairros impactados.

» Providenciar fotégrafo qualificado, incluindo profissionais especializados em fotografia
aérea com uso de drone.

» Produzir video documentario que ilustre os cenarios de risco e as agdes desenvolvidas
durante o periodo emergencial.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS) é responsavel pela coordenacéo,
formulacdo, execugdo e supervisdo de programas, projetos, beneficios e servigos
socioassistenciais, em conformidade com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS),
promovendo a estruturacéo e o fortalecimento do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) no ambito municipal.

@ PREVENGAO

» Apoiar a execucéo e as atualizagdes do Plano Municipal de Redugéo de Riscos (PMRR),
contribuindo para a mitigagao das vulnerabilidades locais.

» Garantir o suporte e atendimento, por meio dos programas previstos na Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS).

» Integrar os equipamentos da SEMAS, como os Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) e os Centros Especializados de Assisténcia Social (CREAS), nas agdes
conjuntas promovidas com a COMPDEC, escolas e Corpo de Bombeiros Militar, incluindo
oficinas, eventos e seminarios voltados para a formacéo, conscientizacdo comunitaria e
capacitacao de agentes voluntarios de defesa civil.

» Apoiar e participar de agdes articuladas intersetoriais, especialmente educativas, junto a
outras Secretarias Municipais, fortalecendo a atuagdo integrada em periodos de
normalidade.

(O PREPARAGAO

» Realizar capacitagdes em parceria com a COMPDEC, visando preparar a equipe para
atuacao eficiente em situagdes de emergéncia.

» Elaborar o Plano de Agao da SEMAS, direcionado as atividades e responsabilidades nas
acdes de resposta emergencial, contendo o Plano de Chamada para acionamento rapido
dos profissionais envolvidos nas agdes de resposta.

» Participar, quando convocada, dos Exercicios Simulados promovidos pela COMPDEC,
fortalecendo a preparagéo institucional.

» Designar técnico de referéncia responsavel pela mobilizagao, articulagdo e atendimento
as familias e individuos afetados, priorizando criangas, adolescentes, idosos e pessoas com
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deficiéncia.

» Garantir a manutencgao de Atas de Registro de Precgos vigentes para aquisicao de cestas
basicas, agua, kits de higiene pessoal e dormitorio, assegurando o atendimento eficaz
durante as acgdes de resposta.

» Realizar levantamento social prévio das familias residentes em areas de risco do
municipio, identificando suas condigdes socioecondmicas e necessidades especificas para
subsidiar agcdes de prevencao, preparacio e resposta a desastres.

@ RESPOSTA

» Acionar a SEDU para abertura de abrigos publicos, conforme item 7.2.14 do Decreto
Municipal n°® 6.823/2015.

» Apoiar a Defesa Civil com equipe técnica para cadastramento socioecondmico das
familias desalojadas.

» Instalar e operacionalizar Abrigos Provisorios, assegurando a presenga de equipe
técnica qualificada, fornecimento de alimentagéo (marmitas) e demais insumos essenciais,
em conformidade com a Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais.

» Promover a insercao das familias desabrigadas a rede de servigcos da assisténcia social
€ 0 acesso aos beneficios eventuais.

» Realizar encaminhamento das familias a servicos da rede intersetorial.

» Executar os procedimentos necessarios para acionamento das Atas de Registro de
Precos, quando aplicavel.

» Atualizar diariamente a COMPDEC e a Secretaria Municipal de Saude (SESA) sobre o
quantitativo de desabrigados.

» Solicitar, sempre que necessario, a COMPDEC a realizagao de vistorias técnicas nos
imoéveis localizados em areas de risco, a fim de avaliar a viabilidade de retorno das familias.

» Apoiar, em articulagdo com a COMPDEC, o acompanhamento e cadastramento
socioeconémico de familias desalojadas, especialmente nos casos em que nao houver
necessidade de abrigamento provisério ou quando o numero de abrigos abertos for
reduzido.

» Conceder kit limpeza e cesta de alimentos as familias identificadas nos abrigos para
retorno ao domicilio.
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» Elaborar e encaminhar a COMPDEC relatério técnico detalhado sobre as acgdes
desenvolvidas pela SEMAS durante o periodo de resposta ao desastre, conforme modelo
padronizado definido pelo 6rgdo de coordenagao.

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

A Secretaria Municipal de Educacdo (SEDU) é responsavel pela gestdo da Educagéo
Infantil, do Ensino Fundamental (1° ao 9° ano) e da Educacédo de Jovens e Adultos (EJA)
no municipio. Atua na organizagéao, supervisdo e funcionamento das unidades escolares,
garantindo que a rede publica de ensino opere de forma segura, eficiente e em
conformidade com as diretrizes pedagdgicas vigentes. Além da oferta do ensino formal, a
SEDU desenvolve agdes fundamentadas em valores humanos, promovendo a formagao
integral dos alunos para que atuem como cidadaos conscientes e participativos em suas
comunidades.

A Secretaria também se dedica a elaboragdo e execugdo de projetos pedagdogicos
ampliados, que envolvam ndo apenas o ambiente escolar, mas também o contexto social
no qual os estudantes estio inseridos. Alinhada as metas do Plano Municipal de Educacéo,
sua atuacéo visa elevar o nivel de escolaridade da populagéo, assegurando o acesso, a
permanéncia e o éxito dos alunos em sua trajetdria educacional, com foco na qualidade do
ensino e na inclusao social.

@ PREVENGAO

» Promover a conscientizagdo da comunidade escolar quanto aos riscos existentes nos
territérios proximos as unidades de ensino, incentivando a adogao de atitudes preventivas
e a cultura da autoprotecgao.

» Implantar programas pedagogicos emergenciais que assegurem a continuidade do
processo de ensino-aprendizagem aos estudantes afetados por eventos adversos, evitando
prejuizos educacionais decorrentes da interrupgao das atividades escolares.

» Estabelecer parcerias com a COMPDEC para o desenvolvimento e execugao de projetos
educativos voltados a tematica da Protecao e Defesa Civil no ambiente escolar.

» Incentivar praticas permanentes de educagdo ambiental e mobilizagdo social,
contribuindo para a constru¢gdo de uma consciéncia coletiva voltada a sustentabilidade e a
reducéo de riscos ambientais.

» Executar as etapas previstas no Projeto "Defesa Civil nas Escolas", em conformidade
com a Portaria Conjunta n°® 001/2024, firmada entre a SEDU e a SEDES, garantindo a
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implementacdo das agdes de educagao preventiva e cultura de redugado de riscos no
ambiente escolar.

» Apoiar tecnicamente a elaboragdo, implementacao e constante atualizagédo do Plano
Municipal de Redugédo de Riscos (PMRR), contribuindo com informagbes e agbes que
envolvam o contexto escolar e o territério municipal.

(O PREPARACAO

» Promover, em articulagdo com a COMPDEC, capacitacbes voltadas a atuacédo da
comunidade escolar em situagées de emergéncia, com foco na preparagao de profissionais
para resposta rapida e segura.

» Estruturar o Plano de Agao da SEDU com diretrizes especificas para atuagao nas fases
de resposta a desastres, garantindo a continuidade dos servigos educacionais e o apoio as
comunidades escolares afetadas.

» Organizar um Plano de Chamada com procedimentos operacionais e protocolos para
mobilizacdo imediata das equipes da SEDU em casos de acionamento para resposta a
eventos adversos.

» Participar, sempre que convocada, de Exercicios Simulados coordenados pela
COMPDEC, contribuindo para o fortalecimento da cultura de prevencdo e para o
aperfeicoamento da articulagao intersetorial.

» l|dentificar e indicar edificagdes publicas vinculadas a rede municipal de ensino que
apresentem condicbes adequadas para funcionamento como Abrigos Provisorios,
respeitando critérios de seguranga, acessibilidade e infraestrutura minima exigida em
contextos de anormalidade.

@ RESPOSTA

» Colocar a disposigdo da gestdo municipal as unidades escolares que apresentem
condi¢des adequadas para funcionar como suporte as operagdes emergenciais, podendo
ser utilizadas como Abrigos Provisoérios ou Postos de Comando.

» Garantir o acompanhamento, pela Geréncia de Alimentagéo Escolar (GAE), da produgéo
de alimentos realizada no interior dos abrigos por voluntarios da comunidade ou por
contratados, visando assegurar a segurancga alimentar e o controle técnico das atividades.

» Assegurar, com celeridade, a transferéncia de matricula dos alunos residentes em areas
afetadas, garantindo a continuidade do processo educacional em nova unidade escolar.
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» Elaborar e encaminhar a COMPDEC o Relatério de Atuagcdo da SEDU nas agdes de
resposta, conforme modelo institucional previamente definido, assegurando o registro das
medidas executadas no periodo de emergéncia.

SECRETARIA MUNICIPAL DE DEFESA SOCIAL

A Secretaria Municipal de Defesa Social (SEDES) é responsavel pela coordenagéo das
acdes de segurancga publica no municipio, abrangendo fiscalizacdo e ordenamento do
transito, seguranga patrimonial, servigo de guarda-vidas, a Guarda Municipal e as a¢des de
defesa civil. Sua atuacao prioriza o fortalecimento das politicas preventivas, visando a
promogédo de ambientes mais seguros e resilientes para a populagdo. Em parceria com
orgaos publicos e instituicbes governamentais, a SEDES implementou o Plano Municipal
de Seguranca e desenvolve atividades educativas, fiscalizatérias e operacionais integradas
com outras Secretarias Municipais, consolidando uma atuagcédo coordenada em situagoes
de normalidade e emergéncia.

@ PREVENGAO

» Colaborar nas agdes integradas de fiscalizagao e educacao realizadas em conjunto com
outras Secretarias Municipais, assegurando a abordagem intersetorial indispensavel para
a efetividade das intervengdes em situagdes de normalidade.

» Instalar equipamentos de videomonitoramento em areas de risco, conforme o Plano de
Monitoramento da COMPDEC, com o objetivo de subsidiar os sistemas de aviso, alerta e
alarme, bem como ampliar a consciéncia situacional sobre as regides vulneraveis
monitoradas pela Defesa Civil Municipal.

» Contribuir para a implementagao e atualizagao continua do Plano Municipal de Reducgao

de Riscos (PMRR), fortalecendo as estratégias municipais voltadas a prevengédo e
mitigacdo de desastres.

(O PREPARAGAO

» Elaborar o Plano de Agédo da SEDES, definindo diretrizes e procedimentos para atuagao
eficaz durante as fases de resposta a emergéncias e desastres.
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» Desenvolver e implementar um Plano de Chamada especifico para mobilizacao rapida
das equipes em casos de acionamento para atividades de resposta.

» Manter ativa a Ata de Registro de Prec¢os para o fornecimento de alimentacgéo, garantindo
suporte logistico eficiente as operag¢des da Prefeitura Municipal da Serra durante as agdes
emergenciais.

» Participar das capacitagdes promovidas pela COMPDEC, visando o aprimoramento
técnico das equipes para atuagcado em situagcdes de anormalidade.

» Comparecer, sempre que convocada, aos Exercicios Simulados organizados pela
COMPDEC, fortalecendo a preparagéao e a integracao intersetorial na resposta a desastres.

@ RESPOSTA

» Adotar os procedimentos administrativos necessarios para a ativagao da Ata de Registro
de Precos, garantindo agilidade e transparéncia na aquisigcao de bens e servigos durante
as acdes emergenciais.

» Disponibilizar o efetivo da Guarda Municipal para assegurar a ordem publica, a
seguranca dos locais de atendimento e a protecdo dos bens das familias afetadas ou
removidas em situa¢des de anormalidade.

» Intensificar as rondas preventivas da Guarda Municipal nas proximidades dos Abrigos
Provisorios, assegurando a seguranga das pessoas e do patriménio.

» Controlar o trafego nas areas afetadas por alagamentos e inundagdes, visando prevenir
acidentes e garantir a fluidez do transito em locais criticos.

» Apoiar a COMPDEC por meio da Central de Videomonitoramento, disponibilizando
imagens em tempo real dos pontos de alagamento e outras ocorréncias relevantes para a
protecao e defesa civil.

» Adotar os procedimentos necessarios para o fornecimento de alimentagéo as equipes
que atuam sob coordenacdo da COMPDEC durante as operacdes de resposta.

» Elaborar e encaminhar o Relatério de Atuacdo da SEDES nas acgdes de resposta,
conforme modelo padronizado disponibilizado pela COMPDEC, garantindo a
documentacao e avaliagao das agdes executadas.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS

A Secretaria de Servigos (SESE) tem o objetivo de planejar e garantir a prestagéo dos
servigos urbanos, criando e coordenando a execugao de atividades de limpeza urbana.
Além disso, € sua funcgao realizar os servigos de coleta, transporte, tratamento e disposigao
final do lixo e de limpeza de vias publicas, inclusive limpeza de canais e corpos hidricos,
praias, parques, horto, feiras livres e cemitérios. A SESE atua na oferta de servigos de
manutencao de areas verdes das pragas, parques e vias publicas, manutencéo corretiva
de pavimentos (tapa-buraco) e recomposigdo de pavimento asfaltico em vias publicas, e
ainda promove e coordena os servigos de administragcao de cemitérios e de manutencéo,
limpeza e desobstru¢ao do sistema de drenagem (microdrenagem).

Também é responsavel pela manutengao do parque de iluminagao publica do municipio,
bem como das obras e servigos de ampliagao de rede de iluminagao publica e melhoria do
sistema de iluminagdo do municipio. A SESE mantém atuagao articulada com outras
Secretarias e 6érgdos municipais, integrando esforgos para implementar as diretrizes do
Plano Municipal de Defesa Civil, especialmente nas fases de prevencao, resposta e
recuperagdo em emergéncias. Essa integragéo fortalece a gestdo municipal, contribuindo
para a constru¢do de um ambiente urbano mais seguro, limpo e sustentavel.

@ PREVENGAO

» Executar a manutencao e limpeza periddica das margens dos canais pluviais, remogao
de gigogas e residuos acumulados, além da higienizagado dos dispositivos de contencgéao e
drenagem, conforme cronograma operacional da Secretaria Municipal de Servigos (SESE),
contribuindo para a prevengao de enchentes e inundacgoes.

» Realizar a manutencao preventiva da rede de drenagem superficial do municipio, com
foco na desobstrugdo e limpeza dos dispositivos de escoamento pluvial, visando mitigar
riscos de alagamentos decorrentes da ineficiéncia no escoamento das aguas das chuvas.

» Promover agbes preventivas nas areas identificadas como vulneraveis a riscos,
respondendo de forma célere as demandas e informacgdes recebidas, com o objetivo de
minimizar os impactos de fenbmenos adversos e garantir a seguranga da populagéao.

» Desenvolver agdes articuladas em conjunto com outras Secretarias Municipais,
realizando fiscalizagdes integradas e campanhas educativas, fortalecendo a atuacao
intersetorial fundamental para a efetividade das medidas em periodos de normalidade.

» Apoiar a execugdo, monitoramento e atualizagdo continua do Plano Municipal de

Reducédo de Riscos (PMRR), reforcando as estratégias municipais para prevengéo,
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mitigacao e resposta a desastres naturais e urbanos.

(O PREPARAGAO

» Avaliar a necessidade de intensificar a limpeza das margens dos rios e canais,
especialmente quando for acionado o Nivel de Atengao do Plano Municipal de Protecéo e
Defesa Civil (PMPDEC).

» Elaborar o Plano de Ac¢do da Secretaria Municipal de Servigos (SESE) para orientar a
atuacao durante as fases de resposta a emergéncias, garantindo a organizagao e eficacia
dos procedimentos.

» Desenvolver e implementar um Plano de Chamada para mobilizagao rapida das equipes
e recursos da SESE em situagdes de acionamento emergencial.

» Estabelecer planos operacionais com as empresas contratadas, assegurando a
disponibilizacdo de recursos humanos, maquinas e equipamentos necessarios para a
execucao das acodes de limpeza em canais, vias publicas, remocgao de espécies arboreas
caidas ou com risco de queda, sempre respeitando as clausulas contratuais vigentes.

» Manter Atas de Registro de Pregos vigentes para contratagcao de servigos e fornecimento
de maquinas, equipamentos e operadores, assegurando prontiddo na remocado de
residuos, entulhos, terras e vegetagao durante as operagdes de resposta.

» Participar dos treinamentos promovidos pela COMPDEC, visando o aprimoramento
técnico e a capacitacao para atuagcao em situagdes de anormalidade.

» Comparecer, quando convocada, aos Exercicios Simulados organizados pela
COMPDEC, contribuindo para o fortalecimento da integracao e da eficacia das acgdes
intersetoriais de defesa civil.

@ RESPOSTA

» Atuar no restabelecimento da normalidade nas areas afetadas por desastres,
executando servigos de limpeza, varricao, remocgao de lixo, entulhos e coleta de moveis
danificados, incluindo a contratacdo especializada para lavagem de ruas quando
necessario.

» Adotar os procedimentos previstos nas Atas de Registro de Pregos para a contratagao
de servigos, maquinas e equipamentos destinados a limpeza de espacos publicos, canais
pluviais e a remocao de espécies arbdreas caidas ou com risco de queda.
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» Acionar, conforme necessidade e respeitando as clausulas contratuais, os recursos
humanos, maquinas e equipamentos necessarios para as agoes de resposta relacionadas
a limpeza urbana e manutencéo dos canais, quando o uso das Atas de Registro de Precos
nao for requerido.

» Realizar corte, poda e remogéo de arvores que apresentem risco iminente a seguranga
da populagéo nas vias publicas, atuando de forma preventiva para evitar acidentes.

» Elaborar e encaminhar o Relatério de Atuacado da SESE durante as agdes de resposta,
conforme modelo padrdo disponibilizado pela COMPDEC, assegurando o registro
detalhado das atividades realizadas.

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

A Secretaria Municipal de Saude da Serra (SESA) é responsavel pela formulacao,
coordenacgao e execugao da politica publica de saude no municipio, assegurando o acesso
universal, equitativo e integral aos servigos de saude conforme os principios do Sistema
Unico de Saude (SUS). A SESA gerencia a regulacéo, controle e avaliagdo dos servicos de
atencdo a saude em todo o territério municipal, promovendo ag¢des de vigilancia
epidemioldgica, sanitaria, ambiental e do trabalhador, bem como ag¢des de promogéo,
protecdo, prevencédo e controle de doengas e agravos a saude. A Secretaria também
coordena a integralidade da assisténcia a saude, desenvolvendo politicas de gestdo do
trabalho e educacdo permanente, além de promover as condigdes materiais e
administrativas necessarias ao funcionamento eficiente da rede municipal de saude. A
SESA atua em parceria com outras esferas governamentais, apoiando a mobilizagao social
em defesa do SUS e implementando auditorias para aprimorar a qualidade dos servigcos
prestados a populacgao.

@ PREVENGAO

» Aplicar o Plano Municipal de Reducéo de Riscos (PMRR) nas agbes preventivas e de
atencao a saude, especialmente voltadas as populagdes em situagao de vulnerabilidade.

» Utilizar os mapas de inundacéao fornecidos pelo Plano Municipal de Reducao de Riscos
(PMRR), como ferramenta estratégica para orientar acées de prevengao e assisténcia a
saude das pessoas em areas de risco.

» Integrar e capacitar os Agentes Comunitarios de Saude e de Endemias, pela Defesa
Civil, para atuarem em suas areas de abrangéncia, colaborando no cadastramento,
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sensibilizagdo e acompanhamento das familias em situagao de risco.

» Desenvolver agdes articuladas, como fiscalizagbes integradas e atividades educativas,
em parceria com outras secretarias municipais, assegurando a abordagem intersetorial
indispensavel durante periodos de normalidade.

» Realizar capacitagbdes conjuntas com a COMPDEC para aprimorar a atuagdo da SESA
em situagdes de emergéncia, fortalecendo a resposta imediata e eficiente.

» Revisar o Plano de Ag¢ao e Contingéncia da SESA, incluindo um plano de chamada para
mobilizagao rapida das equipes nos casos de acionamento para resposta a emergéncias.

» Apoiar continuamente a execucao e as atualizagdes do Plano Municipal de Redugao de
Riscos (PMRR), contribuindo para a evolugao das estratégias municipais de prevengéo e
mitigacao.

(O PREPARAGAO

» Manter atualizado o Plano de Agéo da SESA voltado a atuagao em cenarios de resposta
a desastres, definindo responsabilidades, recursos e fluxos operacionais.

» Desenvolver e manter atualizado o Plano de Chamada para acionamento imediato das
equipes de saude em situagdes de emergéncia e calamidade publica.

» Participar, sempre que necessario, dos Exercicios Simulados promovidos pela
COMPDEC, a fim de aperfeigoar os protocolos de resposta e fortalecer a integragéo
intersetorial.

» Estruturar Planos de Contingéncia especificos para as Unidades de Pronto Atendimento
(UPA’s) e demais Unidades de Saude, contemplando cenarios de remogéo, evacuagao e
continuidade do atendimento durante enchentes ou alagamentos.

» Definir previamente os meios, canais e estratégias de comunicagdo em saude a serem
utilizados para orientacdo da populacdo em situagdes de desastres, garantindo linguagem
acessivel e cobertura eficaz.

» Mapear, identificar e caracterizar toda a rede de atengdo voltada a criangas e
adolescentes, pessoas idosas e com deficiéncia, visando atuacao eficaz antes, durante e
apods eventos adversos.

» Encaminhar os grupos prioritarios (criangas, adolescentes, idosos e pessoas com
deficiéncia) em contextos de risco e desastre para acompanhamento psicossocial e clinico
no pés-evento, em caso de necessidade identificada pela equipe da APS, de acordo com o
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fluxo estabelecido pelo Protocolo de Saude Mental 2023 da SESA.

» Determinar os locais de referéncia, os recursos humanos necessarios e os fluxos para
atendimento ambulatorial desse publico, com énfase nos servicos de urgéncia e
emergéncia (UPA’s).

» Orientar os profissionais envolvidos nas agdes de resposta, sobre a necessidade de
atualizagcdo dos cartbes de vacinagado junto as unidades de saude do municipio,
considerando os riscos epidemioldgicos associados a situagdo emergencial.

» |dentificar e mobilizar profissionais de saude com habilidades especificas para atuagao
em atencado psicossocial em desastres, integrando-os as estratégias de resposta
humanizada e acolhedora.

@ RESPOSTA

» Manter as equipes de saude de prontiddo, assegurando resposta imediata nas situagdes

de emergéncia e desastres, conforme os protocolos definidos pela Secretaria de Saude da
Serra (SESA).

» Garantir a continuidade e a eficacia da assisténcia médica nas Unidades de Pronto
Atendimento do Municipio (UPAS) e demais unidades de saude, com especial atencéo a
estabilizagdo de vitimas, suporte as urgéncias e ao atendimento de populag¢des atingidas
por eventos adversos.

» Assegurar a prestacao da assisténcia pré-hospitalar, com resposta agil e qualificada, em
articulagdo com o Servigco Moével de Urgéncia e Emergéncia (SAMU) e com os demais
orgaos envolvidos nas ag¢oes de resposta.

» Disponibilizar técnicos de saude e viaturas adequadas para compor as equipes de

suporte e atendimento nas situagdes de emergéncia, conforme as diretrizes operacionais
da SESA.

» Promover e divulgar, por meio dos canais oficiais, alertas e informagdes preventivas
sobre os riscos a saude decorrentes de chuvas intensas e demais eventos adversos.

» Vistoriar e monitorar as condi¢des sanitarias dos Abrigos Provisérios, garantindo padrdes
adequados de higiene, salubridade e seguranga para os abrigados.

» Realizar atendimentos médicos, de enfermagem e demais procedimentos assistenciais
nos Abrigos Provisorios, assegurando também a dispensacdo de medicamentos, quando
necessario.
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» Mobilizar equipes de vigilancia em saude, em parceria com a atengao primaria, para
avaliar os riscos sanitarios nas comunidades afetadas, com a distribuicdo de insumos
estratégicos, medicamentos e aplicagao de vacinas, conforme demanda identificada.

» Orientar as familias atingidas com informag¢des sobre medidas basicas de higiene e
cuidados domiciliares apds alagamentos e enchentes.

» Implementar agdes integradas de redugao e eliminagao de riscos a saude publica, por
meio dos eixos da Vigildncia em Saude: Ambiental, Epidemiologica, Sanitaria, do
Trabalhador e da Atencéo a Saude.

» Reforgar as agbes de controle de vetores nas areas atingidas, com especial atengao ao
periodo pos-enchente, a fim de evitar surtos de doencas.

» Emitir o Relatério de Atuacdo da SESA nas agdes de resposta, conforme modelo definido
pela Coordenacgao Municipal de Protegao e Defesa Civil (COMPDEC).

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

A Secretaria Municipal de Obras da Serra (SEOB) tem como finalidade planejar, coordenar,
executar e fiscalizar as atividades relacionadas a implantagao, conservagao e manutengao
de obras publicas no municipio, com foco em infraestrutura urbana, saneamento e
equipamentos publicos.

Entre suas competéncias estdo o desenvolvimento e acompanhamento de projetos de
pavimentagdo, drenagem e requalificacéo de vias; a supervisao de obras de construgao e
reforma de edificagbes publicas; a gestdo de intervengdes em areas urbanas visando a
melhoria da mobilidade, acessibilidade e qualidade de vida da populagdo. A SEOB também
€ responsavel pela fiscalizagdo de obras contratadas por terceiros e pela garantia da
conformidade técnica e legal dos servigos executados.

@ PREVENGAO

» Realizar inspe¢des técnicas e vistorias preventivas em estruturas publicas (pontes,
passarelas, galerias, contengdes, entre outras), identificando riscos estruturais e propondo
medidas corretivas para prevenir desastres. Além disso, elaborar propostas e projetos de
mitigacdo a serem implementados em areas de risco, mapeadas ou nao.

» Executar obras de infraestrutura preventiva, como drenagens, muros de contencéo,

escadarias hidraulicas e demais intervengdes que contribuam para a mitigacéo de riscos
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geologicos, hidrometeorologicos ou de outros tipos de riscos.

» Colaborar na atualizagao do Plano Municipal de Redugéao de Riscos (PMRR), fornecendo
informagdes técnicas sobre areas suscetiveis a deslizamentos, alagamentos ou outras
ameacas geologicas e hidroldgicas.

» Integrar agdes educativas e simulagdes promovidas pela COMPDEC, com o objetivo de
reforgar a cultura de prevencao junto as comunidades em areas vulneraveis.

(O PREPARAGAO

» Estabelecer plano de contingéncia com empresas contratadas, para pronta resposta na
realizagdo de obras emergenciais e corretivas, conforme as clausulas contratuais vigentes.

» Participar de reunides intersetoriais com a COMPDEC e outras Secretarias, promovendo
a articulagao técnica e o alinhamento de agdes voltadas a prevencédo e a reducdo de
desastres.

» Estabelecer plano de chamada e mobilizagdo de recursos humanos, definindo equipes
técnicas e operacionais que possam ser acionadas com agilidade para atuagao nas acgoes
de preparacéo e resposta aos desastres, conforme os protocolos da COMPDEC.

@ RESPOSTA

» Executar intervengdes emergenciais em vias urbanas danificadas por enchentes,
deslizamentos ou outros eventos adversos, visando a manutencao da mobilidade e do
acesso de equipes de socorro.

» Participar, quando solicitado, dos Exercicios Simulados promovidos pela COMPDEC,
contribuindo com recursos técnicos e operacionais.

» Manter atualizadas e ativas Atas de Registro de Precos, que possibilitem a contratacao
imediata de servigos e aquisicdo de materiais e equipamentos necessarios as agoes de
resposta, nas intervengdes que competem a SEOB.

» Elaborar e encaminhar Relatério de Atuacdo da SEOB, conforme modelo padronizado
pela COMPDEC, registrando as a¢des executadas durante o evento adverso.

» Fornecer suporte técnico a COMPDEC, com engenheiros e técnicos especializados para
avaliagao de danos estruturais em edificagdes e infraestrutura urbana.

» Acionar, conforme planejamento da COMPDEC, recursos humanos, maquinas e
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equipamentos para desobstrucédo de vias, recuperagdo emergencial de acessos e
estabilizacao de areas afetadas por desastres naturais.

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente da Serra (SEMMA) é responsavel por promover
o desenvolvimento sustentavel no municipio, buscando equilibrar o crescimento econémico
com a conservagao dos recursos naturais e a melhoria da qualidade de vida da populagéo.
Atua na elaboragdo e execugdo de politicas publicas ambientais voltadas para a
preservagao do meio ambiente, o uso racional do solo e a protecdo dos ecossistemas.

A SEMMA também coordena acbes de fiscalizacdo ambiental, recuperacdo de areas
degradadas e educagdo ambiental, incentivando a participagcdo da comunidade na
preservagao do patrimdénio natural. Além disso, trabalha em parceria com outros 6érgaos
para fortalecer o controle e monitoramento ambiental, contribuindo para a redugcédo dos
impactos ambientais e a construgdo de uma Serra mais sustentavel.

@ PREVENGAO

» Planejar, coordenar e executar agbes de fiscalizagdo ambiental voltadas a prevencéao de
desmatamentos, ocupagbes irregulares e descarte indevido de residuos em areas
ambientalmente sensiveis.

» Apoiar as agbes de prevencdo e mitigagdo de desastres por meio da articulagcdo
intersetorial e da gestao integrada dos recursos naturais, promovendo o monitoramento e
a fiscalizagdo de Areas de Preservacdo Permanente (APPs), Unidades de Conservagao
(UCs), Zonas de Protegdo Ambiental (ZPAs), Reservas Particulares do Patriménio Natural
(RPPNs), Areas de Risco Ambiental (ARAs), entre outras zonas ambientalmente sensiveis
do municipio.

» Realizar acbes educativas e de sensibilizacao da populagao sobre riscos ambientais e a
importancia da conservacdo dos recursos naturais para a reducado da vulnerabilidade a
desastres.

» Apoiar a elaboracgéo e atualizagdo do Plano Municipal de Reducéo de Riscos (PMRR),
contribuindo com dados e analises sobre areas de fragilidade ambiental.

» Estabelecer critérios técnicos e procedimentos operacionais para 0 manejo preventivo
da arborizacdo urbana, promovendo a fiscalizacdo e execucdo de agbes como podas,
remogoes e substituicdes de espécies, com o objetivo principal de prevenir acidentes
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causados por quedas de arvores, especialmente em periodos de eventos climaticos
extremos.

(O PREPARAGAO

» Integrar-se com a COMPDEC para analise técnica e emissao de pareceres ambientais
em areas sujeitas a risco ou degradagdo ambiental relevante.

» Participar, quando necessario, de capacitagbes, simulacbes e demais acgbes
coordenadas pela COMPDEC no campo da preparagdo e resposta a emergéncias
ambientais.

@ RESPOSTA

» Disponibilizar, quando solicitado, relatérios e informagdées ambientais que contribuam
para a analise de risco e tomada de decisdo no ambito da protecdo e defesa civil.

» Avaliar os impactos ambientais decorrentes das situagbes de anormalidade,
identificando danos aos recursos naturais e propondo medidas mitigadoras.

» Apoiar e autorizar agdes emergenciais prioritarias voltadas a preservagdo da vida
humana, mesmo que temporariamente impliquem em restricbes ambientais.

» Elaborar e encaminhar o Relatério de Atuacdo da SEMMA nas agdes de resposta,
seguindo o modelo padrao estabelecido pela COMPDEC.

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO URBANO

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano da Serra (SEDUR) tem como finalidade
planejar, coordenar e promover o ordenamento territorial do municipio, por meio da
articulacao de politicas publicas voltadas ao uso e ocupacgao do solo urbano.

Entre suas competéncias estdo a formulacao, atualizagdo e acompanhamento do Plano
Diretor Municipal e demais instrumentos de planejamento urbano, a expansao urbana
ordenada e a integragao com politicas metropolitanas; além da produgao e disseminagao
de dados e indicadores que subsidiem a tomada de decis&o na gestao territorial.
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@ PREVENGAO

» Apoiar a execugao e as atualizagdes periddicas do Plano Municipal de Reducao de
Riscos (PMRR), fortalecendo o planejamento urbano preventivo.

» Fiscalizar as areas classificadas como de risco, atuando na prevencdo e combate a
ocupacgodes e construgdes irregulares, em articulagdo com a Guarda Municipal e demais
orgaos competentes.

» Integrar agdes articuladas com outras Secretarias Municipais, por meio de fiscalizagbes
e atividades educativas, assegurando a abordagem intersetorial nas situagdes de
normalidade.

» Revisar e atualizar o Plano Diretor Municipal Sustentavel, incorporando diretrizes que
priorizem a prevencao de ocupacdes em areas de risco e a formulacido de politicas
habitacionais seguras.

» Apoiar tecnicamente a execucao de obras habitacionais e de urbanizagao voltadas ao
reassentamento de familias residentes em areas de risco, contribuindo para a reducao da
vulnerabilidade social e ambiental.

» Integrar grupos de trabalho multidisciplinares voltados a prevengdo de ocupagdes
irregulares, com foco em acdes estratégicas de ordenamento urbano e protegao territorial.

» Fiscalizar a execugéo de obras no municipio, assegurando o cumprimento das normas
técnicas e de seguranga, com o objetivo de prevenir a ocorréncia de situagcbes que
representem risco ao executante, a terceiros ou ao patriménio publico e privado.

(O PREPARAGAO

» Elaborar o Plano de Acado da SEDUR para atuacido coordenada nas ag¢des de resposta
a desastres, definindo responsabilidades, fluxos operacionais e areas prioritarias.

» Estabelecer o Plano de Chamada da SEDUR para acionamento imediato das equipes
técnicas e operacionais em cenarios de emergéncia.

» Participar, quando demandada, dos Exercicios Simulados promovidos pela COMPDEC,
visando o alinhamento das acdes e a integracao interinstitucional durante as situacbées de
emergéncia.
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@ RESPOSTA

» Apoiar a Defesa Civil Municipal na realizacdo de vistorias técnicas em edificacbes e
areas impactadas durante situacdes de anormalidade.

» Emitir o Relatério de Atuagdo da SEDUR nas acbes de resposta, conforme modelo
padronizado disponibilizado pela COMPDEC, registrando as intervencdes executadas e os
encaminhamentos realizados.

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E PLANEJAMENTO

A Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento (SEGEPLAN) é responsavel por planejar,
coordenar e executar as atividades administrativas e estratégicas do municipio,
promovendo a integracdo e a eficiéncia da maquina publica. Atua na gestdo de bens e
equipamentos publicos, incluindo o tombamento, registro, inventario e conservagéo de bens
moveis e imdveis, além de gerenciar os sistemas de comunicagdo interna, arquivo,
documentacéo, telefonia e transporte oficial.

Compete a SEGEPLAN a gestdo de Recursos Humanos da administragdo direta,
abrangendo o recrutamento, selecdo, movimentagdo, capacitacdo, desenvolvimento,
controle funcional e processamento da folha de pagamento dos servidores municipais.
Também realiza inspecbes médicas para fins de admissdo, rescisdo, licenca,
aposentadoria, entre outros procedimentos administrativos relacionados a saude
ocupacional, além de promover a¢des em Seguranca € Medicina do Trabalho.

No campo do planejamento institucional, a SEGEPLAN ¢é responsavel pela elaboragao,
execugao e monitoramento do Planejamento Estratégico Municipal, contribuindo com a
formulacao dos planos de acdo do Governo Municipal e assessorando as Secretarias no
acompanhamento de programas, metas e resultados. A Secretaria também atua no apoio
técnico-administrativo as demais pastas, buscando promover a racionalizacdo de recursos,
a padronizagao de processos e o fortalecimento da gestao publica municipal.

@ PREVENGAO

» Apoiar acgbes integradas com as demais Secretarias Municipais, assegurando a
intersetorialidade e a cooperagao institucional nas agdes preventivas e na gestéo de riscos
em periodos de normalidade.

» Apoiar tecnicamente a execucdo e a atualizagdo continua do Plano Municipal de
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Reducéao de Risco (PMRR), contribuindo para o planejamento estratégico e a articulagao
intersetorial voltada a prevengao de desastres.

(O PREPARAGAO

» Elaborar o Plano de Acdo da SEGEPLAN para atuacdo nas acdes de resposta,
estabelecendo diretrizes operacionais e administrativas durante situagdes de emergéncia.

» Definir o Plano de Chamada da SEGEPLAN, com a indicagao de servidores estratégicos
e fluxos de acionamento, garantindo resposta célere em cenarios de anormalidade.

» Orientar as secretarias municipais quanto aos procedimentos administrativos
relacionados a convocacgao e atuagao de servidores em regime de trabalho extraordinario
durante emergéncias, elaborando documento técnico que respalde o pagamento de horas
extras, conforme a legislagao vigente.

» Estabelecer reserva orcamentaria especifica para aplicacdo durante periodos de
desastre, destinada ao custeio de escalas extras e demais despesas relacionadas a
mobilizacdo de servidores diretamente empenhados nas agdes de enfrentamento e
resposta a emergéncias.

» Estabelecer reserva orcamentaria especifica para aplicacdo durante periodos de
desastre, voltada ao custeio de escalas extras e demais despesas decorrentes da
mobilizacado de servidores da Defesa Civil Municipal da Serra nas agdes de enfrentamento
e resposta a emergéncias.

» Estabelecer reserva orcamentaria especifica para o fornecimento de itens logisticos
essenciais ao enfrentamento de desastres, incluindo combustivel, alimentos, agua potavel,
equipamentos de protegao individual (EPIs) e demais insumos necessarios ao apoio das
equipes e das operacdes de resposta.

@ RESPOSTA

» Disponibilizar servidores técnicos da SEGEPLAN para compor equipes de suporte
administrativo e operacional nas agdes de resposta, conforme demanda estabelecida pela
Coordenacao Municipal de Protecao e Defesa Civil.

» Elaborar e encaminhar relatérios circunstanciados das acdes realizadas durante a
situacao de anormalidade, com registro detalhado dos procedimentos executados, recursos
empregados e resultados alcangados, conforme modelo disponibilizado pela COMPDEC.
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» Operacionalizar o pagamento das escalas extras devidas aos servidores da Prefeitura
Municipal da Serra mobilizados, garantindo celeridade e transparéncia durante as a¢des de
enfrentamento e resposta a desastres.

» Operacionalizar as aquisi¢des de insumos demandados pelas a¢des de gerenciamento
do desastre durante a fase de resposta, enquanto durar o periodo de anormalidade.

» Oferecer apoio logistico durante as agdes de resposta com o fornecimento de insumos,
equipamentos, veiculos, combustivel, dentre outros; que forem solicitados em fungdo das
demandas geradas pelo gerenciamento dos efeitos do desastre.

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

A Secretaria da Fazenda (SEFA) é responsavel pelo planejamento, coordenacéo, execugao
e avaliagcao das atividades financeiras do municipio, incluindo suas Secretarias e 6rgaos
vinculados. Compete a SEFA a proposi¢cao e implementacdo de politicas tributarias e
financeiras que assegurem a sustentabilidade fiscal da administragcdo publica.

O érgéo administra a divida ativa municipal, gerencia os compromissos financeiros da
prefeitura e controla a movimentagdo de recursos financeiros e valores, garantindo a
transparéncia e a regularidade das operagdes contabeis por meio da elaboragao periddica
de balancetes mensais e do balang¢o geral do municipio.

Além disso, a SEFA é responsavel pelo cadastro, langamento, arrecadacao e fiscalizagao
dos tributos municipais, tais como impostos, taxas e multas. Também exerce a funcgao
administrativa de julgamento de recursos em primeira e segunda instancias fiscais e realiza
a administracdo e movimentagdo dos valores mobiliarios e recursos financeiros do
municipio.

@ PREVENGAO

» Promover agdes articuladas e integradas com as demais Secretarias Municipais,
assegurando a abordagem intersetorial indispensavel para a efetividade das atividades em
periodos de normalidade.

» Contribuir para a execucéo e revisao continua do Plano Municipal de Reducéo de Riscos
(PMRR), fortalecendo as estratégias municipais de prevengao e mitigacdo de desastres.

» Implementar agbes de compensacgéo tributaria, incentivando investimentos em projetos
e medidas voltadas a prevencao e mitigagdo de desastres no municipio, garantindo o uso
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eficiente e estratégico dos recursos disponiveis.

» Supressao da previsdo de agdes de compensacao tributaria, ante a vedacao do Art. 54
da Lei 4.320/1964 além de implicacdo na apuragdo de valores destinados a saude e
educacao.

(O PREPARAGAO

» Elaborar o Plano de Acédo da SEFA para atuagdo nas ag¢des de resposta, definindo
diretrizes e procedimentos administrativos durante situacées de emergéncia.

» Desenvolver o Plano de Chamada da SEFA, com a identificagdo dos servidores
estratégicos e os fluxos de acionamento para garantir rapida mobilizagdo em eventos de
anormalidade.

@ RESPOSTA

» Agilizar a liberagao e a disponibilizagao de recursos financeiros para atender de forma
célere as demandas emergenciais das Secretarias envolvidas nas ag¢des de resposta,
considerando a disponibilidade orcamentaria de cada Secretaria responsavel pela despesa,
bem como a utilizacdo da Reserva de Contingéncia.

» Elaborar e emitir relatérios circunstanciados detalhados sobre as acgdes realizadas

durante a situagcdo de anormalidade, assegurando o registro adequado das atividades e
resultados alcancados.

» Verificar a situacdo cadastral dos imdveis pertencentes as familias desabrigadas no
sistema municipal de contribuintes, quando necessario, a fim de subsidiar agdes de
assisténcia e planejamento emergencial.

SECRETARIA MUNICIPAL ESPECIAL DE AGRICULTURA,

AGROTURISMO, AQUICULTURA E PESCA

A Secretaria Municipal Especial de Agricultura, Agroturismo, Aquicultura e Pesca (SEAP)
atua na formulagdo e execucdo de politicas publicas voltadas ao fortalecimento das
atividades rurais, pesqueiras e do agroturismo no municipio da Serra. Suas atribuigbes
envolvem o planejamento e o desenvolvimento de programas e projetos estratégicos para
fomentar a producdo sustentavel, apoiar a agricultura familiar, o cooperativismo, o
agronegocio e a comercializagdo dos produtos locais. Também promove acgdes de
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orientagdo técnica e incentivo a organizacdo de associagbes e empreendimentos
produtivos, contribuindo para o aumento da produtividade, a geracdo de renda e a
valorizagao das potencialidades do meio rural e costeiro do municipio.

@ PREVENGAO

» ldentificar areas rurais e litorAneas suscetiveis a eventos adversos, contribuindo com
informagdes para o mapeamento de areas de risco.

» Acompanhar e apoiar a implementacdo de praticas agricolas sustentaveis que
minimizem impactos ambientais e reduzam a degradacgao do solo.

» Estimular a diversificacao da produgao rural e pesqueira como estratégia de resiliéncia
econdmica frente a eventos extremos.

» Apoiar projetos de infraestrutura rural que favorecam o escoamento da produgéo e o
acesso em situagdes adversas.

» Articular-se com associacoes e liderangcas comunitarias para fomentar a autogestao e o
fortalecimento das redes de apoio locais.

(O PREPARAGAO

» Promover capacitagdes e oficinas com produtores rurais e pescadores sobre protocolos
de segurancga e protecédo de bens e rebanhos em casos de desastres.

» Elaborar e manter atualizado um plano de contingéncia do setor rural, com definigao de
acdes emergenciais para agricultores, aquicultores e pescadores.

» Manter cadastro atualizado das associag¢des e produtores, com foco na resposta rapida
em caso de eventos adversos.

» Articular com a COMPDEC e outras Secretarias Municipais a participagao da SEAP nos
exercicios simulados de desastres.

» Disponibilizar canais de comunicagao direta com o setor produtivo rural para repasse de
alertas e orientacdes durante periodos criticos.

@ RESPOSTA
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» Atuar em conjunto com a Defesa Civil e demais Secretarias no suporte a comunidades
rurais e pesqueiras impactadas por eventos adversos.

» Emitir relatérios técnicos sobre os impactos de desastres nas atividades agricolas,
pesqueiras e de aquicultura.

» Apoiar agdes emergenciais de recuperagao de areas afetadas, com foco na retomada
da producéo e atividades essenciais.

» Facilitar o levantamento de perdas da producdo para articulagdo de possiveis auxilios
emergenciais junto aos orgaos competentes.

» Fornecer orientagdo técnica aos produtores afetados, visando a reorganizagdo das
atividades e a preservacao da producéo local.

» Colaborar com a comunicacao institucional na disseminacgéo de informagdes seguras e
orientacdes especificas para o setor rural durante a crise.

» Realizar vistorias técnicas em areas rurais afetadas por eventos adversos, com foco em:
* Vias de acesso comprometidas;

» Danos em edificagdes rurais;
* Perdas na piscicultura, pecuaria e frustracao de safras;

* Riscos iminentes em barragens, tanques e estruturas de contencao hidrica.

» Fotografar os cenarios vistoriados para compor o registro documental oficial, com fins de
instrugcao processual para possiveis decretos de Situacdo de Emergéncia ou Calamidade
Publica.

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO

ECONOMICO E EMPREENDEDORISMO

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Empreendedorismo (SEDEC) tem
como missao impulsionar o crescimento econémico sustentavel da Serra, promovendo a
inovagao, o empreendedorismo e a competitividade local. Atua no fortalecimento dos
setores produtivos, na geragao de emprego e renda, além de estimular a formalizacéo de
negocios e o desenvolvimento de cadeias produtivas.

Com base em praticas de gestdo estratégica e uso eficiente dos recursos publicos, a
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SEDEC contribui para a melhoria da qualidade de vida da populagao, articulando acdes
com demais Secretarias e parceiros para potencializar os resultados. Também coordena o
planejamento estratégico do governo municipal e promove iniciativas de ciéncia, tecnologia
e inovagao, sempre alinhadas a vocagao econémica do municipio.

@ PREVENGAO

» Monitorar continuamente os setores econémicos (industria, comércio, servigos) a fim de
identificar vulnerabilidades que possam comprometer a atividade produtiva em caso de
desastres.

» Promover agdes de fortalecimento da resiliéncia econémica local, estimulando praticas
sustentaveis, inovacao e diversificacdo de negdcios.

» Fomentar a cultura empreendedora com enfoque em gestao de risco, sustentabilidade e
adaptacao frente a eventos adversos.

» Incentivar a formalizacdo de empreendimentos em areas menos suscetiveis a riscos
ambientais e urbanos.

(O PREPARAGAO

» Manter cadastro atualizado dos empreendimentos formais e informais do municipio, com
georreferenciamento das areas produtivas e comerciais mais sensiveis.

» Estabelecer canais permanentes de comunicagdo com liderancas empresariais e
associagodes de classe para alinhamento de protocolos de atuagcdo em emergéncias.

» Participar de capacitagcdes e exercicios simulados promovidos pela COMPDEC, visando
integrar o setor produtivo a resposta coordenada a desastres.

» Elaborar planos setoriais de contingéncia econémica em articulagdo com o Gabinete
Estratégico e demais Secretarias.

@ RESPOSTA

» Atuar em articulagdo com o Gabinete Estratégico e a Defesa Civil na interlocu¢gao com
os setores produtivos impactados.
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» Acompanhar e registrar os impactos socioecondmicos causados pelo evento adverso,
com base em levantamentos nos setores de comeércio, servigos e industria.

» Estabelecer contato direto com representantes dos setores econémicos, identificando
demandas prioritarias e propondo agdes de mitigagao de danos.

» Fornecer dados técnicos e quantitativos que subsidiem a decretacdo de situagcédo de
emergéncia e a solicitagdo de apoio externo.

» Apoiar agbes de retomada da atividade econdmica local por meio de orientagdo aos
empreendedores e articulagdo com instituicdes de fomento.

SECRETARIA MUNICIPAL DE DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA

A Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania (SEDIR) atua na promogéo e
consolidagdo de uma cultura de respeito e garantia dos Direitos Humanos no municipio da
Serra. Sua misséo € assegurar o reconhecimento pleno da cidadania e o acesso equitativo
aos direitos fundamentais por toda a populagéo serrana, com especial atengao aos grupos
em situagao de vulnerabilidade.

Com base em principios de justica social, igualdade e dignidade, a SEDIR desenvolve
politicas publicas voltadas a promog¢ao da juventude, igualdade racial, diversidade sexual,
liberdade religiosa e enfrentamento a todas as formas de preconceito e discriminagao. Além
disso, promove acdes educativas em Direitos Humanos, assegura a protegdo do
consumidor e oferece suporte juridico a populagado em situacéo de fragilidade econémica,
fortalecendo o acesso a justica e a cidadania.

@ PREVENGAO

» Promover a inclusao social e o fortalecimento da cidadania para reduzir vulnerabilidades
sociais que possam agravar situagdes de risco.

» Articular acdes educativas em parceria com outras Secretarias para conscientizacao da
populagao sobre riscos sociais e direitos basicos em situagées de emergéncia.

» Participar da identificagcdo e mapeamento de grupos vulneraveis, garantindo sua incluséo
nos planos de redugao de risco e mitigagao.
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(O PREPARAGAO

» Planejar campanhas de arrecadacgao de donativos com foco em cenarios de emergéncia,
definindo estratégias operacionais e logisticas.

» Definir, em conjunto com a SETUR e SEPPOM, os locais estratégicos para instalagéo
de postos de arrecadagao e armazenamento de donativos.

» Articular, com apoio da SECOM, a elaboragcao de materiais de divulgacao voltados a
mobilizagao da sociedade civil para campanhas solidarias.

» Controlar a entrada e saida dos donativos, para prestacdo de contas com a SEMAS e
Defesa Civil.

» Capacitar servidores e parceiros para a triagem, organizagao e logistica de distribuicdo
dos donativos em caso de acionamento.

» Realizar, em conjunto com a SEMAS e a Defesa Civil, o levantamento social prévio das
familias residentes em areas de risco do municipio, identificando suas condicbes
socioecondmicas e necessidades especificas para subsidiar agdes de prevencao,
preparagao e resposta a desastres.

» Elaborar plano de chamada para a mobilizagdo dos recursos humanos especializados
da Secretaria, garantindo sua pronta atuagao no enfrentamento dos efeitos de desastres.

@ RESPOSTA

» Coordenar o recebimento, triagem e distribuicdo dos donativos as populag¢des afetadas,
assegurando atendimento rapido e organizado.

» Fornecer suporte as familias atingidas quanto a obtengdo de documentos basicos,
essenciais para 0 acesso a servigcos e direitos durante a emergéncia.

» Realizar o acompanhamento social das familias e grupos vulneraveis, garantindo acesso
a direitos e protecao social durante o evento.

» Planejar, promover e coordenar campanhas de arrecadagado de donativos junto a
sociedade civil, sempre que as circunstancias demandarem.

» Organizar e supervisionar a distribuicdo dos itens recebidos por meio de doagdes, de
forma transparente e eficiente.

» Elaborar relatorios técnicos e documentar as ag¢des desenvolvidas, subsidiando o
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monitoramento e a prestacado de contas junto a Defesa Civil e 6rgaos parceiros.

» Disponibilizar pessoal especializado para atuar nas atividades relacionadas ao
enfrentamento do desastre durante a fase de resposta.

SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITAGAO

A Secretaria Municipal de Habitacdo (SEHAB) é o 6rgao responsavel por formular e
executar a politica habitacional no municipio da Serra, com foco na promog¢ao do direito a
moradia digna. Atua diretamente no desenvolvimento de projetos habitacionais de interesse
social, na regularizagdo fundiaria urbana e no trabalho técnico-social junto as familias
beneficiadas. Também gerencia o Projeto Auxilio Moradia, garantindo suporte emergencial
as familias em situacao de vulnerabilidade habitacional. A SEHAB concentra seus esforgos
especialmente no atendimento as familias de baixa renda, promovendo incluséo social por
meio do acesso a moradia regularizada. Além disso, mantém o monitoramento dos
indicadores habitacionais e elabora relatorios técnicos periddicos que orientam o
aperfeicoamento das politicas publicas habitacionais no municipio.

@ PREVENGAO

» Desenvolver e implementar politicas publicas de habitagao e regularizagao fundiaria que
priorizem a retirada de familias de areas de risco e a ocupagao ordenada do solo urbano.

» Planejar e executar projetos habitacionais de interesse social em parceria com a SEMAS,
com énfase na prevencao de vulnerabilidades sociais e territoriais.

» Manter atualizado o banco de dados habitacionais do municipio, possibilitando o
cruzamento com areas de risco geotécnico e hidroldgico.

(O PREPARAGAO

» Apoiar a Defesa Civil na identificagdo prévia de familias residentes em areas de risco
com perfil para programas habitacionais ou beneficios emergenciais.

» Estabelecer critérios e fluxos administrativos para inclusdo imediata de familias em
situagéo de risco, no beneficio do “Auxilio Moradia”.e o “Auxilio Moradia Emergencial”.

» Manter reserva técnica de orgamento para atendimento emergencial por meio do aluguel
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social, quando possivel.

» Elaborar plano de chamada para a mobilizagdo dos recursos humanos especializados
da Secretaria, garantindo sua pronta atuagao no enfrentamento dos efeitos de desastres.

@ RESPOSTA

» Realizar interface direta com os abrigos para identificacdo e cadastro de familias
desabrigadas elegiveis ao aluguel social emergencial.

» Garantir a inclusdo de familias desabrigadas no beneficio emergencial de aluguel social,
pelo periodo inicial de trés meses, prorrogavel por igual periodo, conforme avaliagao da
Defesa Civil e disponibilidade orgcamentaria.

» Solicitar suplementacdo orgamentaria quando necessario, para viabilizar o pagamento
do aluguel social durante a vigéncia da emergéncia.

» Articular-se com os Programas Habitacionais do municipio para viabilizar o atendimento
emergencial de familias provenientes de areas atingidas por desastres, priorizando
solugdes seguras e adequadas.

» Gerenciar e prestar contas dos recursos federais eventualmente captados para fins de
aluguel social, assegurando a transparéncia e o cumprimento das exigéncias legais.

» Acompanhar e registrar tecnicamente os casos atendidos com beneficio habitacional
temporario, subsidiando os relatérios de resposta e reconstrugao.

» Disponibilizar pessoal especializado para atuar nas atividades relacionadas ao
enfrentamento do desastre durante a fase de resposta.

SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO,

CIENCIA E TECNOLOGIA

A Secretaria Municipal de Inovagéao, Ciéncia e Tecnologia (SEICIT) tem como finalidade
formular, coordenar e executar politicas publicas voltadas ao fomento da inovacéo, ao
avango cientifico e ao desenvolvimento tecnolégico no municipio da Serra. Atua na
articulagao entre governo, setor produtivo e instituicbes de ensino e pesquisa, promovendo
um ambiente propicio a transformacgao digital, a modernizagao dos servigos publicos e ao
fortalecimento do ecossistema de inovacao local.
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@ PREVENGAO

» Desenvolver e manter atualizados os sistemas informatizados de apoio a Defesa Civil,
promovendo a integracdo de dados georreferenciados e recursos tecnologicos que
favorecam o monitoramento e a analise de areas de risco.

» Apoiar tecnicamente a Defesa Civil na elaboragdo de solugbes tecnoldgicas que
subsidiem a identificacdo preventiva de areas suscetiveis a desastres, por meio de recursos
de geoprocessamento.

» Planejar o desenvolvimento de um aplicativo para telefonia smart mobile com
funcionalidades voltadas a prevengdo, contendo boletins meteorolégicos, avisos
preventivos, canais de comunicagao e orientagdes a populagao.

» Apoiar a Defesa Civil na elaboracdo de Mapeamentos e monitoramentos
georreferenciados.

» Manter atualizada a base cartografica municipal.

(O PREPARAGAO

» Implantar sistemas informatizados de atendimento e registro operacional para a Defesa
Civil, otimizando a resposta a eventos criticos.

» Garantir a manutencao e a atualizagao dos sistemas, equipamentos e infraestrutura
tecnoldgica voltada a atuagao em situagdes de anormalidade.

» Elaborar e imprimir mapas tematicos de apoio logistico e estratégico para as equipes
regionais e demais 6rgaos envolvidos nas agdes de preparacao.

» Promover treinamentos voltados a utilizagdo das ferramentas tecnolégicas aplicadas a
gestao de risco, em articulagdo com a COMPDEC e demais Secretarias.

@ RESPOSTA

» Prestar suporte a Defesa Civil na identificagdo e georreferenciamento das areas
afetadas, com geracado de mapas digitais e insumos visuais a serem inseridos no Sistema
Integrado de Informacgdes sobre Desastres (S2ID).

» Atuar na atualizag&o continua do aplicativo de Defesa Civil, assegurando a divulgacao
de alertas em tempo real, orientagbes emergenciais e canais de atendimento a populagao.
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» Assegurar o pleno funcionamento dos sistemas e canais digitais, viabilizando a
comunicacao institucional, o registro de ocorréncias e 0 apoio a logistica de resposta.

» Disponibilizar pessoal especializado para o desempenho das atividades relacionadas ao
enfrentamento do desastre durante a fase de resposta.

SECRETARIA MUNICIPAL DE POLITICAS PUBLICAS

PARA AS MULHERES

A Secretaria de Politicas Publicas para as Mulheres (SEPPOM) é responsavel por formular
e executar acdes voltadas a promocgao dos direitos das mulheres no municipio da Serra,
com foco na prevencéao e no enfrentamento a violéncia de género.

Entre suas principais atribuicbes estdo o funcionamento do Centro de Referéncia de
Atendimento a Mulher em Situagcédo de Violéncia (CRAMVIS), que oferece acolhimento,
atendimento psicossocial, juridico e social, e a gestdo da Casa Abrigo, que garante
protecdo a mulheres em risco iminente. Além do atendimento direto, a SEPPOM
desenvolve ag¢gdes educativas, campanhas de conscientizacdo e rodas de conversa,
fortalecendo o acesso a informacao e a cultura de respeito e equidade de género.

@ PREVENGAO

» Promover campanhas educativas e rodas de conversa em comunidades sobre os
impactos da violéncia contra a mulher em cenarios de vulnerabilidade, ampliando o alcance
da informacgao e a prevengao em territérios mais expostos a riscos sociais.

» Fortalecer a articulagdo com instituicbes de acolhimento, rede de proteg¢ao e entidades
sociais, visando a estruturagao de protocolos integrados para atendimento as mulheres em
situagao de risco agravado por desastres.

(O PREPARAGAO

» Atuar junto a Defesa Civil na elaboragao de estratégias de suporte psicossocial para
mulheres e familias em contexto de risco, com foco no fortalecimento das acgdes
humanitarias.

» Capacitar equipes para atendimento sensivel as questbes de género nos abrigos,
garantindo acolhimento adequado as mulheres em situagao de vulnerabilidade.
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» Definir, em conjunto com a SETUR e a SEDIR, os pontos estratégicos de recebimento e
armazenamento de donativos, considerando a logistica de distribuicdo e o atendimento
humanizado.

@ RESPOSTA

» Participar, com a coordenacédo da SEDIR e apoio da Defesa Civil e das forgcas de
seguranga, os processos de recebimento, triagem, organizagdo, separacgao e entrega de
donativos as familias desalojadas, garantindo controle por meio de cadastros e registros
documentais.

» Controlar a entrada e saida dos donativos, garantindo prestacao de contas a SEMAS e
a Defesa Civil, com registro fotografico e relatérios circunstanciados.

» Atuar no suporte as mulheres abrigadas que estejam em situagdo de violéncia ou
vulnerabilidade, garantindo a escuta qualificada e, quando necessario, 0 encaminhamento
para o CRAMVIS ou Casa Abrigo.

SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO, CULTURA,

ESPORTE E LAZER

A Secretaria de Turismo, Cultura, Esporte e Lazer (SETUR) tem como missdo promover o
desenvolvimento humano e social por meio da valorizagdo da cultura, do incentivo ao
turismo local e do fortalecimento das praticas esportivas e de lazer no municipio da Serra.
Atua no planejamento e coordenacgao de ag¢des que estimulam a preservacéo das tradi¢cdes
culturais serranas, a difusao artistica, o fomento a economia criativa e a ampliacdo do
acesso a atividades recreativas e esportivas para toda a populagéo.

Também é responsavel por organizar o calendario de eventos e festividades do municipio,
além de coordenar iniciativas de formacgao cultural em bibliotecas, centros comunitarios e
espagos esportivos, contribuindo para uma cidade mais participativa, integrada e
culturalmente ativa.

@ PREVENGAO

» Apoiar a Defesa Civil no mapeamento e atualizacdo dos equipamentos publicos
(ginasios, quadras e centros culturais), identificando aqueles com potencial para uso em
acdes emergenciais para fins de abrigamento, depdsito e triagem de donativos.
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» Participar das articulagdes intersecretariais visando definir diretrizes preventivas para o
uso de espacos publicos em situagdes de desastre.

» Elaborar em conjunto com a Defesa Civil, 0 mapeamento dos equipamentos publicos
(ginasios, quadras e centros culturais) em areas de risco, que possam ser impactadas em
eventuais desastres climaticos.

» Colaborar com campanhas educativas que promovam a cultura da prevencéo, utilizando
eventos culturais, esportivos e de lazer como canais de sensibilizagdo comunitaria.

(O PREPARAGAO

» Providenciar a liberagdo de equipamentos publicos (ginasios, quadras e centros
culturais), conforme demanda da Defesa Civil e da assisténcia social.

» Definir, em conjunto com a SEMAS, SEDIR e SEPPOM, os locais estratégicos para
funcionamento de abrigos e centros de distribuicdo de donativos.

» Enviar a COMPDEC, Semas, Sedir e Seppom a lista dos equipamentos publicos
(ginasios, quadras e centros culturais) disponiveis, contendo nomes, enderegos e contatos
dos responsaveis.

» Expedir a Instrucdo de Servico com as diretrizes de uso dos espagos sob gestdo da
SETUR para fins emergenciais.

@ RESPOSTA

» Acompanhar e apoiar a abertura e o funcionamento dos abrigos instalados em
equipamentos publicos (ginasios, quadras e centros culturais), em articulagdo com a Defesa
Civil e SEMAS.

» Auxiliar na coordenagao das agdes de recepcgao, triagem e distribuicdo de donativos nos
locais definidos.

» Manter interlocucdo permanente com o0s responsaveis pelos espacos cedidos,
garantindo suporte técnico e logistico durante o periodo de utilizagado emergencial.
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DA SERRA

O Instituto de Previdéncia dos Servidores da Serra (IPS) é o 6rgao responsavel pela gestao
do Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS) dos servidores publicos do municipio.
Sua atuagao envolve o atendimento direto aos segurados e beneficiarios, bem como a
administracao e operacionalizagdo do Fundo Comum de Recursos Previdenciarios. O IPS
realiza a arrecadacéo das contribuigbes previdenciarias, gerencia os recursos financeiros,
patrimoniais e ativos vinculados ao sistema, além de conceder, pagar e manter os
beneficios previdenciarios.

Também é de sua competéncia a gestdo atuarial, a escrituragdo contabil, a realizacéo de
pericias médicas e biopsicossociais, € a execugao de procedimentos administrativos de
compensacao financeira entre regimes previdenciarios. O instituto promove ainda censos
previdenciarios e colabora com a formagao continuada de segurados, beneficiarios e
conselheiros, assegurando o cumprimento das exigéncias legais de certificacdo. Dessa
forma, o IPS garante seguranca, equilibrio e transparéncia na protecao previdenciaria dos
servidores municipais da Serra.

@ PREVENGAO

» Promover campanhas institucionais voltadas a conscientizacdo dos segurados e
beneficiarios sobre a importancia da atuacao preventiva em situagdes de risco, com foco
na responsabilidade social e cidada.

» Estabelecer parcerias com a Defesa Civil para a¢gdes educativas junto aos servidores
ativos e aposentados, incentivando a cultura de autoprotecéo e resiliéncia comunitaria.

» Incluir, em seus canais institucionais, conteudos relacionados a gestao de risco e a
importancia da preparagao para emergéncias, como forma de ampliar a difusdo do
conhecimento preventivo.

(O PREPARAGAO

» Realizar, em periodo de normalidade, campanhas de cadastramento de ex-servidores e
segurados aposentados com formagao técnica especializada (engenheiros, arquitetos,
técnicos em edificagbes, assistentes sociais, psicélogos, socidlogos, enfermeiros, entre
outros), visando a constituicdo de um banco de voluntarios qualificados para atuagdo em
caso de emergéncia.

» Promover formacgdes e oficinas basicas em gestado de risco e resposta a desastres, em
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articulagdo com a Defesa Civil, preparando os voluntarios para atuagédo coordenada.

» Disponibilizar, em conjunto com a Secretaria de Inovacgdo, Ciéncia e Tecnologia,
recursos tecnoldgicos para o registro e gerenciamento do banco de voluntarios e das agdes
relacionadas a mobilizagao.

@ RESPOSTA

» Apoiar a Defesa Civil na mobilizacdo e encaminhamento dos voluntarios cadastrados
conforme as demandas especificas de cada evento critico.

» Colaborar na oferta de suporte psicossocial e técnico, por meio dos profissionais
voluntarios cadastrados, junto as equipes de campo e as populagdes atingidas.

» Contribuir com registros documentais e informacgdes que subsidiem os relatérios de
resposta e a prestacdo de contas de acbes que envolvam o IPS e os profissionais
envolvidos.

GABINETE DO PREFEITO

A Secretaria do Gabinete do Prefeito (GP) tem como principal responsabilidade coordenar
as atividades diretas do Chefe do Poder Executivo Municipal, atuando como elo entre o
Prefeito e as demais secretarias, 6rgaos publicos, entidades civis e a populagédo. Cabe a
GP assegurar o bom andamento das agdes estratégicas da gestao, prestando apoio técnico
e administrativo ao Prefeito no exercicio de suas fungdes politicas, institucionais e
governamentais.

Além de acompanhar o cumprimento das metas de governo, a Secretaria articula o
atendimento as demandas prioritarias, coordena agendas, reunides e representacoes
oficiais, garantindo a fluidez e eficiéncia na tomada de decisbes da Administragdo
Municipal. Atua ainda no alinhamento das agdes intersecretarias, assegurando unidade de
propdsito e coeréncia na condugao das politicas publicas da Serra.

@ PREVENGAO

» Promover articulagdes institucionais com liderangas comunitarias, visando fortalecer os
canais de comunicacgao e participagao social em agdes de protegao e defesa civil.

» Estimular a cultura da gestédo de riscos e desastres junto aos setores estratégicos da
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Administragdo Municipal, incentivando a integragao intersecretarial em tempo de
normalidade.

(O PREPARAGAO

» Acompanhar o planejamento das agdes integradas com as Secretarias Municipais, com
foco na atuagao coordenada diante de possiveis eventos adversos.

» Participar das definicdes estratégicas para instalacdo e funcionamento do Gabinete
Estratégico, assegurando os recursos e condigdes operacionais necessarias.

@ RESPOSTA

» Coordenar, junto a Defesa Civil, a instalacdo e operacdo do Gabinete Estratégico,
garantindo agilidade nas tomadas de decis&do durante a situagéo de anormalidade.

» Estabelecer mediagao direta com liderangas comunitarias, promovendo o alinhamento
entre as demandas da populacao e as a¢des executivas do municipio.

ORGAOS DE APOIO

EDP ESPIRITO SANTO DISTRIBUICAO DE ENERGIA S.A.

» Atuar de forma imediata no atendimento as ocorréncias de interrup¢ao do fornecimento
de energia elétrica em comunidades impactadas, com foco na retomada célere dos servigos
essenciais.

» Executar manutengdes emergenciais nas redes de distribuicdo afetadas, garantindo a
recuperagao das estruturas danificadas e a seguranga do sistema elétrico.

» Manter equipes técnicas mobilizadas em regime de prontidao, com protocolos definidos
para atuagdo em situagcdes de anormalidade ou desastres.

» Produzir relatérios técnicos circunstanciados, contendo registros fotograficos e
descricdes das agdes realizadas, como instrumento de transparéncia e apoio a tomada de
decisoes estratégicas no ambito da Defesa Civil.

» Colaborar com os 6rgaos de coordenacao e resposta, garantindo sinergia nas agdes
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voltadas ao restabelecimento da infraestrutura critica afetada.

» Integrar o Posto de Comando em Operagdes como ponto focal ranqueado, participando
da elaboragao dos planos de agdo emergenciais e da gestao operacional das atividades de
resposta.

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO CESAN

» Divulgar comunicados oficiais e campanhas educativas com orientacbes claras a
populagcdo sobre o uso responsavel e seguro da agua potavel durante situagdes de
emergéncia, reforgando medidas preventivas para evitar contamina¢gdes e garantir o
consumo consciente.

» Responder prontamente as ocorréncias de interrup¢ao no fornecimento de agua, com
acdes voltadas a regularizagdo do abastecimento nas comunidades impactadas.

» Atuar em apoio a Defesa Civil Municipal, disponibilizando caminhdes-pipa para a
distribuicdo emergencial de agua potavel em areas atingidas, priorizando os locais com
maior vulnerabilidade sanitaria.

» Realizar manutencgdes corretivas nas redes de abastecimento e nos sistemas de
esgotamento sanitario afetados, incluindo reparos em tubulag¢des, desobstrugdes, limpeza
e restabelecimento de estacbes de tratamento, com procedimentos de cloragdo e
desinfeccao de efluentes, quando necessario.

» Efetuar vistorias técnicas nas areas afetadas, a fim de avaliar a integridade das
estruturas de saneamento basico e prevenir riscos de agravamento dos danos.

» Fornecer dados atualizados de monitoramento do Rio Santa Maria, contribuindo com
informagdes técnicas para a avaliagdo dos riscos hidricos e para a elaboragdo de
estratégias de mitigacdo de impactos ambientais.

» Emitir relatorios circunstanciados das agdes executadas, com registros detalhados que
subsidiem a tomada de decisdes e o processo de prestacao de contas, atendendo as
exigéncias dos 6rgaos de controle e de gestéo de risco.

» Integrar o Posto de Comando em Operagdes como ponto focal ranqueado, participando
da elaboragao dos planos de agao emergenciais e da gestao operacional das atividades de
resposta.
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52 COMPANHIA INDEPENDENTE DE BOMBEIRO MILITAR

» Apoiar a COMPDEC na organizagao, instalagdo e coordenacao das agdes do Sistema
de Comando em Operagdes (SCO), garantindo a integragéo entre os 6rgaos envolvidos e
a eficiéncia na tomada de decisdes.

» Atuar em parceria com a COMPDEC na elaboracdo do Plano Detalhado de Resposta
(PDR) e no correto preenchimento do Formulario de Informacdo de Desastre (FIDE),
assegurando o envio de dados consistentes ao Sistema Nacional de Protegao e Defesa
Civil.

» Realizar atividades de busca e salvamento em areas de risco, mobilizando equipes
treinadas e equipamentos apropriados para o resgate de pessoas em situagao de perigo
iminente.

» Executar a remocdo de pessoas em areas isoladas, alagadas ou com acesso
comprometido, garantindo a integridade fisica das vitimas e a seguranga das equipes
envolvidas.

» Realizar o corte emergencial de arvores caidas ou em risco de queda, localizadas em
logradouros publicos e/ou propriedades privadas, com o objetivo de desobstruir vias e
prevenir acidentes.

» Prestar apoio técnico em ocorréncias que envolvam estruturas colapsadas, inundagdes
ou escorregamentos, conforme a natureza do evento.

» Emitir relatorio circunstanciado das acgdes desenvolvidas durante a situacdo de
anormalidade, contendo registros fotograficos, descricdo das atividades executadas e
recursos mobilizados, subsidiando a prestagdo de contas e a avaliagdo da resposta
operacional.

62 BATALHAO DE POLICIA MILITAR

» Apoiar nas acoes de identificagado e localizagdo de cidadaos desaparecidos, priorizando
o atendimento aos grupos em situagao de vulnerabilidade, como criangas, adolescentes,
pessoas idosas e pessoas com deficiéncia, de forma coordenada com os demais 6rgaos
responsaveis.

» Disponibilizar equipes operacionais para atuarem em carater emergencial em apoio
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direto a COMPDEC, conforme a necessidade e enquanto perdurar a situagdo de
anormalidade, garantindo resposta rapida e eficaz nas areas atingidas.

» Reforgar o policiamento ostensivo nas regides afetadas por desastres, visando a
preservagao da ordem publica, a seguranga da populagao e a prevencao de delitos como
invasdes e saques a comeércios e residéncias.

» Emitir relatério circunstanciado das agdes desenvolvidas durante o periodo de
anormalidade, com registros técnicos, dados operacionais e evidéncias fotograficas, a fim
de subsidiar os relatérios de resposta e prestacédo de contas junto a Defesa Civil.

14 COMPANHIA INDEPENDENTE DE POLICIA MILITAR

» Apoiar nas acodes de identificagado e localizagdo de cidadaos desaparecidos, priorizando
o atendimento aos grupos em situagcao de vulnerabilidade, como criangas, adolescentes,
pessoas idosas e pessoas com deficiéncia, de forma coordenada com os demais 6rgaos
responsaveis.

» Disponibilizar equipes operacionais para atuarem em carater emergencial em apoio

direto a COMPDEC, conforme a necessidade e enquanto perdurar a situagao de
anormalidade, garantindo resposta rapida e eficaz nas areas atingidas.

» Reforgar o policiamento ostensivo nas regides afetadas por desastres, visando a
preservagao da ordem publica, a seguranca da populagao e a prevencao de delitos como
invasdes e saques a comercios e residéncias.

» Emitir relatério circunstanciado das agdes desenvolvidas durante o periodo de
anormalidade, com registros técnicos, dados operacionais e evidéncias fotograficas, a fim
de subsidiar os relatdrios de resposta e prestacédo de contas junto a Defesa Civil.
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