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1. INTRODUGAO

Documento de aprovacgao

O Plano Municipal de Contingéncia de Protecéo e Defesa Civil — PLAMCON —
para movimento de massa, inundagao, enxurrada e alagamento do Municipio de
ITAGUACU estabelece os procedimentos a serem adotados pelos 6rgaos envolvidos
direta ou indiretamente na resposta a emergéncias e desastres naturais.

O presente Plano foi elaborado e aprovado pelos 6rgaos e instituicbes
integrantes do Sistema Municipal de Protecdo e Defesa Civil de Itaguagu,
identificados na pagina de assinaturas, 0s quais assumem o compromisso de atuar
de acordo com a competéncia a que a eles é conferida, bem como realizar as ac¢oes
para a criagdo e manutengao das condicbes necessarias ao desempenho das

atividades e responsabilidades previstas neste Plano.
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N° ORGAO DATA ASSINATURA
01 Coordenadoria Estadual de Defesa Civil
02 Coordenadoria Municipal de Defesa Civil
03 Gabinete do Prefeito 5
g
04 Ministério Publico da Comarca de Itaguagu ol
3
05 Diretoria do Férum da Comarca de Itaguagu E
06 Comando Geral do Corpo de Bombeiros S
Militar/ES 3
g
m
07 Camara de Vereadores de Itaguagu 9
<
08 Secretaria Municipal de Assisténcia Social. ;
T
09 Secretaria Municipal de Agricultura e Meio 4
g
Ambiente 2
10 Secretaria Municipal de Saude g
1 Secretaria Municipal de Infraestrutura e ]
Desenvolvimento Urbano
12 Secretaria Municipal de Educacéao e Cultura
13 Secretaria Municipal de Administracao
14 Secretaria  Municipal de Interior e
Transporte
15 Secretaria Municipal de Financgas
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16 Secretaria Municipal de Esporte, Turismo e
Lazer

17 SAAE

18 Igreja Catolica

19 Igreja Luterana do Brasil 4

20 Policia Militar S
~Il

21 Policia Civil N

22 Igreja Presbiteriana do Brasil §

23 Igreja Batista Manancial i
=
d

24 Igreja Assembléia de Deus o
=

25 =

26 %
9

27 i
7

28 g

29 )

30

31
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1.3. Registro de alteragoes

DEFESA CIVIL

Data

Alteracao

Observagoes

23/06/2025

Versao do plano de 2025

Langamento para assinaturas
da versao do plano de 2025
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1.4. Instrugodes para o uso do plano

O presente plano foi metodologicamente planejado para o uso pratico,
facilitando a coleta e a busca de informacdes dentro do Municipio, focando no
atendimento aos desastres: movimento de massa, inundag¢ao, enxurrada e

alagamento.

Para um melhor uso deste plano, sugere-se a impressao colorida das
paginas, pois cada uma das areas abaixo sera destacada com uma cor diferenciada

para um manuseio mais pratico.

E Importante Saber:

O Coordenador Municipal de Protecdao e Defesa Civil é responsavel pela
organizagdo das primeiras agdes de atendimento no momento da ocorréncia, é a
fonte ignea para a gestdo do desastre, provendo, por meio dos contatos, os meios

necessarios para o atendimento inicial do desastre.

O Gabinete Gestor é responsavel pela operagao como um todo. Cabe a ele
desenvolver os protocolos e respostas geradas pelas demandas provenientes do
incidente. Para a concepgdo deste gabinete, € interessante que as pessoas que

comporao a sua estrutura possuam as seguintes caracteristicas:

A) Responsabilidades pelas suas agoes;
B) Controle e articulagao diante de um elevado numero de atribuicoes;
C) Responsabilidade legal perante as suas acoes;

D) Poder de decisao.

10
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2. FINALIDADE

O Plano Municipal de Contingéncia — PLAMCON - para inundagdes e
deslizamentos do municipio de Itaguagu estabelece os procedimentos a serem
adotados pelos 6rgaos envolvidos na resposta a emergéncias e desastres quando
da atuagao direta ou indireta em eventos relacionados a estes desastres naturais,
recomendando e padronizando a partir da adesdo dos Orgaos signatarios os
aspectos relacionados ao monitoramento, alerta, alarme e resposta, incluindo as
agdes de socorro, ajuda humanitaria e reabilitagdo de cenarios, a fim de reduzir os

danos e prejuizos decorrentes.

2.1. Pressupostos do planejamento
Para a utilizacdo deste Plano, admitem-se as seguintes condi¢des e
limitagdes presentes:

* A capacidade de resposta dos orgdaos de emergéncia nao sofre
alteragdes significativas nos periodos noturnos, de feriados e de final
de semana, enquanto os demais o6rgédos dependerdo de um plano de
chamada para sua mobilizacdo nos periodos fora do horario do
expediente publico.
+ E desejavel que o tempo de mobilizagdo interna de cada 6rgéo
envolvido neste plano seja de, no maximo, 02 (duas) horas,
independente do dia da semana e do horario do acionamento.
* A mobilizagdo dos orgéos estaduais de emergéncia ocorrera em 06
(seis) horas ap0s ser autorizada.
* O periodo noturno e o0 mau tempo podem ser um condicionante que
impedira o deslocamento de aeronaves para a regiao.
* O tempo de permanéncia em operagao dos representantes ou grupos
de cada o6rgao dependera das caracteristicas e do progresso do

desastre.

11
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BEFINITO $aANT 0

3. CENARIOS DE RISCO

3.1. Descricao dos Cenarios:

De acordo com o ultimo estudo do “Servigo Geoldgico do Brasil — CPRM” em
nosso municipio em dezembro de 2013, onde foram mapeadas as zonas de risco na
SEDE do municipio, além de diversas recomendagdes do que se fazer em cada uma
delas. Nesse estudo nao foi incluido nenhuma area dos distritos e zona rural,
portanto, ndo temos um mapa para essas areas, mas sabemos que os problemas
sao similares: deslizamentos, inundagdes e enxurradas.

Legenda dos mapas:

> Azul : Inundagéao

Amarelo : Risco Médio
Laranja : Risco Alto

> Vermelho : Risco muito alto

3.2. Mapas das areas de risco:

1- Bairro Otto Luiz Hoffmann

| COHAB - Otto Luiz Hoffman

Escreva uma descrigén para seu mapa

Google Earth

12
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4- Lirio do Campo e Nova ltaguagu
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4. ABRIGOS

A Ficha De Cadastro De Abrigos Foi Idealizada Para Auxiliar Na Organizagao
Desses Locais. E Imprescindivel Contar Com Uma Estrutura De Pessoal E Logistica
Previamente Estabelecidas. Todos Os Atores Envolvidos Na Gestdo Devem Estar
Conscientes De Suas Responsabilidades, Garantindo Confianga E Dinamismo Na

Execucédo Das Tarefas Inerentes A Cada Setor.
4.1. Quando Ativar O Abrigo

Os Responsaveis Deverao Ativar Os Abrigos Caso Haja A Confirmagao Da

Necessidade De Remogéo De Pessoas Das Areas De Atengéo.
checklist para ativacao do abrigo:

() Confirmar o alerta ou a ocorréncia de um evento que exija a realocagao de
pessoas;

() Verificar as areas atingidas ou sob alerta;

( ) Consultar o cadastro de abrigos para determinar a melhor localidade para
abrigar as pessoas afetadas;

() Avaliar se o numero de pessoas atingidas pode ser alocado em um unico
abrigo ou se sera necessario utilizar mais de um;

( ) Identificar os meios de transporte e as rotas a serem utilizados para a
retirada das pessoas (sugestédo: consultar o caderno de recursos);

() Acionar os gestores do abrigo a ser mobilizado, conforme cadastro;

() Confirmar as condi¢des do abrigo acionado para inicio das atividades.

Importante:

Cada Abrigo Deve Ser Planejado Para Atender As Necessidades De Um
Periodo De Até 7 Dias. Os Recursos Necessarios A Sua Organizagido Devem
Ser Estimados Para Esse Intervalo, Podendo Ser Reorganizados, Se

Necessario.

15
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4.2. Sugestao para rotina dos abrigos

Atividades/ Rotinas

Horarios sugeridos

Alvorada (despertar)

6h

Café da manha

6h30m as 07h

Almocgo 11h as 12h
Jantar 19h as 20h
Abertural/ fechamento do abrigo 6h / 22h

Outros horarios podem ser estabelecidos, como: horario do banho, atividades

de limpeza, atividades educativas, atividades recreativas, entre outros.

16
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5. CADASTRO DE RECURSOS

Para O Cadastro De Recursos, Foram Estabelecidas Quatro Categorias, Com
O Objetivo De Informar A Quantidade Disponivel De Recursos Humanos E Materiais,
O Setor Responsavel Por Cada Recurso E Os Meios De Contato Para Sua

Utilizacdo.
Os Recursos Estédo Classificados Da Seguinte Forma:

A. Veiculos: Nesta Secdo, Estdo Relacionados Os Tipos De Veiculos Que
Podem Ser Utilizados Durante A Ocorréncia De Um Desastre, Como Veiculos
4x4, Embarcacoes, Tratores, Caminhdes, Entre Outros.

B. Recursos Humanos: Lista De Profissionais Que Possam Auxiliar Nas A¢des
De Resposta, Como Médicos, Veterinarios, Engenheiros, Entre Outros.

C. Instituicoes Voluntarias: Instituicdes que Podem Oferecer Suporte Durante
O Desastre, Como Grupos De Jipeiros, Trilheiros, Comunidades Religiosas,

Ongs, Entre Outros.

Importante: Para Esta Parte Do Plano, E Fundamental Manter Atencdo E Realizar
Atualizagdes Constantes, Uma Vez Que Os Recursos Dependem Diretamente Dos
Contatos De Acionamento. Devido A Dindmica Dos Acontecimentos, E Provavel Que

Esses Meios De Acionamento Sofram Alteragcbes Com Certa Frequéncia.

17
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6. CADASTRO DE AGOES OPERACIONAIS

As acgdes operacionais serdo exercidas para a geréncia do desastre. Essas
funcbes correspondem ao previsto no Sistema de Comando de Operacdes —
SCO.

Para o cadastro das agdes, existem 04 (quatro) categorias, as quais

atribuiu uma funcao especifica para cada pessoa.
As acdes estao divididas da seguinte forma:

a) Operagoes: Sao as atividades operacionais no nivel tatico, executando o
plano de ag¢do do comando. Sob sua responsabilidade encontram-se o
Encarregado da Area de Espera e os Chefes das Secdes Operacionais

(bombeiro, policia, saude, etc).

b) Logistica: Fornece suporte, recursos e outros servigos necessarios ao
alcance dos objetivos e prioridades da operagdo como um todo. Sob sua
responsabilidade encontram-se os lideres das unidades de suporte, que
atuam com suprimentos e instalacdes, e a unidade de servigos, que atua com

comunicacgoes, alimentacao, servicos meédicos, etc.

c) Planejamento: Prepara e documenta o plano de agao para alcangar os
objetivos e prioridades estabelecidas pelo comando, coleta e avalia
informacgdes, mantém um registro dos recursos e da emergéncia ou situacao

critica como um todo.

d) Administragao: Controla e monitora os custos relacionados a operacéo
como um todo, providenciando o controle de emprego de pessoal, horas
trabalhadas para fins de indenizagao, compras (orgamentos, contratos,

pagamentos) e custos

18
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7. INSTALAGAO DO SISTEMA DE COMANDO DE OPERAGOES

O SCO é uma ferramenta de gerenciamento de incidentes padronizada, para
todos os tipos de sinistros e eventos, que permite aos seus usuarios adaptar uma
estrutura organizacional integrada para suprir as complexidades e demandas de

incidentes unicos ou multiplos, independentemente das barreiras jurisdicionais.

A correta utilizagdo do Sistema de Comando de Operagdes permite que sejam

atingidos trés objetivos principais durante o atendimento de um incidente:

1. A seguranca dos respondedores do incidente, bem como de todas as
pessoas envolvidas ou atingidas pelo evento;

2. O cumprimento dos objetivos taticos definidos para o desenvolvimento das
acdes relacionadas ao incidente;

3. O uso eficiente dos recursos disponibilizados.

A flexibilidade inerente a ferramenta faz com que ela possa expandir ou
contrair para atingir as diferentes necessidades impostas pelo evento durante o
atendimento. Esta flexibilidade torna o método de gerenciamento efetivo para
qualquer situagdo, complexa ou simples, tanto do ponto de vista do custo

operacional quanto do ponto de vista da eficiéncia da abordagem gerencial.
O SCO deve atingir as finalidades para os quais o sistema foi desenvolvido:

e Atender as necessidades dos incidentes, independentemente do seu tipo ou
magnitude;

e Permitir que o pessoal empregado no evento, proveniente de uma variada
gama de agéncias, organizagdes e instituicbes, possam ser integrados
rapidamente e com eficiéncia a uma estrutura de gerenciamento padronizada;

e Prover suporte administrativo e logistico ao pessoal da area operacional;

e Ser efetivo, do ponto de vista do custo e do emprego dos recursos, evitando a

sobreposicao de esforgos.

19
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Segue abaixo a estrutura para a concepgao modelo de SCO, importante
ressaltar que cada pessoa definida para uma fungao tenha conhecimento de suas

acgdes e principalmente conhecimento da ferramenta como um todo:

Organograma do SCO

Comando

[Coperssoes | [panejomento] [ togitis | [Aaministragac]

2“:’:’:;: Situagiio Comunicacio Emprego
Segdo Bombeiro Recursos Médico Compras
Secao Policial Documentacio Alimentacio Custos
Sec3o Salde Desmobilizagio Suprimentos

Especialistas Instalacdes

20
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8. MONITORAMENTO

O monitoramento € o gatilho para o inicio de qualquer agao prévia quando se
refere a desastres. Isto demonstra sua importancia para que o Municipio consiga

antever suas acdes e, consequentemente, preservar a incolumidade da populacao.

Nesse plano, o monitoramento desempenha um papel central na etapa de
"ativagdo do plano", especificamente no subtopico 2, "Critérios para ativagao". Todos
0s requisitos para a ativacdo ou n&o do plano estado diretamente ligados a analise

dos dados obtidos na etapa de monitoramento.

Para garantir a eficiéncia dessas acbes, a Defesa Civil contara com um
cronograma estruturado de coleta de dados das ferramentas de monitoramento
disponiveis. Essa rotina sera ajustada conforme o periodo chuvoso do ano e outras

variaveis relevantes, de forma a otimizar a resposta preventiva e corretiva aos riscos.

Adicionalmente, sera solicitado a Prefeitura e aos orgaos envolvidos a
instalagdo de novos instrumentos de monitoramento e a manutencdo daqueles ja
existentes no municipio, visando assegurar a precisdo e confiabilidade das

informacdes coletadas.

21
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9. ATIVAGAO DO PLANO
9.1. Autoridade de Ativagao:

O Plano de contingéncia devera ser ativado pelo Prefeito Municipal ou pelo

Coordenador Municipal de Protecéo e Defesa Civil.
9.2. Critérios para ativagao

O Plano de contingéncia sera ativado sempre que forem constatadas as
condicdes e pressupostos que caracterizam um dos cenarios de risco previstos nos
mapeamentos e informagdes disponiveis a Coordenadoria Municipal de Protecéo e

Defesa Civil— COMPDEC —, de acordo com os dados abaixo.

Nivel Critério de entrada Procedimentos Basicos
Observacao | A partir do Inicio da operagao do Conscientizacido da populagio das areas de
plano risco, monitoramento fluviométrico e

pluviométrico, e acompanhamento da previséo
meteoroldgica.

Atencao Mobilizagéo e preparacao da equipe de vistorias
Chuva de 85 mm em 5 horas minutos | de campo, monitoramento do nivel do Rio Santa
e revisdo de continuidade das chuvas | Joana e acompanhamento da previsao
meteoroldgica, advertir as secretarias
municipais, liderangas comunitarias e demais
integrantes do Sistema Municipal de Protecéo e

Defesa Civil.

Alerta Remocgdes em situagcdes em que é possivel
Chuva de 95 mm em 5 horas e prever acidentes observados pelos niveis de
previsdo de continuidade das chuvas | atingimento, acionamento do alerta comunitario,
e necessitando de remogoes monitoramento fluviométrico e pluviométrico,
preventivas dos domicilios. acompanhamento da previsdo meteoroldgica e

vistoria de campo.

22
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Chuvas de 110 mm em 5 horas e
revisdo de continuidade das chuvas e
necessidade de remocgéao preventiva
dos domicilios relacionados, ou
constatacédo da necessidade de apoio
de instituicdes estaduais e/ou
federais.

Avaliar a necessidade de retirada da populacao
das areas de risco, relacionadas aos demais
periodos de retorno, monitoramento
fluviométrico e pluviométrico, acompanhamento
da previsao meteoroldgica e vistoria de campo.

23
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9.3. Procedimentos para ativagao:

> Ap6s a decisdo formal de ativar o Plano, as seguintes medidas serado
desencadeadas:

> Acionar o Plano de Chamada, prioridade para os INTEGRANTES deste
Plano de Contingéncia;

> Coleta de Informagdes: utilizar as seguintes perguntas norteadoras: “O que
aconteceu? Como esta agora? Como podera evoluir?”;

> Fontes de Informacgao: local do incidente, equipes de socorro que estdo em

atendimento e notificacdes em geral.

O Coordenador Municipal de Defesa Civil (Tel: (27) 99708-9080)
comunicara a Regional de Defesa Civil, telefone: 193, repassando as

informagoes necessarias.

9.4. Prioridades na gestao da ocorréncia

Preservacdo e socorro a vida

2’ Estabiliza¢do da situagao Critica

3 Protecdo a propriedade e meio ambiente

24
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10. DESMOBILIZAGAO DO PLANO

A desmobilizagao sera feita de forma organizada e planejada, priorizando os
recursos externos e mais impactados nas primeiras operacdes. Devera ordenar a
transicdo da reabilitagdo de cenarios para a reconstrugdo sem que haja interrupgéo

no acesso da populagao aos servigos essenciais basicos.
10.1. Critérios para desmobilizagao:

O Plano de Contingéncia sera desmobilizado sempre que forem constatadas
as condigcoes e pressupostos que descaracterizem um dos cenarios de risco
previstos, seja pela evolucdo das informagdes monitoradas, seja pela nao

confirmagéo da ocorréncia do evento, seja pela dimenséo do impacto, em especial:

e Quando a evolugao da precipitacdo apds a ativagdo do Plano, monitorada
pelo responsavel, ndo for confirmada pelos 6rgaos de defesa civil ou devido a
alguma alteragdo meteorologica confirmada pelos 6rgaos oficiais.

e Quando a evolucao do nivel do rio apds a ativacdo do Plano, monitorado pelo
responsavel, baixar dos niveis de atencao e de alerta.

e Quando o movimento de massa nado for detectado pelo responsavel ou
quando apoés avaliagao técnica pelos 6rgaos responsaveis descartar o risco.

e Quando houver a cessagdao das ocorréncias geradoras de familias

desalojadas ou desabrigadas.
10.2. Autoridade para desmobilizagao

O Plano de Contingéncia de Protegdo e Defesa Civil podera ser
desmobilizado pelo Prefeito Municipal ou pelo Coordenador Municipal de Protecao e

Defesa Civil.
10.3. Procedimentos para desmobilizagao

Apos a decisao formal de desmobilizar o Plano de Contingéncia de Protecao
e Defesa Civil a seguinte medida sera desencadeada:
Os orgaos mobilizados ativardo os protocolos internos definidos de acordo com o
nivel da desmobilizagao (total ou retorno a uma situagao anterior).
25
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11. ATRIBUIGOES E AGOES DE PREVENGAO, PREPARAGAO E
RESPOSTA

Inicialmente, as atribuicbes de cada um dos setores representados neste
plano foram divididas em trés fases distintas, de forma a organizar as agdes que

envolvem as situacodes criticas:

As atividades relacionadas as fases supracitadas nao podem ser dissociadas,
ja que isso acarretara na interrupgdo do ciclo de Protegcao e Defesa Civil. Além
disso, essa interrupcao dificultara as acdes de carater preventivo e de preparagao

para os desastres.

A frente veremos as atribuicdes especificas das instituicdes relacionadas nas

Guias de Desastres.
PREVENGAO DE DESASTRES

A prevencao € uma fase importante dentro da doutrina de Defesa Civil, ja que
reduz ndo s6 as perdas materiais, mas também as perdas de vidas humanas. A
avaliagdo de riscos de desastres advém do estudo e da pesquisa destinada ao
levantamento de areas de risco, que possibilitam a elaboracdo de mapas capazes
de identificar ameacas, vulnerabilidades e riscos de desastres. Desse modo, o poder
publico pode desenvolver meios e recursos para mitigar e administrar o
acontecimento de desastres e os seus efeitos. Depois de identificados e avaliados
0s riscos, busca-se a adogédo de medidas que tenham por objetivo sua eliminagéo ou

reducgao.
PREPARAGAO PARA DESASTRES

A partir da existéncia dos mapas tematicos de risco e das peculiaridades da
area estudada, tem-se a nogéo dos riscos e vulnerabilidades a que estao sujeitos a

populacédo do entorno.

Dessa forma, as comunidades devem estar preparadas para conviver com 0s

desastres, uma vez que eles sempre existiram e de alguma forma podem atingir

26
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uma comunidade vulneravel. A preparagao para emergéncia e desastres tem por
objetivo o desenvolvimento de projetos e agbes que melhorem, primeiramente, a

capacidade de atendimento a emergéncia, porém sem perder o foco na prevengao.

A resposta aos desastres se traduz no atendimento propriamente dito, ou
seja, sao as agdes de socorro, de assisténcia as vitimas, de emergéncia e de
reabilitacdo do cenario do desastre. Operacionalmente é a fase mais critica e a que
demanda maior urgéncia. As agdes de socorro e assisténcia visam a prestacao de
servicos de emergéncia e de assisténcia durante ou imediatamente apds a
ocorréncia de um desastre, com o propésito de salvar vidas, reduzir impactos sobre
a saude, garantir a seguranga publica e satisfazer necessidades basicas de
subsisténcia da populag¢ao afetada. Também se inserem nesse contexto as agdes de
reabilitacdo dos cenarios do desastre, ja que esta dentro de uma rotina de
estabilizacdo do quadro geral, onde se busca evitar o agravamento da situagéo, bem

como o restabelecimento das condi¢des da normalidade.
11.1. Atribuicoes dos Setores Envolvidos

As atribuigbes de cada uma das instituicbes representadas no Plano de
Contingéncia estdo estabelecidas na sequéncia descrita a seguir. E importante
ressaltar que os o6rgédos e entidades participantes deverdo disponibilizar técnicos
para compor equipes de atendimento nas situacbes de emergéncia e estabelecer
escala de plantdo de forma a organizar as possiveis demandas em fins de semana e

fora do horario de expediente

27
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Prefeito, assegurando a coordenacgédo e a avaliacdo das atividades das diversas
entidades e 6rgaos da administragcdo municipal. Além disso, a Secgab organiza e
mantém o acervo da legislagdo e dos atos expedidos pelo Prefeito, assim como
elabora e analisa propostas de atos administrativos, mensagens, decretos e projetos

de leis.

e Coordenagao interinstitucional: Garantir a integracdo entre todas as
secretarias e 6rgdos de apoio para a elaboragdao de um plano de contingéncia
eficaz.

e Estabelecimento de parcerias externas: Firmar acordos com entidades

estaduais e federais para apoio rapido em caso de desastres.

Preparacao

e Coordenacao interinstitucional, garantindo que todas as secretarias e 6rgaos
de apoio estejam alinhados no plano de contingéncia.
e Criar canais de comunicagao com a populagao, informando sobre o plano de

preparacgao e as agdes de segurancga.

e Coordenagao geral da resposta ao desastre, garantindo que todas as
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secretarias atuem de forma integrada.
e Comunicagao com a populagao sobre o andamento da situagdo e as medidas

adotadas, assegurando que a populagéo esteja informada e segura.
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Coordenagao de Protecao e Defesa Civil

A Coordenadoria Municipal de Protecao e Defesa Civil (Compdec) desempenha um

DEFESA CIVIL

papel essencial na minimizagdo dos impactos de desastres e no auxilio as
comunidades afetadas. Suas atividades englobam desde a prevengcdo até a
recuperacao das areas atingidas, sempre com o objetivo de garantir a protecao e

seguranga da populagéao.

Prevencgao

e Socorro e Assisténcia: Prestar socorro as populagdes atingidas por desastres e
apoiar na recuperagao das areas afetadas.

e Reducédo de Risco: Integrar a reducao de risco de desastres nas politicas setoriais e
de gestao territorial.

e Monitoramento: Monitorar eventos meteoroldgicos, hidrologicos, geoldgicos e outros
gue possam causar desastres, com o objetivo de prevenir possiveis ocorréncias.

e Promocéao da Consciéncia: Desenvolver a conscientizagdo municipal sobre riscos e
promover a autoprotecao nas comunidades.

e Moradia Segura: Estimular a destinacdo de moradia em locais seguros para evitar

areas de risco.

Preparacao

e Plano de Contingéncia: Coordenar e atualizar o plano de contingéncia municipal,

visando preparar o municipio para possiveis desastres.
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e Fiscalizagdo: Apontar irregularidades nas areas de risco e colaborar com os
orgaos de fiscalizagdo ambiental.

e Campanhas de Conscientizacdo: Desenvolver campanhas educativas como
“Comunidades Resilientes” em parceria com a Secretaria Municipal de Educagao,
abordando escolas e comunidades.

e Sistema de Alerta e Alarme: Desenvolver, em parceria com a Cepdec, o sistema
de alerta e alarme para uma resposta rapida em caso de desastre.

e Identificacdo de Areas de Risco: Mapear pontos de alagamento e areas de risco

Nno municipio.

29
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Durante desastres, a Compdec coordena a resposta junto ao Gabinete de Gestao
de Crise, com apoio da Prefeitura e demais secretarias. As acgbes incluem
evacuacao de areas de risco, triagem de vitimas, e fornecimento de ajuda
humanitaria como alimentos e abrigos.

A Coordenadoria é responsavel por montar e coordenar o envio de equipes de
apoio e elaborar documentos técnicos, como a Declaracdo de Situagao de
Emergéncia ou Estado de Calamidade Publica, se necessario.

A implementacdo do Comando Unificado facilita a coordenagdo das diversas

secretarias e 6rgaos envolvidos na resposta ao desastre.

30
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O SAAE é responsavel pelo abastecimento de agua potavel em Itaguagu. Em
casos de colapso do sistema de abastecimento devido a desastres, o SAAE deve agir
com urgéncia para reparar as instalagdes danificadas, restabelecendo o fornecimento
de agua e normalizando o sistema. Além disso, é responsabilidade do SAAE controlar
a agua disponivel nos reservatorios, utilizando recursos alternativos, como carros-pipa

e garrafas.

Prevencgao

e Manutencao preventiva do sistema de abastecimento de agua: Realizar a
manutengao regular de todas as infraestruturas de agua e esgoto, como redes,
reservatorios e bombas, garantindo a operagédo ininterrupta, mesmo durante
eventos climaticos extremos.

e Identificagcao de areas de risco: Mapear e identificar areas suscetiveis a danos
nas redes de distribuicdo de agua e esgoto, considerando a possibilidade de
deslizamentos e alagamentos. Priorizar a realizacdo de ag¢des corretivas nessas
areas.

e Educacao e conscientizagao: Promover campanhas de conscientizagdo junto a
populagdo sobre o uso racional da agua e os cuidados necessarios em situagoes de

risco, como enchentes e interrupgao do abastecimento.

Preparacao

e Treinamento de equipes: Capacitar os profissionais do SAAE para atuarem em
situagdes de emergéncia, realizando treinamentos periddicos sobre procedimentos
operacionais durante desastres naturais.

e Estoque de materiais essenciais: Manter um estoque adequado de materiais e
equipamentos, como canos, bombas e produtos quimicos, para garantir a
manutengdo do sistema de abastecimento em caso de danos durante eventos

adversos.
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e Identificacdo de pontos de distribuicao de agua: Estabelecer pontos estratégicos
para distribuicdo de agua potavel a populacdo afetada, caso haja interrupgéo no
abastecimento normal devido aos desastres.

e Monitoramento continuo: Durante e apds um desastre natural, realizar o
monitoramento em tempo real das redes de abastecimento e esgoto, avaliando os
danos e priorizando as areas mais afetadas.

o Restabelecimento do abastecimento de agua: Implementar agbes rapidas para
restaurar o fornecimento de agua potavel, priorizando as areas mais afetadas e os
servi¢cos de saude e abrigos.

e Desobstrucao e reparo de redes de esgoto: Providenciar a limpeza e reparo de
redes de esgoto danificadas ou obstruidas, evitando contaminagéo e riscos a saude
publica.

e Distribuicdao de agua potavel: Estabelecer pontos de distribuicdo de agua potavel
para a populacado afetada, garantindo o acesso a agua limpa enquanto o sistema é

restabelecido.

32
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Secretaria Municipal de Saude

A Secretaria Municipal de Saude (SMS) de Itaguagu, no contexto do Plano de

Contingéncia para Desastres Naturais, busca garantir uma resposta organizada e
eficaz diante de situagdes emergenciais, especialmente relacionadas a enchentes e
inundacgdes. O plano foi elaborado para reduzir os riscos de doencas e problemas de
saude decorrentes da exposicido da populagdo a desastres naturais, promovendo

agdes coordenadas e rapidas.

Prevencao

e Educacao em Saude: Promover campanhas informativas sobre medidas
preventivas, como descarte adequado de lixo e cuidados com a agua de consumo.

e Vigilancia Ambiental: Realizar inspe¢des para identificar possiveis focos de
contaminagao e vetores de doengas em areas de risco.

e Apoio a Infraestrutura Local: Colaborar com outros setores para melhorar o
saneamento basico e reduzir a exposi¢cao da populagao a agentes de risco.

e Estoque Estratégico de Insumos: Manter medicamentos e materiais essenciais

prontos para atender as necessidades de saude em situagcdes de emergéncia.

Preparacao

e Criacao de um Grupo de Trabalho (GT): Formar uma equipe especifica para
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gerenciar as ag¢des de saude relacionadas a desastres naturais.

e Treinamento de Profissionais: Capacitar regularmente as equipes de saude em
primeiros socorros, vigilancia epidemiologica e protocolos de emergéncia.

e Planejamento de Locais de Atendimento: Definir pontos estratégicos para o
atendimento ambulatorial, pré-hospitalar e resgate de vitimas.

e Estabelecimento de Protocolos de Saude: Desenvolver guias especificos para
lidar com doencgas relacionadas a agua contaminada, ferimentos e outros problemas

comuns em desastres.
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Garantir que os hospitais e unidades de saude estejam preparados para atender
a um aumento significativo de vitimas.

Estoque de medicamentos e insumos, como vacinas e equipamentos médicos,
para atender a populacao durante e apds um desastre natural.

Simulagoées e Exercicios: Realizar exercicios praticos para testar os planos de

emergéncia e treinar os profissionais em situagoes reais.

Atendimento Rapido e Coordenado: Organizar equipes de saude para atuar nos
locais afetados, priorizando casos graves e situagdes de risco.

Monitoramento Epidemiolégico: Intensificar a vigilancia de doencas em areas
atingidas, como surtos relacionados a agua contaminada e ao contato com
ambientes insalubres.

Apoio a Desabrigados e Desalojados: Oferecer assisténcia médica nos abrigos e
pontos de apoio, garantindo atendimento continuo as populagdes vulneraveis.
Comunicagado em Saude: Divulgar informagdes claras e objetivas para a
populagao, orientando sobre os cuidados necessarios durante e apos o desastre.
Distribuicdo de Insumos e Medicamentos: Garantir o fornecimento de

medicamentos, kits de higiene e outros materiais essenciais nas areas impactadas.

34
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Secretaria Municipal de Interior e Transporte

A Secretaria Municipal de Interior e Transporte exerce um papel essencial na
gestdo de agdes preventivas, operacionais e de recuperagdo durante eventos
adversos, como chuvas intensas, enchentes e deslizamentos. Suas atividades
garantem suporte logistico, mobilizacdo de recursos e pronta resposta, promovendo

maior eficiéncia no enfrentamento de desastres naturais.

Prevencao

e Inspecao de Recursos e Equipamentos:
Realizar manutengdes periddicas em veiculos, maquinas e ferramentas da
Secretaria, assegurando que estejam em condi¢gdes adequadas para uso.

e Monitoramento de Areas de Risco:
Colaborar com a Defesa Civil para mapear areas sujeitas a alagamentos,
deslizamentos e outros desastres, antecipando medidas de mitigacao.

e Treinamento e Capacitagao:
Promover treinamentos regulares para motoristas, operadores e equipes
operacionais, focando em protocolos de seguranca e agdes emergenciais.

e Planejamento de Rotas Alternativas:
Identificar e planejar rotas alternativas para o transporte e acesso a areas

vulneraveis, minimizando o impacto de bloqueios em vias durante emergéncias.
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Preparacao

e Abastecimento e Prontidao:
Manter veiculos e maquinas abastecidos e disponiveis para mobilizagdo imediata
em situagdes de crise.

e Plano de Mobilizagao:
Elaborar um plano interno de acionamento, detalhando os papéis e

responsabilidades de cada funcionario e recurso durante a resposta emergencial.
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Comunicagao Permanente:

Garantir que todos os servidores mantenham seus telefones ligados e acessiveis,
além de estabelecer um canal direto com a Defesa Civil e outras secretarias.
Escalas de Plantao:

Organizar escalas de plantdo para equipes operacionais e recursos logisticos,

assegurando a prontidao continua, especialmente nos periodos de maior risco.

Disponibilizar veiculos e maquinario para acoes de resgate e desobstru¢ao de vias.

Auxiliar no transporte de suprimentos para as areas afetadas.

36
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Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura

A Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura de Itaguagu tem um papel
essencial na implementagdo de agdes emergenciais e estruturais para reduzir os
impactos de desastres naturais, como enchentes e deslizamentos. Suas atribuigdes
dentro do Plano de Contingéncia para enfrentamento de desastres naturais incluem
a preparagao, resposta e recuperagdo, com 0O objetivo de proteger a populagao e

garantir a restauragao da infraestrutura municipal afetada.

e Realizar manutengado preventiva nas infraestruturas criticas, como pontes,
viadutos, estradas e sistemas de drenagem.
e Mapear e monitorar areas de risco em relagdo a inundagdes e deslizamentos

de terra nas zonas urbanas e rurais.

Preparacgao

e Planejamento de rotas de evacuacao e de vias alternativas em caso de
bloqueios causados por desastres naturais.
e Garantir que as maquinas e equipamentos necessarios para a resposta a

desastres estejam disponiveis e em bom estado de funcionamento.

e Reparar e manter a infraestrutura urbana e rural durante o desastre, como
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estradas e sistemas de drenagem, para garantir o fluxo de evacuacgédo e
assisténcia.
e Desobstruir vias publicas e remover detritos das ruas, especialmente nas areas

mais afetadas.
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Secretaria Municipal de Finangas

A Secretaria Municipal de Finangas desempenha um papel estratégico na

gestdo dos recursos financeiros do municipio, especialmente em situagbes de
emergéncia. Durante desastres naturais, sua atuagdo € crucial para assegurar a
alocagao eficiente de fundos, a captacdo de recursos e o0 gerenciamento das
despesas relacionadas as acdes de resposta e recuperagao. Sua responsabilidade é
garantir que os recursos sejam utilizados de forma transparente e eficiente para
apoiar as acdes de socorro e reconstrucdo, minimizando os impactos financeiros

sobre a populacao afetada.

e Garantir que haja uma reserva orgcamentaria destinada exclusivamente a
desastres naturais, para garantir recursos rapidos quando necessario.
e Estabelecer protocolos de liberagao de recursos financeiros durante uma crise,

para acelerar a resposta a emergéncias.

Preparacgao

e Planejar a alocagao de recursos financeiros para o funcionamento de ag¢des de
resposta a desastres, com base em estimativas de necessidades.

e Monitorar o orgamento e garantir que os recursos disponiveis para desastres
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naturais sejam utilizados de forma eficiente.

e Liberar rapidamente recursos financeiros para a resposta ao desastre, como a

compra de materiais e contratagao de servigos emergenciais.
e Auditar e garantir a transparéncia no uso dos recursos financeiros durante a

emergéncia.
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Secretaria Municipal de Esporte, Turismo e Lazer

/:\

DEFESA CIVIL
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A Secretaria Municipal de Esporte, Turismo e Lazer é fundamental na

promogao de atividades de integracdo e bem-estar da comunidade, especialmente
em tempos de crise. Durante desastres naturais, sua atuagéao envolve a organizagao
de espagos de lazer e apoio psicologico para os afetados, além de colaborar na

logistica de apoio a desabrigados e na mobilizagdo comunitaria.

e Mapear areas publicas e espagos recreativos que possam ser transformados em
abrigos temporarios em situagoes de emergéncia.
e Promover a cultura de prevengao, envolvendo a comunidade em atividades que

ensinem como se comportar durante e apos um desastre natural.

Preparacao

e Adaptar ginasios e centros esportivos para servirem como abrigos temporarios
durante desastres naturais.

e Capacitar a equipe para gerenciamento de espagos publicos e garantir que a

estrutura necessaria esteja disponivel para uso emergencial.
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e Transformar rapidamente centros esportivos e areas de lazer em abrigos
temporarios para acolher a populagao.
e Organizar atividades psicoeducativas e recreativas para as vitimas em abrigos,

ajudando a aliviar o estresse emocional e psicoldgico.
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Secretaria Municipal de Administracao

A Secretaria Municipal de Administracdo desempenha uma fungao essencial

/:\

DEFESA CIVIL

EEFiINITO $ANTO

no planejamento, coordenagcdo e execucdo de agdes voltadas a prevencao,
preparaciao e resposta a desastres naturais. Seu foco esta, principalmente, nas
areas mais suscetiveis aos impactos climaticos, como chuvas intensas, vendavais e

outros fenébmenos.

e Desenvolver planos administrativos para garantir a rapida mobilizagcdo de
recursos e apoio durante um desastre natural.
e Estabelecer protocolos de resposta rapida com foco na liberagao de fundos e

recursos materiais para situagées de emergéncia.

Preparacao

e Organizar contratos de emergéncia com fornecedores e prestadores de servigos
para garantir agilidade na aquisicdo de materiais e servigos necessarios em
momentos de crise.

e Capacitar as equipes administrativas para gerenciar a logistica de recursos e a

distribuicao eficiente durante o processo de resposta a emergéncias.

e Gerir recursos humanos e materiais de forma eficaz para apoiar a resposta ao
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desastre, liberando recursos financeiros de maneira agil.
e Monitorar a aplicagao dos recursos durante a resposta, garantindo que os gastos

estejam de acordo com os protocolos e regras de transparéncia.
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Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Responsabilidade Primaria: Conjunto de agbdes e servigos destinados a
promogao e protecdo social da populagdo, com base em principios como a
universalidade, a cobertura territorial, a abordagem centrada nas familias, a
equidade e a integralidade. O objetivo é assegurar a estabilidade e o bem-estar da

sociedade em momentos de crise ou desastre.

e Realizar um levantamento das familias vulneraveis em areas de risco, com
cadastro atualizado de moradores de zonas propensas a desastres naturais.

e Promover agdes de educagdao comunitaria sobre como se preparar para
desastres, com foco em medidas preventivas, como preparacdo de kits de
emergéncia e rotas de fuga.

e Estabelecer parcerias com organizagdes ndo governamentais (ONGs) para apoio

em acdes de prevengao social.

Preparacao

e Estruturar abrigos temporarios e garantir que estejam equipados com materiais
basicos, como alimentos, agua e roupas.

e Treinar as equipes para gerenciamento de emergéncias, incluindo a organizagao
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de abrigos, distribuicdo de donativos e apoio psicoldgico.
e Simulagées de emergéncia para preparar a populacdo e os profissionais da

assisténcia social em como agir em situagdes de desastre.

e Garantir atendimento as vitimas nos abrigos temporarios, oferecendo alimentagao,

cuidados médicos e apoio psicoldgico.
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Distribuir donativos de emergéncia (alimentos, roupas, cobertores, etc.) para as
vitimas e afetados pelo desastre.
Trabalhar com as outras secretarias para garantir a evacuagao e acolhimento das

familias em situacdes de risco.

42
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Secretarias Municipais de: Agricultura e Meio Ambiente

A Secretaria Municipal de Agricultura e a Secretaria Municipal de Meio
Ambiente sdo responsaveis pelo planejamento e execugéo de atividades voltadas a
agricultura, a protecdo ambiental e ao apoio ao homem do campo. Seu objetivo é
melhorar a produtividade, promovendo praticas sustentaveis e apoio técnico para o

desenvolvimento das atividades produtivas e a preservacao ambiental.

e Realizar o mapeamento de areas de risco relacionadas a agricultura e ao meio
ambiente, identificando terrenos propensos a deslizamentos, eroséo e inundagdes.

e Implementar praticas agricolas sustentaveis, como controle de erosao,
reflorestamento e outras a¢des que diminuam o impacto ambiental.

e Educagao ambiental para a populagéo rural, prevenindo a degradagdo do solo e

evitando o desmatamento.

Preparacao

e Elaborar um plano de contingéncia agricola que inclua estratégias para minimizar
perdas em areas agricolas e rurais durante desastres naturais.

e Preparar kits de emergéncia agricola com sementes, ferramentas e recursos para
recuperacao das lavouras apés desastres.

e Treinamento e capacitagao das equipes da Secretaria para agdes rapidas durante

desastres.

e Mobilizar recursos para recuperagao agricola rapidamente apds desastres,
fornecendo sementes e ferramentas.
e Implementar agdes de recuperagao do meio ambiente, como o replantio de areas

desmatadas e a estabilizagao de solos danificados.

43
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Secretaria Municipal de Educacgao e Cultura

Responsavel por dispor a estrutura das edificacbes da rede de ensino para

que emergencialmente sirvam de abrigos temporarios, disponibilizando servidores
durante o periodo de anormalidade (ex: limpeza dos abrigos, preparagdo de
alimentacgao, etc...), bem como disponibilizar veiculos e outros materiais necessarios
ao atendimento da populacéo atingida. Ficara a cargo das serventes que trabalham

nas escolas e de voluntarias a preparagéo da alimentacédo dos desabrigados;

e Estabelecer programas especiais de ensino, visando ao pronto atendimento para
os alunos afetados e que tiverem suas salas de aulas prejudicadas, para que nao haja
prejuizo na educacgao;

e Firmar parceria com a Defesa Civil Municipal para divulgagcao de Projetos de

Protecéo e Defesa Civil nas escolas.

Preparacao

e Fazer o levantamento das escolas que podem servir como abrigo temporario,
tomando como base a sua proximidade com a comunidade vulneravel;
e Os gestores da unidade escolar utilizada como abrigo temporario, elaborardo um

plano para pronto emprego da sua equipe de trabalho no intuito de ajudar na
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ocupacao, apoio educacional e solidario das criancas e adolescentes, pessoas
idosas e pessoas com deficiéncias abrigadas em sua unidade;

e Os gestores da unidade escolar utilizada como abrigo temporario em parceria com a
Defesa Civil elaborarao uma escala de voluntarios, para a feitura da alimentagao
oriunda de donativos e para manutencgao, limpeza e higiene nos ambientes utilizados

como abrigo.
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Disponibilizar estrutura fisica € humana para operagao de apoio as comunidades
afetadas;

Providenciar as medidas necessarias para liberacdo de escolas municipais para
servir como abrigo temporario;

Repassar para a Defesa Civil Municipal as relagdes de escolas e enderecos, além
de contatos da pessoa responsavel pelo local;

Disponibilizar a equipe escolar, ndo terceirizada, para ajudar na organizagao e
gestdo da ocupacédo, no apoio educacional e solidario das criangas e adolescentes,

pessoas idosas e pessoas com deficiéncia abrigadas em sua unidade.

45
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12. ATRIBUIGOES GERAIS

Sao responsabilidades gerais dos o6rgaos envolvidos no Plano de
Contingéncia de Protecéo e Defesa Civil:

> Manter um plano de chamada atualizado do pessoal de seu setor com
responsabilidade pela implementacdo do plano;

> Desenvolver e manter atualizados os procedimentos operacionais
padronizados necessarios para a realizacao das tarefas atribuidas ao seu setor na
implementacgao do plano;

> Preparar e implementar os convénios e termos de cooperagao
necessarios;

> |dentificar e suprir as necessidades de comunicagao para a realizagao das
tarefas atinentes ao seu setor;

> |dentificar fontes de equipamento e recursos adicionais para a realizagao
das tarefas;

> Prover meios para a garantia da continuidade das operagdes, incluindo o
revezamento dos responsaveis por posi¢cdes chave;

> |dentificar e prover medidas de seguranca para as pessoas designadas
para a realizacao das tarefas;

> Certificar-se que todos precisam estar disponiveis para desencadear as
acdes constantes neste plano;

> E preciso lembrar que este plano podera ser executado em conjunto com
o6rgaos de apoio que possuem seus proprios planos, por isso essa verificagao de
compatibilidade e alinhamento devem ser verificados quando da sua concepgao e

revisao.
12.1. Restauragao da Normalidade

Os locais atingidos deverdo ser lavados e higienizados por mutirdes dos
proprios. As avaliagdes de danos nas casas e estabelecimentos serdo feitas pelo

Setor Técnico da COMPDEC e funcionarios técnicos da Prefeitura.

46
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13. UTILIZAGAO DOS CADERNOS

e Caracterizagiao do Cenario (LARANJA): Areas com recorréncia a desastres
ou locais com alta suscetibilidade a ocorréncias, sendo pontuadas e
caracterizadas de acordo com a sua infraestrutura, ocupacao e populacio.

Denominamos de “areas de atengao”.

e Cadastro de Abrigos (ROXO): por meio deste formulario buscou-se nao
somente identificar o local fisico com a possibilidade para abrigamento de
pessoas vitimas de desastres, mas também construir uma logica na
concepgao que € a formagédo de abrigo, identificando as fungdes basicas para

funcionamento harmonioso, bem como elencar os atores deste contexto.

e Cadastro de Recursos (MARROM): Os principais recursos que usualmente
sao utilizados quando em um momento de desastre, referenciando seu
quantitativo e contato para um acesso eficiente, vale lembrar que o plano
parte de ponto basico, podendo 0 municipio agregar mais recursos de acordo

com a sua disponibilidade.

e Cadastro das agdes operacionais (CINZA): Funcdes que deverdo ser
exercidas para a organizagdo de uma gestao do desastre, destacando-se as
pessoas com suas funcionalidades dentro do contexto do atendimento a
ocorréncia. Essas fungbes correspondem ao previsto no SCO (Sistema de

Comando de Operacoes).
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14. CONSIDERAGOES FINAIS

A cada ano, o presente Plano de Contingéncia devera ser reavaliado e
atualizado para uma melhor resposta aos acontecimentos. Este Plano de
Contingéncia foi elaborado pela COMPDEC, em 2025, de Janeiro a Maio, e é
resultante da revisdo, complementacao e aperfeicoamento de planos anteriores.

Todos os orgaos envolvidos no sistema de Protecdo e Defesa Civil do
Municipio deverao receber uma cépia deste plano para as medidas cabiveis na sua
area de atuacado, bem como possuir os telefones dos responsaveis para facilitar a
comunicagdo. Todo ano, no inicio das chuvas, serdo distribuidos e afixados, nos
locais de maior fluxo de pessoas, cartazes e folders sobre as medidas de prevengao
e contingenciamento sobre desastres naturais, preparados pela Coordenadoria

Municipal de Protecéo e Defesa Civil.
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RISCOS

As areas de risco foram definidas com base no mapeamento realizado pelo

Servigo Geoldgico do Brasil — CPRM — e complementadas por um levantamento
conduzido pela Defesa Civil Municipal, que incluiu visitas de campo e escuta da
populagado local. Essa abordagem colaborativa permitiu identificar pontos adicionais
de risco ndao contemplados no estudo técnico inicial, contribuindo para uma
compreensao mais abrangente das vulnerabilidades presentes no territorio.

Os riscos geoldgicos e hidrolégicos aqui presentes, nos auxiliam a ver as

areas de maior vulnerabilidade em momentos de anormalidade.
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ABRIGOS

Local:
Capacidade total do abrigo:

Dados da Instituicao:

Direcao

Nome:

Endereco:

Telefone:

Responsavel pelas Chaves

Nome:

Endereco:

Telefone:

Responsavel pela limpeza

Nome:

Endereco:

Telefone:

Quantidade de Salas Disponiveis:
Quantidade de Banheiros:
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Possui Chuveiros?
Sim, quantos:___ Nao Possui Local para instalagédo, quantos:_

Possui refeitério?
Sim, quantidade de mesas para uso:

Possui cozinha?
Sim: Nao
equipamentos existentes:
Geladeira
Fogéao
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RECURSOS

VEICULOS DA FROTA MUNICIPAL

Secretaria: Interior e Transporte
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N° Veiculo Placa
01 | CAMINHAO TOCO 1113 MRL-0784
02 | CACAMBAO PAC 2 OVL-6754
03 | CACAMBAO 3131 SFQ-0A24
04 | CACAMBAO VOLVO SFR-3B77
05 | RETROESCAVADEIRA JBC
06 | ESCAVADEIRA SANY
07 | CARREGADEIRA L60
08 | PATROL VOLVO 6930
Secretaria: Infraestrutura e Desenvolvimento Urbano
N° Veiculo Placa
01
02
03
04
05
06
07

08




/:\

DEFESA CIVIL
SPIRITO SANT



ACOES OPERACIONAIS

Estrutura do Sistema de Comando em Operagdes (SCO)

Esse Sistema de Comando em Operagodes (SCO) apresenta uma estrutura
organizada para gerenciar emergéncias e situagdes criticas. No caso da
Defesa Civil de Itaguagu, que atua principalmente em eventos menores,
como deslizamentos localizados, alagamentos pontuais, quedas de arvores
e apoio em incéndios florestais, essa estrutura pode ser aplicada de forma
adaptada a realidade local.

Comando

"‘_"" pis "'::: Situagio Comunicagio Emprego

Secdo Bombeiro Recursos Médico Compras

Secao Policial Documentacio Alimentacio Custos

Secdo Salde Desmobilizagdo Instalagbes
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ACOES OPERACIONAIS

1. Equipe de Comando

A equipe de comando é responsavel por algumas atribuigbes diretas do
Comando. Seguindo a concepgao contingencial, num primeiro momento as
atribuicdes peculiares dessa equipe sao desempenhadas pelo préprio
Comando, e conforme a necessidade e complexidade aumentam as

assessorias vao sendo gradativamente ativadas.

1.1. Assessoria de Seguranca

O Assessor de Seguranca faz parte da equipe de comando e é o
responsavel por avaliar e monitorar constantemente condi¢cdes inseguras de

trabalho no local da operacao.
Principais atribuicbes do Assessor de Seguranga:

v Obter informagdes sobre a emergéncia ou situacgéao critica e o SCO;

v Avaliar os riscos da operacéo e identificar medidas de seguranga;

v Recomendar medidas para o gerenciamento dos riscos relacionados a
operagao;

v/ Monitorar a seguranga das pessoas envolvidas na operagao;

v Estabelecer medidas preventivas com vistas a redug¢ao do risco;

v Informar ao comando, medidas de seguranga especificas para as pessoas
que acessam as zonas de trabalho da operagéo;

v Interromper, de imediato, qualquer ato ou condi¢ao insegura;

v Registrar as situa¢des inseguras constatadas;

v Participar da elaboragéo do plano de agao sugerindo medidas de seguranga.

1.2. Assessoria de Informagodes ao Publico

O Assessor de Informagoes ao Publico faz parte da equipe de comando e
€ o responsavel pela formulagao e divulgagéo de informagdes sobre a situagao
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critica e a operacao para a midia, além das comunidades afetadas pelo evento.
Principais atribuicbes do Assessor de Informagdes ao Publico:

v  Obter informagdes sobre a emergéncia ou situagao critica e o SCO;

v' Produzir informes sobre a situagéo critica e a operagédo, tdo logo quanto
possivel

v Estabelecer locais e horarios para a divulgagcao de informagdes;

v Assumir pessoalmente ou identificar alguém preparado para ser o porta-voz
da operacgao (pessoa que fala sobre o evento na midia);

v Estabelecer contatos regulares com a midia para fins de disseminacgao de
informacoes;

v Observar as restrigdes para a divulgacao de informagdes estabelecidas pelo
comando da operacéo;

v Obter a aprovacao dos informes antes de divulgados na midia;

v Organizar coletivas e intermediar o contato do comando com integrantes da
imprensa em geral,

v Controlar o acesso de integrantes da midia na area de operagdes.

2. Equipe Principal

A equipe principal tem a fungao principal de executar o Plano de Acgao,

elaborado pelo Comando.
2.1. Coordenacgéao de Operagoes

O Coordenador de Operagoes conduz as atividades operacionais no nivel
tatico, executando o plano de agdo do comando. Sob sua responsabilidade
encontram-se o Encarregado da Area de Espera e os Chefes das Secdes
Operacionais (bombeiro, policia, saude, defesa civil, etc.) que se fizerem

necessarias.

Principais atribuicdes do Coordenador de Operagoes:
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v Obter informagdes sobre a emergéncia ou situagao critica e o SCO;

v Participar da elaboracao do plano de acao;

v Dar ciéncia do plano de agao aos integrantes das se¢des operacionais;

v/ Supervisionar as operacdes como um todo;

v Avaliar a necessidade de recursos adicionais e, caso sejam necessarios,
solicita los ao encarregado da area de espera;

v Dispensar, se necessario, recursos em operacao, reencaminhando-os a
area de espera;

v Organizar os recursos operacionais disponiveis em seg¢des (apoio
especializado) e/ou setores (areas geograficas);

v Manter o comando informado sobre o andamento das operagdes como um
todo Dentro da Coordenagao de Operagodes existe a figura do Encarregado da
Area de Espera, que controla o local onde os recursos mobilizados irdo chegar
a ficar a espera de emprego na operagao. Cabe a ele fazer o cadastramento de
todos os recursos que integram o SCO.

Principais atribuicdes do Encarregado da Area de Espera:

v Obter, junto ao coordenador de operagdes, informagdes sobre a emergéncia
ou situacgao critica e o SCO;

v Delimitar e sinalizar adequadamente a area de espera;

v/ Cadastrar os recursos mobilizados que chegam ao local da emergéncia ou
situacao critica;

v Prestar orientagdes iniciais sobre a emergéncia ou situagdo critica ao
pessoal que chega na area de espera/estacionamento;

v Orientar pessoas sem treinamento em SCO com as informagdes minimas
para que possam integrar-se ao sistema em operacgao;

v Controlar a situagdo dos recursos, registrando as informagbes em
formularios préprios e repassando-as continuamente ao coordenador de
operacoes;

v Designar recursos disponiveis conforme solicitado;

v Estruturar equipes de intervengao ou forgas-tarefa combinando recursos
disponiveis conforme a necessidade do coordenador de operacoes.
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2.2. Coordenagao de Planejamento

O Coordenador de Planejamento prepara e documenta o plano de agéo
para alcangar os objetivos e prioridades estabelecidas pelo comando, coleta e
avalia informagdes, mantém um registro dos recursos e da emergéncia ou

situacao critica como um todo.
Principais atribuicdes do Coordenador de Planejamento:

v Obter informagdes sobre a emergéncia ou situacao critica e o SCO;

v Ativar e supervisionar unidades e secdes especificas conforme a
necessidade;

v Obter, reunir, registrar, julgar, processar e compartilhar informacées;

v Participar da elaboragao, acompanhamento e atualizacdo do plano de agao;
v Elaborar relatérios informando a situagao e suas futuras tendéncias;

v/ Monitorar o conjunto de recursos mobilizados na cena, incluindo aqueles
que estdo na area de espera, em operacao ou has bases de apoio;

v Documentar o evento, produzindo os devidos expedientes necessarios;

v Planejar e implementar a desmobilizagdo dos recursos;

v Coordenar a participacao de especialistas e colaboradores; v Ativar e

supervisionar as unidades que se fizerem necessarias
Unidades da Coordenacao de Planejamento.
Principais atribuicdes das Unidades da Coordenagao de Planejamento:

2.2.1. Situagdo: acompanha a evolugdo do evento, analisando o seu
desenvolvimento;

2.2.2. Recursos: documenta e monitora os recursos envolvidos na operagao;
2.2.3. Documentacgao: registra e protege todos os documentos relevantes
para o evento e a operagao;

2.2.4. Desmobilizagao: determina os procedimentos para a desmobilizagao

dos recursos empenhados na operagao de forma gradual, ordenada e segura;
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2.2.5. Especialistas: reune especialistas necessarios para o acompanhar os
aspectos especificos do evento e atender a necessidades especiais de

planejamento.

2.3. Coordenacao de Logistica

O Coordenador de Logistica fornece suporte, recursos e outros servigos
necessarios ao alcance dos objetivos e prioridades da operagdo como um todo.
Sob sua responsabilidade encontram-se os lideres das unidades de suporte
(normalmente atuam com suprimentos e instalagdes) e servigos

(comunicagdes, alimentagao, servicos meédicos) que se fizerem necessarios.
Principais atribuicdes do Coordenador de Logistica:

v Obter informagdes sobre a emergéncia ou situacéao critica e o SCO;

v Planejar a organizagédo da logistica do SCO, ativando e supervisionando
unidades e secdes especificas conforme a necessidade;

v Gerenciar as atividades de suporte da operagao (materiais, suprimentos e
instalagdes);

v Gerenciar as atividades de servicos da operagdo (comunicagoes,
alimentacao, servicos médicos);

v Supervisionar as atividades de suporte e servicos;

v Manter o comando informado sobre o andamento dos trabalhos logisticos da

operagao
Unidades da Coordenagao de Logistica.
Principais atribuicoes das Unidades da Coordenacao de Logistica:

2.3.1. Comunicacgao: fornece e controla os meios de comunicagao eletrénica
na operacgao, integrando a comunicagdo dos diversos 6rgaos, agéncias e
jurisdigdes envolvidas. Coordena as redes de comunicagao;

2.3.2. Médico: faz o acompanhamento preventivo das condi¢gdes de saude,
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bem como o atendimento do pessoal envolvido na operagao;

2.3.3. Alimentagao: providencia o fornecimento de alimentagdo para o
pessoal envolvido na operacao;

2.3.4. Instalagées: organiza e coordena instalagdes para o pessoal e

equipamentos empregados na operagao.

2.4. Coordenacao de Administragao

O Coordenador de Administracdo controla e monitora os custos
relacionados a operagédo como um todo, providenciando o controle de emprego
de pessoal, horas trabalhadas para fins de indenizacédo, compras (orgamentos,

contratos, pagamentos) e custos.
Principais atribuicoes do Coordenador de Administragao:

v Obter informagdes sobre a emergéncia ou situagao critica e o SCO;

v Planejar a organizagdo da administragdo do SCO, ativando e
supervisionando unidades e se¢des especificas conforme a necessidade;

v Realizar o controle de horas de trabalho do pessoal e equipamentos
empregados para fins de pagamento;

v Providenciar orgamentos, contratos, pagamentos que se fizerem
necessarias;

v Controlar e registrar os custos da operagdo como um todo;

v Manter o comando informado sobre o andamento dos trabalhos

administrativos e financeiros da operagao
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Unidades da Coordenagdo de Administragao.

Principais atividades das Unidades da Coordenagdo de

Administracao:

2.4.1. Emprego: controla as horas de trabalho do pessoal empregado na
operagao para fins de pagamento, hora extra e adicional noturno, além de
diarias no caso de deslocamento;

2.4.2. Compras: realiza os procedimentos legais e operacionais para a
compra de bens e servigos, seja para o pessoal empregado na operagao,
seja para a populacgéo afetada pelo evento;

2.4.3. Custos: controla os gastos com a operacao, a fim de determinar o

custo e identificar a necessidade de recursos financeiros adicionais;
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