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FACILITADOR

Ten BM Josué Alves dos Santos

Ten BM Geocimar Martins Castro

Dep. Preparacao e Resposta- CEPDEC

Tempo estimado para apresentac¢ao: 08 horas
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OBJETIVOS:

* Capacitar_equipes para um atendimento digno e eficaz a
familias afetadas;

* Destacar a importancia dos abrigos temporarios;

 Ampliar a visao administrativa para a elaborac¢ao de planos de
trabalho.

Puablico-Alvo: Agentes de Protecéo e Defesa Civil, Servidores publicos e cidadaos interessados
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*Desabrigado: Pessoa cuja moradia foi afetada por desastre e que precisa de
abrigo fornecido pelo sistema.

*Desalojado: Pessoa que deixou sua casa, mas nao precisa de abrigo
institucional.

*Abrigo: Local ou instalacdo que oferece hospedagem a pessoas em
necessidade.
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PROCESSOS GEODINAMIE&S; X DESASTRES
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intemperismo
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https://www.youtube.com/watch?v=zB9_rmR48o8

DESASTRE
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No Brasil, a urbanizacdo também ocorreu de forma intensa e, muitas
vezes, desigual, resultando em um processo de segregacao espacial.

De acordo com dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) 2015, a maior parte da populacdo brasileira, 84,72%, vive em
areas urbanas e apenas 15,28% dos brasileiros vivem em areas rurais.

A grande regido com maior percentual de populacdo urbana é a Sudeste, com 93,14% das pessoas vivendo em areas urbanas. A regido
Nordeste é a que conta com o maior percentual de habitantes vivendo em areas rurais, 26,88% (IBGE, 2022).
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PERCEPCAO DE RISCO

GESTAO DE RISCO GESTAO DE DESASTRE
) J

PREVENCAO
MITIGAGAO
PREPARAGAO

RESPOSTA RECUPERACAO

Desastre

DURANTE
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PERCEPCAO DE RISCO
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PERCEPCAO DE RISCO

No Brasil, a urbanizacdo também ocorreu de forma intensa e, muitas
vezes, desigual, resultando em um processo de segregacgao espacial.

De acordo com dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) 2015, a maior parte da populacdo brasileira, 84,72%, vive em
areas urbanas e apenas 15,28% dos brasileiros vivem em éreas rurais.

A grande regido com maior percentual de popula¢do urbana é a Sudeste, com 93,14% das pessoas vivendo em areas urbanas. A regido
Nordeste é a que conta com o maior percentual de habitantes vivendo em areas rurais, 26,88% (IBGE, 2022).
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PERCEPCAO DE RISCO

Acord e Paris

Agenda 2030
Marco Sendai
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https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/sirene/publicacoes/acordo-de-paris-e-ndc/arquivos/pdf/acordo_paris.pdf
https://brasil.un.org/pt-br/91863-agenda-2030-para-o-desenvolvimento-sustent%C3%A1vel
https://www.unisdr.org/files/43291_63575sendaiframeworkportunofficialf%5b1%5d.pdf

O QUE FAZER?
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Secetaria da Segeranco Pubbcs
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O QUE FAZER?
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LEGISLACAO FEDERAL

Art.62, como direitos sociais: a
alimentacao, o trabalho, a moradia, o
a previdéncia social, a protecao a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados.

Estabelece em seu
educacao, a saude, a
lazer, a seguranca,

e Assisténcia humanitaria

 Beneficios eventuais
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Niveis de PSB PSE
Protecao Protecao Social Protecdo Social
Basica Especial
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LEGISLACAO FEDERAL

Servicos socioassistenciais, conforme nivel de protecao social

= Servico de Protecac e
Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI)

= Servico Especializado em
Abordagem Social

* Servico de Acolhimento
Institucional, nas modalidades:
a) abrigo institucional

b) casa-lar

C) casa de passagem

d) residéncia inclusiva

» Servico de Protecao e
Atendimento Integral
a Familia (PAIF)

= Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de
Vinculo (SCFV)

* Servico de Acolhimento
em Republica

= Servico de Protecao Social
a Adolescentes em
Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e de Prestacao
de Servicos a Comunidade
(PSC)

» Servico de Protecao

Social Basica no Domicilio
para Pessoas com Deficiéncia
e ldosas

» Servico de Acolhimento
em Familia Acolhedora

= Servico de Protecao em
Situacdes de Calamidades
= Servico de Protecdo Social Publicas e de Emergéncia
Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas

Familias

Especial de Alta Complexidade

* Servico Especializado para
Pessoas em Situacao de Rua

v Servicos de Protecdo Social

v Servigos de Protegdo Social
Especial de Média Complexidade

Servigos de Prote¢do Social Basica

Resolugcao n? 109, de 11 de novembrode 2009, que dispoe sobre
aTipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.

Secetaria da Segeranco Pubbcs
«Defesa Sacral
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OBJETIVOS- Resolug¢ao n2 109, de 11 de novembro de 2009

* Assegurar acolhimento imediato em condi¢des dignas e de seguranga;

* Manter alojamentos provisorios, quando necessario;

* Identificar perdas e danos ocorridos e cadastrar a populagao atingida;

* Articular a rede de politicas publicas e redes sociais de apoio para prover as necessidades

detectadas;

* Promover a inser¢ao na rede socioassistencial e o acesso a beneficios eventuais.

A transferéncia das familias afetadas par a residéncias de
outras pessoas nao encerra a obrigacao do poder publico.
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Gerenciamento de Abrigo Temporario
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LEGISLACAO FEDERAL

LElI Ne 12.608, de 10/04/2012 - Institui a Politica Nacional de
Protecdo e Defesa Civil — PNPDEC, dispde sobre o Sistema Nacional de
Protecdo e Defesa Civil - SINPDEC e o Conselho Nacional de Protecao
e Defesa Civil — CONPDEC.

A PNPDEC, é o Marco doutrinario da Protecdo e Defesa Civil, que
deve ser seguido por todos os membros do SINPDEC.

Um importante aspecto a ser destacado nessa lei é o conjunto de
competéncias dos entes federativos quanto ao tema de gestao
integrada de riscos e desastres.

Dentre essas competéncias, destacam-se algumas que de forma
direta ou indireta guardam relagdo com as atividades atinentes aos
Planos de Contingéncia, a exemplo das competéncias municipais
estabelecidas na lei.
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Art. 62 Compete & Unido:

IV - apoiar os Estados, o Distrito Federal e os Municipios no mapeamento das
dreas de risco, nos estudos de identificagio de ameagas, suscetibilidades,
vulnerabilidades e risco de desastre e nas demais acbes de prevencdo,

mitigacdo, preparacdo, resposta e recuperacao;

Art. 72 Compete aos Estados:
1l - instituir o Plano Estadual de Protecdo e Defesa Civil;
VIl - apoiar, sempre que necessario, os Municipios no levantamento das areas

de risco, na elaboracdo dos Planos de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil
e na divulgacdo de protocolos de prevengdo e alerta e de agGes emergenciais.

Art. 82 Compete aos Municipios:
VIl - organizar e administrar abrigos provisorios para assisténcia a populagio
em situa¢do de desastre, em condigdes adequadas de higiene e seguranca;

IX - manter a populacio informada sobre dreas de risco e ocorréncia de
eventos extremos, bem como sobre protocolos de prevencdo e alerta e sobre
as agbes emergenciais em circunstancias de desastres;

X1 - realizar regularmente exercicios simulados, conforme Plano de
Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil;

XIl - promover a coleta, a distribui¢gdo e o controle de suprimentos em
situages de desastre;

XVI - prover solugdo de moradia temporaria as familias atingidas por desastres.

#DefesaCivilSomosTodosNos




LEGISLACAO FEDERAL

LEI N2 12.608, de 10/04/2012

Art. 82 Compete aos Municipios:

VIII - organizar e administrar abrigos provisorios para assisténcia a populacao
em situacao de desastre, em condig¢oes adequadas de higiene e seguranga;

GESTAO DE RISCOS

GESTAO DE DESASTRES
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LEGISLACAO ESTADUAL

Lei Complementar n? 1.075 de 2024 - Reorganiza o Sistema Estadual de

Protecao e Defesa Civil — SIEPDEC-ES e da outras providéncias - Institui o
FUNPDEC.

Decreto 5667- R, de 2024 - Regulamenta o FUNPDEC.

Portaria n? 606-R de 2022 - Define os procedimentos a serem adotados pela

CEPDEC para as transferéncias de recursos financeiros do FUNPDEC e de
materiais a0s municipios para a execucao de acdes de resposta em areas

atingidas por desastre.
Resolucdo CEAS/ES 386 de 2017 - Regulamenta a oferta de Beneficios
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https://defesacivil.es.gov.br/Media/DefesaCivil/Legislacao/Lei%20Complementar%20n%C2%BA%20694_2013%20com%20alteracoes%20da%20Lei%20Complentar%20767_2014-%20Reorganiza%20o%20Sistema%20Estadual%20de%20Protecao%20e%20Defesa%20Civil.pdf
https://defesacivil.es.gov.br/Media/DefesaCivil/Legislacao/Decreto%203681-%20Regulamenta%20o%20Fundo%20Estadual%20de%20Protecao%20e%20Defesa%20Civil%20-%20FUNPDECES.pdf
https://defesacivil.es.gov.br/Media/DefesaCivil/Resposta/Portaria%20n%C2%BA%20606-R%20de%2006%20de%20agosto%20de%202022%20(1).pdf
https://defesacivil.es.gov.br/Media/DefesaCivil/Legislacao/Decreto%203681-%20Regulamenta%20o%20Fundo%20Estadual%20de%20Protecao%20e%20Defesa%20Civil%20-%20FUNPDECES.pdf

OBJETIVOS:

* Promove apoio e proteg¢ao a populacao atingida por situagoes de

emergéncias e calamidades publicas (incéndios, desabamentos,
deslizamentos, alagamentos, dentre outras) com 3 oferta de
I . I . ’ . I ~ . ~ I . . t ﬁ

e Também s3ao atendidos as familias e individuos removidos de areas
consideradas de risco, em acoes de prevengdo ou por
determinacdo do Poder Judiciario.

GOVERNO DO ESTADO
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Secrterts de Segurange Nbdca
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Gerenciamento de Abrigo Temporario
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Aspectos importantes a serem considerados no

Planejamento de Abrigos Temporarios

Numero de habitantes;

A avaliagao dos riscos locais, incluindo analise de
vulnerabilidade social e ambiental;

Os locais de incidéncia dos eventos;
O perfil epidemioldgico;
O inventario dos ultimos eventos;

As areas consideradas seguras, isentas de riscos, com a
possibilidade de utilizagdo para instalagao de abrigos
fixos ou moveis;

A capacidade instalada com infraestrutura basica.

Qual estrutura seria necessaria e qual a existente
localmente para a oferta de alojamentos provisorios
(escolas, igrejas, hotéis etc.);

cepec> 22

esesp

O clima da regiao;

O desenvolvimento de ferramentas de alerta e
alarme;

Informagao sobre cadastros de recursos humanos com
perfil para atuar nos abrigos;

Informagao sobre capacitagao e treinamentos dos
recursos humanos;

Os custos e investimentos necessarios e possiveis, a
analise dos recursos financeiros e as fontes de
captagao de recursos;

O levantamento das necessidades e dos recursos
financeiros, materiais e logisticos, com o intuito de se
desenhar uma matriz de responsabilidades, com
interface a outros planos.

GOVERNO DO ESTADO
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Abrigos Temporarios

Porque? Quando? Onde e por quem é
montado um abrigo?

“Planejar um abrigo e administra-lo é uma forma de gerenciar
risco de novos desastres, como a fome e o desajuste social.”

#DefesaCivilSomosTodosNos
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Abrigos Temporarios

*Nos periodos considerados de normalidade.
O planejamento no periodo de normalidade
possibilita ao gerente do abrigo obter
Quando S eficiéncia na articulagdo e mobilizagdo dos

- recursos humanos, materiais, financeiros e
planeja Os institucionais, ja disponibilizados e acordados
abri gos ? com os drgdos setoriais de resposta e de
apoio ao sistema municipal de defesa civil.
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PLANEJAMENTO

0O planejamento é uma etapa fundamental da gestdo de desastres e, consequentemente, da administracdo de abrigos. Ele deve ser
realizado no periodo de normalidade. A identificacdo do cendrio de risco, das vulnerabilidades e capacidades da populacdo e dos locais
que podem ser utilizados como abrigos temporarios — além dos recursos necessarios para o atendimento de pessoas desabrigadas —

precisa ser realizada no periodo que antecede o desastre.

PLANEJAMENTO ABRIGO ABRIGO
DE ABRIGOS EMERGENCIAL TEMPORARIO

GOVERNO DO ESTADO
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PLANEJAMENTO

Mais de 80 mil pessoas estao desabrigadas no Rio
Grande do Sul

NUmero de desalojados passa de meio milhdo em todo o estado

DANIELLA ALMEIDA - REPORTER DA AGENCIA BRASIL

Publicado em 13/05/2024 - 10:26
Brasilia

© REUTERS/ADRIANO MACHADO/PROIBIDA REPRODUGAO

O namero de pessoas que estdo temporariamente morando em abrigos no Rio Grande do Sul

chegou a 80 mil (80.826), conforme o mais recente boletim da Defesa Civil estadual, divulgado
as 9h desta segunda-feira (13).
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GESTAO DE RISCOS

GESTAO DE DESASTRES
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PLANO DE CONTINGENCIA

No planejamento da montagem e estruturacdo de abrigos ¢ A |0C3|lza(;30;

temporarios, devem constar, detalhadamente , as dreas gue . , .
poderdo ser ocupadas (com croqui), como também, as equipes de e Os recursos d|Sp0n|VE|S;
trabalho, com suas atribuicdes e os recursos que poderdo ser

utilizados. * Os servigos essenciais;

.,
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* A seguranca;

* A administracao;

* A seguranca socioassistencial;
* A saude;

* A manutencao, entre outros.
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MODELO GERENCIAL

* O modelo de gerenciamento de abrigos aqui sugerido busca se

aproximar do Sistema de Comando de Operacoes (SCO), que visa

a eficacia e a eficiéncia da utilizacao dos recursos disponiveis.

* O SCO visa possibilitar uma estrutura organizacional integrada
entre multiplos 6rgaos.

Organograma

COMPDEC
Gerente do Abrigo
| Chefesde Equipes

Operﬁpﬁes Planeiémento lngfstica Finan cas

#DefesaCivilSomosTodosNos
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Eventos que sido capazes de gerar a necessidade

de instalacdo de abrigos temporarios

Os desastres de origem natural;

Desastres de origem tecnoldgica;

Conflitos armados de origem interna;

Conflitos armados de origem externa.

Secetans da Segerenca Pubdca
*Defesa Sockal
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CLASSIFICACAO DE ABRIGOS

1.Energia

* Permanente

* Temporario: Fixo
Movel
Multiabrigos

2.Agua
eriinicigy 8

s
!
3. Sistema de Transporte

4. Esgoto Sanitario

5. Coleta de Lixo

6. Telefonia e Internet

.Ga
A defini¢ao dos locais e a analise da estrutura dos e

abrigos devem ser realizadas nos periodos de
normalidade, durante a fase de planejamento.
Nesta etapa, é possivel estimar a capacidade dos
abrigos e quais servigos poderao ser Prestados.

8. Dispositivo de Descarga
Atmosféricas

9. Caracteristicas do
Terrenos (abrigos moveis)

#DefesaCivilSomosTodosNos
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CLASSIFICACAO DE ABRIGOS

Abrigos fixos: sdo os abrigos instalados em edificagdes

B s A o ABRIGOS FIXOS 2

publicas ou privadas como gindsios, escolas, igrejas, clubes, Abrigos Moveis: sdo abrigos constituidos por barracas

hotéis, quartéis, galpdes etc., adaptados para o acolhimento | vaagers Oesvastagons militares, contéineres, barracas de organizacdes ndo | ABRIGOSMOVEIS

tempordrio. Cabe ressaltar que as escolas, embora sejam uma s pais e As edficagoes podem for suas insialac0es governamentais, como a Shelter Box, barracas improvisadas | varages Dosvantagens

opgao interessante devido a estrutura que possuem, devem
ser evitadas, uma vez que sua utilizagdo pode prejudicar o
calendario escolar e o retorno a normalidade.

montagem

danificadas quando wilzadas para a finaidade de
abrigo.

Os espagos podem ser adaptados para
atender as necessidades basicas dos
desabrigados.

Os e5pagos 0 mobikanos N3o foram projetados para
a finalidade de abrigo, sendo necessérias
adequagoes.

por lonas plasticas ou improvisadas com recursos locais etc..

Podem ser planojados @ instalados em qualquer rea
aberta ou fechada. como campos de fuebal, centros de
exposicoes, gindsios ou Aroas previamente planciadas quo
disponham de servicos essenciais.

Baracas possuom uma menor
resisiéncia a0 16mpo, bem como s
intempéries. Com isso, possuem menor
contorto ¥rmico.

taci Existoa do risco de
Normalmente 4 dispdem dos servicos Incéndios ou danos 0 1ecido.
essenciais como agua. energia eldtrica. gds.
sanitaios, esvutura de cozinha, tolefonia e
internet

Es505 ostabolocimontos. apds sua ulizacao. nicleos famikares.

deverao passar por uma completa kmpeza &
Pgenizacao

Ouando instatados em dreas cabertas, Como gindsios.
metoram oo,

Existom lmitagoes de espago fisico @
por barracas.

Podem ser facimente desmontados Tom baixo isolamento acistico.

Apds 0 encerramento dos abrigos, talvez so@a
necessdrio fazer consertos importantes antes da
entrega da instalacao

Possuem estruturas mais resistontes 4s
intempéries.

Locais cercados @ protegidos, que
possibiltam malor seguranca.

Ausizagao de espagos ampios, sem dwistrias,
compromete a privacidade do nicleo familiar

As escolas utizadas para a finaidade de abrgo

e g, (P07 e e Clubes:
etvo ’
Multiabrigos. : s3o os abrigos fixos e moveis adaptados para o . g
. YRy .
acolhimento temporario. |grEJaS,
MULTIABRIGOS
Vantagens Desvantagens L ] ES co I a S .
?
Podem agregar refugiados de uma
Dependem de toda uma rede de assisténcia para apoio
TRMANMLC Ol 0o peieas IR0 40 torando mais auxlio.
crises complexas
. .
- * G ;
Preservam os direitos dos refugiados e Rode e dacos Boecos 8 saguienc sca (Vollace InaSIOS’
interpessoal, discriminacao sexual, religosa e étnica,
seus costumes.
entre outras) dos refugiados.
Recebem assisténcia de varias agéncias | Existe uma complexidade e esforgo conjunto para manter
humanitarias. 08 Servigos essenciais @ humanitarios. ° O u t ro S
e
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GRUPO DE TRABALHO

Equipe de
Financas

- ey,
%

Gerente do Abrigo \

Caracteristicas :

* Conhecer a realidade da
comunidade com a qual ira atuar;

* Ser organizado e pragmatico;

* Ter capacidade de lideranga
(centralizagdo de fung¢des);

* Ter a capacidade de mediar conflitos
( escutar, tolerancia, firmeza).

Equipe deg,
Planejamento @ ,

=3
' |

Equipe de
Logistica

AtribuicBes :
« Acomadacio das familias;

+  Requisigo e recebimentos de
materiais (incluindo dosgdes);

*  Entrega dos kits familiares;

+  Confecgio e distribuigio de
alimentos;

+  Controle de entrada e saida de
recursos materiais

| H N\ CORPO DE IS v
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GRUPO DE TRABALHO

Planejamento, Acionamento e o Avg_liaca?:_o do T :-iiiwd
Mob“‘lacao de W‘emMﬁﬂos oﬂ;zc:aemventarlo preliminares das condi¢des do espaco

» Avaliacdo das caracteristicas de cada elemento da estrutura
guanto a sua quantidade e qualidade:
v" Tipo e caracteristicas da edificacdo
v" Seguranca
v"  Capacidade de acolhimento

Caracteristicas da Edificacdo

3 79 el
@ 07% A 5 - INFRA-ESTRUTURA:

Ndmero de pavim 0 do espago,
adequacio para lacao de idosos e
portadores de necessidades especiais;

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secetaria da Segeranco Pubbcs
«Defesa Sacral
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FORMULARIOS PARA RELATORIO DE CONTROLE SEMANAL

FICHA DE ACAUTELAMENTO DE BENS (08 fomaisios m:iﬂﬂ.?;sd, wmw:ﬁ‘;ﬁ;‘ fas condtuspese ANEXO 1. SUGBﬁﬂ I)EFOMMRIGPARA LEVANI‘LME\TO DE LOCAIS 10-Utensilios (quantidades):
Locat: Data: ae e PARA ABRIGOS TEMPORARIOS 10.1-Panclas grandes:
1. Populagio afetada pela situacio de desastre 10.2-Panel sdias:
NOME DO PROPRIETARIO: A. Populagao total no infolo da semana: 14F: 2Munictpio:
B. i esta ssmana: 10.3-Panelas pequenas:
BENS ACAUTELADOS (especificar fipo, caracterfstica e n° de série do bem caso tiver) P g e— SeLocal do abrigo: D
" Partidas . n " 10.4-CaldeirSes:
u.:wmaqsmm;m Qasemana S&buﬁnhﬂl( h()h
E. Populagao total com < 5 anos de idade: 10.5-Talheres:
2. Mortalidade m*m 10.6-C .
‘Namero de 04 anos 5+ amos ‘Total 107 .
Mort= Sexo masc. | Sexofem. | Sexomasc. | Sexo fem. T:Nfmero de fomos;
DATA J / Docngs dinrréicn ) 10.8-Outros:
! Doenge roepiratieia §-Nfmero de refigeradores; 11-Existe fgua encanada ( )sim ( Jnfio
ASSINATURA DO PROPRIETARIO Suborico 12-Existe coleta de lixo regular no local ( )sim ( )nio
. Sarampo N 13-Existe fornecimento de energia elétrica ( JnSo
NOME E ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO ACAUTELAMENTO: e $-0uto equipmenos . yem(
Laphosplzoss 15-Este formulirio foi preenchido por (nome ¢ cargo / fingéio):
ce dec’ > e CORPO DE B ioae
v p i e e00e anos s #DefesaCivilSomosTodosNos
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- Quanto a estrutura fisica da edificacio;
- Quanto a localizacdo da mesma;

- Quanto as condicdes sanitarias;

- Quanto a seguranca individual das pessoas no abrigo.

cepdeck»> s

esesp
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Capacidade de Acolhimento

Delimitacido do espaco fisico por pessoa:

A area coberta minima devera ser de, em média,
4,00m2 por pessoa, atentando para oS
INDICADORES MINIMOS.

(Normas minimas de resposta humanitaria em situacoes de
desastres- Projeto Esfera, ONU, 1997)

s e
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Setor de Triagem (20,00 m?) Dormitorio (2,00 m2) por pessoa

AT Bl

cepoec>  sa
S I esesp

v
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Refeitorio (1,50 m2) por pessoa Banheiros
e * 1 Lavatério
10 pessoas
% > * 1 Latrina
7 )
o 20 pessoas
o
/
\ [* 1 Chuveiro
1\ / \ o ‘ 25 pessoas




‘ Espaco recreativo (1,50 m2) por pessoa Area de Servigo
N0 TeS * 1Tanque
HioT
' 40 pessoas

S /Z=) CORPODE X
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Recursos Materiais * Agua para uso geral
80 litros/pessoas/dia

« Agua Potavel
2,0 a 2,5 litros/pessoas/dia

* [luminagao

* Instalagoes para:

v'Descanso
6., v'Alimentagao

e v'Segurancga, etc..

f’. SOMBZIROS g S
L¥) miLiTa % Pty I #DefesaCivilSomosTodosNos




Recursos Materiais * Cozinha
_ 15,00m? p/ 01 Fogao/06

Bocas para até 250
pessoas

* Refeitdrio 1,50 m? por pessoa

° RS

V7T GOVERNO 00 ESTADO
o (EQI) BOMBEIROS

, seowns WM
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Recursos Materiais

» Condi¢oes minimas para atendimento
meédico quando necessario;

* Meios de transporte;

* Equipe de Comunicacao;

* Material de apoio:
v Escritério;
v'Higiene
v'Seguranca, etc..

’.‘ e /=) CORPO DE X GOVERNO DO ESTADO
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Indicadores Minimos do Abrigo Temporario

« Agua, Alimentacdo e Satude

Pars ver slgumas referéncies que devem ser consicersdas pers 8 org
de Carbonari (2021

[ soecreoon I spheeAssoiain (2010

2530 de cozinha nos abrigas, clique nas imegens das fotografiss Asequr, seguem algumas or antacoes relacionadas aos refaitérics:

€ moors
» O abrigo deve contar com um cozinha coletiva com » 15 de drea de cozinha para caca foglo industrial de "i;‘“’"; —
raghes paodoces e

#rea adequada para ¢ nimero de abrigados. 6 boces. ne

2R0nic: 1,5 mfpassoa. m skougbes ce rives, o5 velares rutriconais sho
o0 O DessON/Ia o™ LN

.

As dreas de cozinha podem pertencar b estruts

» Um fogio industriasl de seis bocas, atendendo até 250

focal ou serem improvisades. Pessos v o 5
o Adrea de dstrivuicio ce refeicdes deve ser organaada com mesas & caderras — B A slimentegha dsads 50 absiga deve s issecinads sates
o Asdrens de recencio e estocagem de almentos o Normas  cudsdos devem ser adotados em relagio 20 Y SR p T Y 5 30 recebimence, Gentndorie chservt ¢ wiinte
devern estar em local isclado, longe cas pessoas manuseio de utensios de cozinha e produtes de & sar espagos disponive’s para colear panelas com aémentos ndan Dindvia mregedade ds emavazem, 0rgem e of wicres
WDgeces. kmpas e protegdas Cas intempéres e de limpeza nesse ambiente. ";‘:’;;’:::""
nimas.

A sdminatracic d5 951150 deve OrEgRe Desion
220 pars atredans dos Umiaces ou AS

Projetar drea de preparo ¢ distribuicdo de mamadeiras & complementares

Evitar 3 Circulagio de pessoss Que ndo pertencem i

» Adres de estocagem e 8 drea e processamento cozinha € proidir © #Cess0 de CTIaNGas € animais. {lactirio). o il i kiacRo
devem ser préximas uma ds outra, para evkar longos u ariesune
transpartes, ter dois refrigeradores, am de uma dres « Evitar 3 orculagio de pessoas que ndo pertencem 3 1008re phmentar do 1240
de despensa. Gosinha ¢ prololr 0 a<esso de criances  snvmais o Afagiar lsctinio d dreas de cireuiagio & apronimio do servigo de As emaaingens de simentos doades ke devem Lec

S nenrhem o 240, 1es OV ue. 507 B

= Determinar os ponkos de distriducio e entrege de o Oldealdsofects g trds refeicOes dibris (degmum slimentacio Eaupe reccmendate sacs s LA e Py P e T
sEmentagso em lugares acessiveis € seguros para o5 aimogo ¢ jantar), com quanticades necessérias de o uma ntrconaty
benahcidios nutrientes, Drocurenco respeitar os costumes locais. o s . " 2

Obs serdo svaliadas as dietas adaptadas is pessons o Inchss lavabo nessas éreas e dispositivos dz figienzacao para asmaos o umcosens

* Incnerar o lixo quando ndo houver possibilidede de com necessidades especificas. G

<colets plblica ou contratagao Je servigo particular. S X
+ Os30rig0s &m que 2srefaiches Forem antragques prontas deverdo atencer is * v coshers

* Quando necessério, iny r incineradores o uma T O s o e sunbar de cosniy

distncia de 48 o do abfigo Sagindo né 3903, 8 oo 00 30 deve o 400 de dren necessicades das pessons com restricoes aimentares. R
: el 202 caca 300 zessone o L s e sarigon gores

esson da cosena

Lictinio: e15e es2aq0 Geve peasit 1otina de Nuncosamente
& haririon 8 serem cumsnicos setes m
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«0 nao atendimento aos Indicadores Minimos nao impede a
utilizacao do espaco para a instalacao do abrigo temporario, caso nao

haja outro espaco disponivel, mas prejudica a qualidade do servico
prestado;

« Durante sua avaliacao, o inventariante deve relacionar sugestoes para
solucao das deficiéncias encontradas no local.

7,
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ACIONAMENTO

Iniciamos o primeiro contato, ainda na FASE DE ALERTA,
com a Equipe de Gerenciamento do Abrigo. O objetivo é
informa-los sobre a possivel necessidade de mobilizacao
dos recursos disponiveis e realizar a verificacao do local
designado para uso. Neste estagio de alerta, estamos em
Situacao de Prontidao, prontos para a acao imediata.

#DefesaCivilSomosTodosNos
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MOBILIZACAO

Na FASE DE ALARME, implementamos um conjunto de
medidas voltadas para reunir e concentrar, de forma
organizada, os recursos institucionais, humanos, econdmicos e
materiais necessarios para a instalacao do abrigo temporario.
Esse estagio marca o inicio das operacoes de socorro e
resposta de maneira ordenada.

cepdec> .22 ¢

€= somasmos Ryt gl
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RECURSOS HUMANOS

. Equipe de Recepcao;

. Equipe de Saude;

. Equipe Psicossocial;

. Equipe Transporte e controle de bens e animais;
. Equipe de Voluntarios;

. Equipe de Seguranca/ Vigilancia;

. Rotinas no Abrigo;

. Outros.

> ® A CORPODE X
CEpﬂBC‘ > 299 (@=%¥) BOMBEIROS 50 ESPIRITO SANT.
- A %) MILITAR SeoutmidaSegreca i
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Recomenda-se que haja neste grupo pessoas responsaveis por:

. Controle da entrada e saida de pessoas;

. Cadastramento (explicar as regras e rotinas do abrigo);
. Acautelamento de bens;

. Disposicao dos animais;

. Controle do Almoxarifado;

. Outros situacdes pertinentes.

[:E pdec ’ > se8 ;;'{if;
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Recomenda-se que o Transito de pessoas no Abrigo seja controlado:

 Apds o cadastro dos desabrigados, sera emitida uma lista de cadastrados que
devera ser atualizada constantemente. Este controle tem por finalidade precisar
o numero de pessoas que utilizardao os servicos, bem como regular o fluxo de
entrada e saida, evitando a circulacdo de pessoas estranhas ao abrigo.

* E necessario ter uma pessoa responsavel pela atualizacdo da lista. Dentre as

atualizacOes possiveis e que necessitam ser registradas, destacamos:
v A hospitalizacdo do desabrigado, devendo colocar qual hospital em que ele
se encontra;

v O falecimento do desabrigado;
v’ A saida definitiva do desabrigado do abrigo, etc.

#DefesaCivilSomosTodosNos
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EQUIPE DE SAUDE

Recomenda-se a analise minima para se evitar agravamento:

. Assistentes Sociais;

. Dentistas;

. Enfermeiros;

. Médicos (Psicélogos);
. Nutricionistas;

. Sanitaristas.

* ° IR N
CEDUBCEE' Jooe (@) Soveios sovmoso o
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EQUIPE DE SAUDE - ATENCAO PSICOSSOCIAL

Recomenda-se a analise minima para as questoes psicossomaticas: :

. Assistentes Sociais;
. Psicologos;
. Voluntarios para apoio psicossocial

Medicina psicossomatica é um campo médico interdisciplinar que explora as
relagoes entre fatores sociais, psicolégicos e comportamentais em processos
corporais e qualidade de vida em humanos e animais.

® IR
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FLUXOGRAMA

Observe o fluxograma de recepgédo e triagem no abrigo e, em seguida, veja como deve ser feita a acomodagdo das Familias e individuos
no abrigo, nosso préximo assunto.

AREA PROGRAMADA

ORGANIZAGCAO T 1 A

GUARDA DE BENS

ORGANIZACAO

DAS FAMILIAS
TRIAGEM SOCIAL ALMOXARIFADO

TRIAGEM DE SAUDE

HOSPITALIZAGAO

Fonte: Fluxograma adaptade de SEDEC-RJ (2008).

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

ottt #DefesaCivilSomosTodosNos

CORPO DE

4| BOMBEIROS
MILITAR
ESPIRITO SANTO




SETORIZACAO

No momento de acomodar as familias e
organizar os espacos de alojamento, €
importante contemplar as necessidades
emocionais, portanto, sempre que possivel,
orienta-se manter a coesio familiar € os lagos
de amizade num mesmo espago ou £spages
proximos, pois fortzlece as resisténcias
contribui para a resiliénciz individual e coletiva.

Pessoss idosas, gestantes, pessoas com deficiéncia =/ou dificuldads de locomocgdo = criangas devem ser acomodadas preferencialmente
em andar térreo, com Doz iluminacio = de Facil acesso & sanitérios, refeitdrio e dreas de convivéncia coletiva.

Secetaria da Segeranco Pubbcs
«Defesa Sacral
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Voluntariado

A Realidade Social e o Voluntariado Para transformar o que temos...

. NO pais que gueremos
Cada um, como cidadao consciente e participativo, como Defesa Civil

atuante e responsavel pode fazer alguma coisa.

O desafio...

Consolidar a voca¢ao transformadora do voluntariado em acdo a
nivel comunitario na busca de solucdes para problemas locais, por
meio da mobilizacao e atuacao das COMPDECs e NUPDECs.
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Voluntariado

A Realidade
Sociale o
Voluntariado

Além da base lagal existem diversas instituicdes governamentais, organizagdes nio governamentais (ONGs) & entidades da sociedade
civil que atuam na coordenacdo, recrutamento ¢ preparagdo de voluntérios para operagoes de resposta a desastres.

Organizagoes ndo
governamentais (ONGs)

. A dimenséo dos
problemas, a complexidade e a
variedade das demandas locais
superaram largamente a capacidade
de resolugdo do poder publico;

. Os problemas que
afligem o seu municipio ou a sua
comunidade mesmo que tenham
origens externas s6 encontram

Instituigoes

solugdo adequada com a governamentais
participagdo local (voluntariado).

CedeC” s CORPO DE X GOVERNO DO ESTADO s
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Voluntariado
A Realidade Social e o Voluntariado

Acreditamos...

A COMDEC que se envolve com a comunidade e seus
problemas através do voluntariado, e apdia suas acoes em
conjunto com a implantagao das NUDECs, tem possibilidade
de introduzir e exercer com mais compromisso, consciéncia e
eficiéncia a sua missao.

Ndo ha politica social que vigore

sem um engajado movimento

de toda a sociedade.

Os NUDEC sao Nucleos Comunitarios de Defesa Civil , cuja finalidade é desenvolver um processo de orientagao
permanente junto a populacao, tem como objetivo principal a prevencao e minimizacao de riscos e desastres em
areas de maior vulnerabilidade nos municipios

e @
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Voluntariado

A participagao dos desabrigados em atividades no abrigo

* Os desabrigados devem ser estimulados a participar de atividades
Uteis dentro do abrigo, respeitando as condi¢oes fisicas e psiquiatricas
de cada um. Sugere-se a insercao deles em atividades basicas
necessarias para a manutencao do abrigo limpo e organizado, como
por exemplo:

* Cuidados com os espacos fisicos do abrigo: varrer o chdao dos
dormitodrios, corredor, patio; Cuidados e manutencao das instalacoes
sanitarias: limpeza dos banheiros; Cuidados com a cozinha: lavar e
secar a louca, limpar o chéo retirar o lixo da cozinha.

#DefesacwnlSomosTodosNos
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Voluntariado

A participacao dos desabrigados em atividades no abrigo

As atividades devem ser selecionadas e apresentadas para as familias
desabrigadas que deverdao escolher aquelas com as quais mais se
identificam;

* Podera se estabelecer um horario para a realizacao das mesmas. Essas
atividades podem também ser divididas por grupos operacionais,

identificados por atividades-fim e crachas por cores, como por
exemplo: cozinha — cracha azul;, banheiro — crachd vermelho;
alojamento — crachd verde. |Isto facilita a visualizacdo da
responsabilidade de cada um;

SoHGEos % SRS #DefesaCivilSomosTodosNos
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Rotina do Abrigo

O cadastro das pessoas deve ser realizado:

 de forma mais pratica possivel, com o objetivo de informar o

numero total de pessoas recebidas; sendo que a lista deve ser
atualizada constantemente;

* E importante que se delimite um local para o cadastro, e que este
seja a unica via de entrada e saida de pessoal, permitida aos
desabrigados, evitando a circulacdao de estranhos ao abrigo;

* E necessdrio pessoal para o controle de saida e entrada de pessoal.
Nao se permite a entrada com substancias alcodlicas, ilicitas, armas
de fogo e objetos cortantes.
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Rotina do Abrigo

* Bens acautelados:

v'Os bens que ocupam espaco ou prejudicam a organizacdo devem ser
recolhidos, identificados e acautelados em local seguro, com o preenchimento
de formulario apropriado. Na devolucao de bens também se deve registrar
guem retirou e quando;

* Registro dos animais:

v'Para prevenir zoonoses e acidentes é necessario o registro dos animais, de
preferéncia no campo de observagdoes do cadastro do desabrigado, verificar
com o dono se os animais estdo vacinados, caso nao deve ser providenciado;

* Local para abrigamento de animais:

v'Os animais devem ser colocados em local ndo muito afastado do abrigo,
de forma que os familiares possam fazer os cuidados diarios necessarios;

¢,
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Rotina do Abrigo

e Coesao Familiar:

v'Na disposicao das familias, orienta-se dentro das
possibilidades nao romper a coesao familiar;

e Almoxarifado:

v'Enecessario um  almoxarifado com um responsavel com
materiais, que seja referéncia para que as pessoas possam adquirir itens
para as suas necessidades imediatas, com o pressuposto de que elas nao
possuem esses recursos em situacoes de desastres. Importante estabelecer
horario e ficha de controle de saida;

 Normas:

v'E necessario criar as normas comuns para que a convivéncia seja a mais
harmoniosa possivel Horarios podem ser estabelecidos.;
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Rotina do Abrigo

Para cada atividade no abrigo, ¢ importante que se estabeleca um hordrio fixo e que o

mesmo esteja visivel a todos. Em relagiio aos hordrios, sugerimos:

ATIVIDADES/ ROTINAS HORARIOS SUGERIDOS
ALVORADA 7h
CAFE DA MANHA 7h30m
ALMOCO 12h
JANTAR 18h
ABERTURA/FECHAMENTO DO ABRIGO 6 h /23h
LACTARIO 2h, 5h, 8h, 11h. 14h 17h, 20h, 23h
ESPACO RECREATIVO 8has 11he 14has 17h

Afixar no abrigo horarios para atividades visivel
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Rotina do Abrigo

Afixar no abrigo horarios para atividades:

* Além destes horarios, outras atividades podem ser estabelecidas, de
acordo com a administracao e a necessidade do abrigo, como
horarios de banho, limpeza, atividades educativas, horarios de
cultos religiosos, etc.

* Ap6és o horario de fechamento do abrigo, ninguém devera mais ter
acesso, salvo as pessoas que cheguem tarde de seus trabalhos.

* Neste caso o0s desabrigados devem ser orientados
e comunicar antecipadamente a situacao administracao do abrigo
sobre a (Cadastro).
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Rotina do Abrigo

Afixar no abrigo horarios para atividades:

* E importante que os desabrigados sejam informados sobre as a¢des
gue estao sendo realizadas pela administracao;

* Deve-se estimular a participacao dos desabrigados nas atividades

basicas necessarias para a manutencdo do abrigo. As atividades
devem ser apresentadas (com horarios para realizacao) para as
familias escolherem por afinidade ou poderao ser divididas por grupos
operacionais com crachas por cores;

« A pratica religiosa deve ser feita mediante prévia autorizacao do
administrador e em comum acordo com as familias;
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Rotina do Abrigo

2. Jogos de tabuleiro e
cartas:

3. Aulas de musica e danga:

4.Sessoes de contacao de

Atividades educativas e recreativas no Abrigo: histérias:
. . 5. Jogos esportivos
» As atividades educativas sdo de fundamental importancia, pois contribuem para a adaptados:
prevengdo de novos agravos e estimulam a participacdo no processo de
reconstrucdo. Elas podem ser realizadas por profissionais ou voluntérios e 6. Aulas de relaxamento e
organizados em forma de palestras, oficinas, entre outras; meditacdo:
* As atividades recreativas devem ser realizadas por agentes capacitados, tais como 7. Palestras e workshops

os Agentes Psicossociais num espaco determinado (espaco recreativo); il

* Estas atividades sdo estratégicas e tem por objetivo tornar a permanéncia da % Chama 5o or thre:

crianga menos traumatizante, proporcionando momentos de distragdo e convivio T
com outras criangas, favorecendo assim, a preservacdo de sua satide mental; Festivals teméticos:

10. Atividades recreativas
para criangas:
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IMPORTANTE

* Retorno a vida normal: E preciso estimular as pessoas a voltarem a sua
vida cotidiana, deixando claro o carater provisorio do abrigo, afim de
evitar a acomodacao, proporcionando suporte para tal;
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Canal Oficial de Informacgao

Fack News ou informacoes falsas:

* A falta de informacdes nos abrigos causa desorientacao e rumores,
podendo aumentar a ansiedade e desenvolver condutas inadequadas,
favorecendo liderancas negativas e atuacoes violentas.

* E importante que os desabrigados sejam informados sobre as
situacoes que envolvam o abrigo ou demais informacdoes que sejam
do interesse em comum, e que tais informacoes sejam repassadas por
pessoas capacitadas ou pelo gerente geral ou administrador do

abrigo.
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Canal Oficial de Informacao

Fack News ou informacgoes falsas:

. A divulgacao de informacdoes para a imprensa somente
devera ser feita pelo gerente ou por outra 8essoa
devidamente autorizada pelo coordenador da COMDEC;

. Essas informagdes deverao ser cautelosas, levando- se em
consideracao a privacidade das familias e a rotina do abrigo;

. Sugere-se que haja horarios pré-estabelecidos para o
atendimento a imprensa.




Reuniao de
Encerramento

== S

Defesa Civil

Instituigdes governamentais

* Areunido deve ser realizada, de
preferéncia, imediatamente apds o
encerramento do abrigo;

Organizacdes Ndo governamentais

* Deve haver um espago para que todos os
profissionais e voluntarios que Comunidade afetada
trabalharam no abrigo possam expor suas ' ' Entidades da sociedade civil
experiéncias;

* Os comentarios devem ser registrados em
uma ata para que sirvam como material
para a elaboracdo do relatorio final.
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Relatério Final

E importante estabelecer um formato padrio dentro do Municipio
gue contenha:

* Relacao das instituicoes e pessoas que colaboraram com o
funcionamento do abrigo temporario;

* |dentificacdo de todas as atividadesrealizadas durante o
funcionamento do abrigo temporario;

* Discussao das decisoes tomadas.
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Relatério Final

* Descricao geral do trabalho realizado (niumero de pessoas atendidas,
numero de profissionais envolvidos, quantidade de alimentos e kits
familiares distribuidos, entre outros);

* Compilacao dos documentos, formularios e balancetes referentes ao
abrigo;

* |dentificacao das dificuldades encontradas, complicacoes e
impedimentos;

* Descricao das experiéncias vivenciadas pela equipe de gerenciamento;
* Sugestao de mudancas necessarias para o adequado gerenciamento, etc.
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Na etapa de revisao e avaliacao do planejamento, conforme previsto
na Lei n? 12.608/2012, que institui a Politica Nacional de Protecao e
Defesa Civil, € de extrema relevancia a realizacao de exercicios simulados
de preparagao para desastres, incluindo a ativacao de abrigos, a
participacao de todas as instituicbes envolvidas e da comunidade. Veja
O que € necessario, segundo o marco de Sendai.
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Promover exercicios regulares de preparacao para desastres, resposta e
recuperacao, incluindo exercicios de evacuagao, treinamento e
estabelecimento de sistemas de apoio para areas especificas, com o
objetivo de assegurar uma resposta rapida e eficaz aos desastres e aos
deslocamentos relacionados, incluindo acesso a um abrigo seguro,
alimentos essenciais e suprimentos nao alimenticios de ajuda, conforme
adequado as necessidades locais (UNISDR, 2015, p. 18).
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ETAPAS PARA ELABORACAO
DO PLANCON
ATIVIDADES ELABORACAO AUDIENCIA
INICIAIS DO PLANO PUBLICA

HE
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Etapas para elaboracao d Plancon - Simulado
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ETAPAS PARA ELABORACAO
DO PLANCON
ATIVIDADES ELABORACAO AUDIENCIA
INICIAIS DO PLANO PUBLICA

HE




eplect> .t @) B B e

esesp

#DefesaCivilSomosTodosNos



AGRADECEMOS A PARTICIPACAO DE TODOS

"A natureza nao escolhe quem sofre. Mas
a sociedade escolhe quem é esquecido.”
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Secretona do Segurango Pubica

GERENCIAMENTO DE
ABRIGO TEMPORARIO

2° TEN GEOCIMAR
22 TEN JOSUE

e, | (0) @defesacivil.es
= . www.defesacivil.es.gov.br
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